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Nguwoi thay

Thay va tro

Ngay nay sinh vién dai hoc c6 nhiéu thir c6 thé 1am sao
ldng ho khoi viéc hoc tap. Tro choivideo, phong chat,
websites, tin nhan, dién thoai di dong v.v. Thiic day ho hoc tap
trong moi trudng nay l1a rat kho khan.

Bai vi nhitng diéu l1am sao 1ang ndy, mot sb sinh vién
khdng cha y tai bai phén cdng trén 16p hay tham gia vao thao
luan trén 16p va do d6 khong hoc gi may trén 16p. Néu tinh
hubng nay tiép tuc, nhiéu ngudi c6 thé khdng cé kha nang két
thuc duoc dai hoc. Khi vao dai hoc, nhiéu sinh vién khong biét
phai 1am gi hay tai sao ho phai lam diéu d6. Biéu mau chét cho
gido su 1a danh thém thoi gian dé giai thich tai sao cha dé nao
d6 1a quan trong dé thiic day ho thay vi chi day tai liéu. Nhiing
sinh vién khong biét 1am gi va tai sao ho phai lam né s& c6 xu
huéng lam viéc kém va dé dang bj that vong. Céch tiép can
gido duc truyén théng c6 xu hudng trirng phat cac sinh vién hoc
kém thay vi khich I& ho. Piéu d6 1a hiéu duogc, vi n6 dua trén
quéa trinh chon loc voi cac ki thi dé nhan dién sinh vién gioi
nhat tro thanh ké si hay quan lai cho hoang dé. Cach tiép can
gido duc hién dai ngay nay khdng phai vé chon lya vao sinh
vién gioi nhat ma phat trién s luong 16n nhitng cdng nhan ¢
ki ning dé hd tro cho céng nghiép va nén kinh té dat nudc. Do
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d6, gido duc phai thay déi dé cho cac cong dan cua nd cé thé
truy nhap nhiéu hon vao hoc tap va khich 1& viéc hoc ca doi.
Khai niém nén tang khong phai vé bao nhiéu sinh vién hoc ma
vé “cach hoc” dé phat trién thoi quen hoc tot.

Nhiéu sinh vién, dac biét & nam thi nhat, con chua biét
cach phét trién thoi quen hoc tap tét. Ho van chua truéng thanh
va can khich Ié thay vi trimg phat. Thay vi phé phan ho vi cau
tra |0 sai, diéu quan trong la giai thich tai sao cau tra loi khong
dung va cho phép ho sira lai n6. Sinh vién s& hoc tir nhirng sai
lam néu ho duoc dong vién hoc vi moi ngudi sé lap lai hanh vi
duogc thuong. Ngay ca & muc dai hoc, gido su nén cho nhiing
loi khen vé cong viéc tot nhu “viéc tét day ” hay “lam kha 1im”
hay viét diéu dé 1én nhiing phan céng nhiém vu dé khich I¢
sinh vién. D6 c6 thé 1a diéu don gian nhung moi ngudi déu
thich cam thay sy hoan thanh va viéc thira nhan.

Mot trong nhiing diéu then chdt dé thic day sinh vién 1a
khich 1é ho tham gia tich cuc trong thao luan trén 16p. Phuong
phap truyén thng cua viéc dung trude 16p va néi cho ho khdng
con c6 tac dung nira, dic biét khi thuc day cua sinh vién khong
phai 12 & cai gioi nhat caa ho. Tot hon ca 1a dé cho ho tham gia
vao trong thao luan nhém, céc bai tap giai quyét van dé theo
nhom, dé cho ho trao doi théng tin vai nhau 1am cho ho c6 thé
phét trién ki nang lam viéc t6 thay vi hoc ca nhan. Tdi thuong
cho tirng nhom mot chu dé, doi hoi ho lam nghién cau bang
viéc dung internet, thu thap thdng tin réi danh muoi phat dé
giai thich n6 cho 1ép. Trong trudng hop do, sinh vién hoc vé
nghién cau sém trong nhirng nam dau dai hoc caa ho. Ho hoc
rang c6 nhiéu y kién va cach nhin khac nhau duoc dién dat boi
cac tac gia khac nhau, khong nhat thiét 1a diéu duoc nhic toi
trong sach gido khoa. Ho hoc nhan dién théng tin cét yéu va
hoc ki nang trinh bay khi ho giai thich chung trong l6p.

Hoc tap 1a qua trinh khdam pha. T6i thich hoi y kién sinh
vién vé cac chu dé nao dé bang viéc trude hét cho ho mot s vi
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du rdi doi hoi ho ty phan tich, tong quat hoé rdi rat ra két luan.
Bit dau vai cau hoi, vi dy, chuyén ké va tin tuc, t6i dé cho ho
thao luan vai nhau roi di t6i két luan riéng cua ho. Bang viéc
lam nhu vay, tdi ¢6 thé duy tri sy quan tdm va dong co cta ho
ddng thoi day cho ho cac ki nang vé phan tich, tong hop va tu
duy doc lap. Chang han, toi thuong doi hoi ho chuan bi bai
trinh bay ngan vé “tai sao ban nghi cong ngh¢ thong tin la nong
ngay nay?”, “Ban nghi cong nghé tiép s& 1a gi?”, “Tai sao thé
gioi phangV” v.v. Ho phai danh thoi gian dé thao luan trong ho
va tién hanh nghién ciu trugc khi ho ¢ thé cho cau tra 1oi
trong buoi 1&n 16p tiép.

Phan 16n sinh vién dai hoc khong thich bai thi cudi cling.
To6i thudng cho ho hai chon lya trong ba: Viét ba bai bao céa
nhan vé chu dé duge cho; 1am nidm bai trinh bay trong 16p nhu
mot nhém; hay 1am bai thi cudi cung. Ban doan thir xem ho
chon céi gi? Trong nhiéu nam giang day, it sinh vién s& chon
lam bai thi cudi cing. Tt nhién, ho van phai lam céc bai kiém
tra hang tuan ngin dé dam bao rang ho dang hoc. Sinh vién s&
cam két vai hoat dong hoc tap c6 gia tri cho ho. Néu ban giai
thich rang viéc 1am bai trinh bay trén 16p va vé phat trién “ki
ning mém”, hoc “ki ning nghién ctru”, xay dung “ki ning phan
tich va ty tin” thi ho c6 thé thay rang hoat dong nay 1a cai gi do
ma ho can chuan bi cho nghé nghiép cia ho. Trong trudng hop
d6, ho s& dwa nhiéu nd lyc hon vao vi no 1a ci gi d6 dap ung
cho nhu cau cua ho.

Sinh vién dap ung tich cuc vai giao su nhing nguoi
chim nom va thudng tranh nguoi “cé tham quyen” Ngay nay
gido su khong nén 1a “quan toa c6 tham quyén” c6 thé tring
phat ho ma 13 “ddi tac” ngudi ¢ thé gidp ho trong qué trinh
hoc tap cua ho. Piéu d6 nghia 13 gido su nén 13 “tiép can duoc”
dé chi ra rang ho chiam nom cho sinh vién cta ho. Gido su nén
dé cap téi mdi quan tdm cuaa ho vé muc dich hoc tap cua sinh
vién, ho 1ap ké hoach gi cho twong lai cia ho, diéu gi ho thich
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lam trong cudc séng v.v. Gido su nhu vay s& duoc tin ciy va
kinh trong nhiéu hon nguoi chi hoi tu vao viéc day.

Giao sw va viéc day

Mot ngudi ban bao toi: “Toi khong biét diéu gi xay ra
cho sinh vién dai hoc cua toi ngdy nay. Dudng nhu 1a nhiéu
nguoi KHONG muén hoc céi gi ca. Chung ta da 16n 1én trong
thoi kho khan khi viée vao dai hoc 1a dic quyén. Ngay nay sinh
vién khong biét ho dugc may man thé nao dé co co hoi tét nhu
the.”

Vi anh 4y la mot gido su cho nén toi bao anh dy: “La mot
gi4o su, ban can biét tai sao sinh vien KHONG mudn hoc? Néu
ban biét Ii do thi ban cd thé cai thién viéc hoc cua ho. Theo
kinh nghiém riéng cua t6i, co vai li do:

Néu sinh vién nghi ho KHONG THE hoc duoc, ho s&
chdng lai moi nd luc 1am cho ho hoc. C6 thé ho di KHONG
hoc tot trong 16p cho nén ho nghi rang ho KHONG du THONG
MINH dé hoc dai hoc. Pay 1a nhan t6 tam Ii dwa trén kinh
nghiém qué khar dan toi “tu nhan thac tiéu cuc vé minh”. Véi
nhimng sinh vién nay, diing cam la rat quan trong. Ho c6 thé can
gitip d& thém va mot sd thanh cong nho dé “nang cao” ty nhan
thirc v& minh cua ho. Véi cac sinh vién khong tu tin, so hoc
tap, gido su co thé giup d& bang viéc tao ra vai tinh hung hoc
tap trong d6 ho cd thé dat téi mot sb thanh cdng sém trong mon
hoc. C6 thé vai bai tap “twong d6i d&” dé lam cho ho bat dau,
mot khi ho ¢ da thi ban c6 thé chuyén téi chiéu hudng théng
thuong.

Néu sinh vién thiy rang tai liéu trong 16p 12 KHONG ich
loi cho ho, ho s&¢ KHONG quan tam t6i viéc hoc. Trong truong
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hop nay, gido su co thé can giai thich Ii do tai sao sinh vién can
biét tai liéu. Céch tot nhit Ia giai thich ich lgi ngay tir du tirng
bai hoc. Ching han: Bang viéc hiéu bai hoc nay, ban cd thé lam
XYZ hay bang viéc c6tri thirc ny, ban s& c6 kha ning lam viéc
nhu (moét nghé) v.v. Gido su ¢ thé cho sinh vién mot sé bai
nghién ctu chuyén hoan canh hay vi du cudc séng thuc dé hoc
tai liéu va giai thich rd rang tai sao cai gi d6 la quan trong, tai
sa0 no ¢6 lién quan, va tai sao sinh vién can biét.

Néu sinh vién that vong trong 16p, c6 thé 1a ho KHONG
hiéu noi dung. C6 thé ho bi tran ngap bai qua nhiéu tai liu, cd
thé muc tiéu 1a khdng quen thudc hay qué triru tugng, co thé
viéc chuyén giao tai liéu theo nhip nhanh 1am cho ho khong
theo Kip. Trong truong hop nay, gidao su co thé lam cham lai
nhip do. Pé chut thoi gian on tap lai tai lidu, gidi thich cac khai
niém nén tang dé Xay dung lai niém tin cua sinh vién trudc khi
tlep tuc sang chu dé tiép. Poi khi, sinh vién can “nghi giai lao”
dé giam “cang thang”. La gido su, chung ta cam thay nghia vu
phai hoan thanh toan bo tai lieu mdn hoc theo thoi khoé biéu
ma nha truong di chi dao. Tuy nhién, tdi tin rang ching ta co
thé 1am mot sb thay doi bang viéc tap trung vao vai khéi niém
quan trong bao quat moi thu.

Néu sinh vién duong nhu khong thoai mai trong hoc tap,
c6 thé ho so that bai. Sinh vién thich hoc tir diéu ho quen thudc
thay vi di vao cai gi d6 méi. Ho ua thich giit quan diém nao d6
boi vi ho quen thudc va chéng lai viéc di sang cach hoc mai.
Chang han, ho KHONG thich lam viéc t6 nhung wa thich cong
viéc ca nhan. Ho KHONG thich “hoc tich cuc” noi ho phai lam
nhiéu viéc doc thém ma wa thich “hoc thu dong” bang viéc chd
doi gido su doc bai giang va bao ho diéu can lam. C6 lan mot
sinh vién trong 16p t6i noéi: “Em ghét thao luan trén 16p!” Toi
hoi “Tai sao?” Anh ta giai thich: “Em khdng thé ghi chép duoc
trong thao luan. Em c6 thé viét ra cai gi?” Anh ta thudc kiéu
ngudi ghi chép, ngudi viét ra moi thi. Chéng ddi cua anh ta Ia:
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phong cach hoc tap méi 1a ki di véi phong cach hoc cua anh ta
va cach anh ta hoc. Trong tinh hudng nay, gido su s& can giai
thich ich loi cua cach tiép can day hoc méi va chuyén dan tir
phong cach nay sang phong cach khac dé cho sinh vién c6 thoi
gian diéu chinh.

Do6i khi, sinh viéen KHONG mudn hoc bai vi ho KHONG
thich gido su. Pay la nhay cam cha quan va thao luan vé né
khéng phai 1a diéu d& chiu dac thu. Du bat ki Ii do gi, bat ké nd
ding hay sai, d6i khi sinh vién khong thich mot gidao su dac
biét va d6 1a xung dot gay ra viéc chdng lai hoc tap.

Tat nhién, KHONG Al c6 thé giai quyét dugc moi van
dé. Tuy nhién, gido su c6 thé giai quyét mot cach co tinh xay
dung hon ddi véi viéc chdng lai hoc tap néu ho chap nhan sy
kién 1a sinh vién khong thé bi budc phai hoc bat ki cai gi. Diéu
gido su co thé 1am 1 hiéu nguyén nhan va lam viéc ciing sinh
vién dé tao ra hoan canh thuan loi cho phép viéc hoc tap xay ra.

La thay giao -1

La thay gido la mot chon lya va tit ca chung ta déu lam
chon lya @6 khi chung ta quyét dinh theo dudi nghé nay. La
thay gido, ching ta muén anh huéng téi cac thé hé sau nhu
chung ta dd dugc anh huong bai cac thay gido cua chung ta tu
cac thé hé qua kha. Ching ta mang ng lén véi cac thay gido
cua ching ta vi khong c6 ho, chung ta KHONG la diéu ching
ta dang 12 ngay hom nay. Dé dén dap long biét on véi cac thay
gido cii ciia chlng ta, mot s6 trong ching ta quyét dinh tro
thanh thay gi4o gidng nhu ho.

Day hoc bao gi¢ ciing 1a nghé thach thtc vi chiing ta phai
giai quyét véi nhidu chudng ngai. Chang ta phai dong vién cac



sinh vién khéng cé muc dich va giup ho hoc. Chlng ta phai
danh nhiéu gio vao 1ap ké hoach bai hoc, chuan bj bai kiém tra,
cham diém cong viéc cua sinh vién. Chang ta phai lam viéc véi
cac 16p kich c& 16n hon va thinh thoang véi diéu kién lam viéc
kém. Chlng ta phai chip nhan luong tran dam bac du kiém
séng. Nhung ching ta van lam didu d6 vi ching ta
cham nom cho sinh vién. Chdng ta chia sé¢ dam mé cua ching
ta vé viéc hoc véi ho va hi vong rang ho s& dam mé hoc tap.
Chung ta thudng xuyén hoc nhimg diéu méi dé truyén cho ho
vi ching ta mudn ho cd tri thirc hién thoi nhat ¢ thé dugc.
Khoéng ai chon nghé day hoc dé kiém tién, luong day hoc bao
gio cling thap, bat ké ban song ¢ dau. Chung ta lya chon nghé
nay vi ching ta mudn thé hé tiép tét hon, déng gép nhiéu cho
x& hoi cua chiing ta hon cac thé hé trudc. La thay gi4o ching ta
khong chi day tri thirc han 1am ma con day dao hiéu nghia, luan
1i, va dao duc vi chiing ta mudn sinh vién nghi, hiéu, khdm pha,
phan tich, tich hop, ra quyét dinh ding va c6 trach nhiém cho
hanh dong cua ho.

Khi chung ta xay dung quan h¢ vai sinh vién, chung ta
dang xay chiéc cau néi thé hé nay sang thé hé khac. Két ndi nay
da duoc truyén cho ching ta tir thay gido cua chung ta va dugc
truyén cho ho tir nhitng nguoi khac trong quéa khi. N6 1a truyén
théng cua ching ta; no 1a di san ké thira cta chiing ta; n6 13 vin
hod cua ching ta va nd phai tiép tuc nhu két ndi khdng bi dut
doan. Trong két néi nay, ching ta hd tro cho sy phat trién cua
sinh vién khi ho hoc va trudng thanh nhitng dra con ngoan cua
bd me ho, nhitng thanh vién tt caa x4 hoi, va cong dan tét caa
dat nuge. Trong két ndi ndy, chung ta thu duoc su tin ciy cua
ho khi sinh vién chia sé ciing ching ta nhu cau cua ho, nhitng
vat 1on cua ho, thanh cong cua ho, ciing nhu that bai caa ho dé
cho ching ta c6 thé gidp ho vuot qua nhitng kho khan d6. Qua
huéng dan caa ching ta, sinh vién tham chi cé thé tim ra thanh
cdng trong moi khia canh cudc doi caa ho. Ho cd thé ding
nhitng huéng dan nay nhu ki ning dic biét trong cudc séng dé
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xay dung mdi quan hé véi nhitng ngudi khéc khi ho tiép tuc
tuyén thong nay da ton tai cho nhiéu thé hé.

Gilp sinh vién hoc tot va cung cap huong dan ding 1a st
ménh cua chung dugc bat ré trong truyen théng day hoc cua
chung ta. Phuong phap day c6 thé thay doi; noi dung day co thé
thay doi nhung st ménh day va anh huong tsi cudc séng khong
bao gid thay ddi. Khong ai noi day 1a d& nhung chung ta chon
nghé nay vi ching ta hiéu s& ménh cia minh dé truyén tri thic
va anh huong téi cugc song cua thé hé tiép.

La thay giao -2

Mot thay gido tré viét cho t6i: “Em day khoa hoc may
tinh & dai hoc noi 16p hoc thi dong, sinh vién khong c6 dong
co, sach gido khoa lac hau, va cong viéc thi ngap dau. Em that
vong va nghi vé doi viéc lam trong céng nghiép nhung em
mudn c6 1oi khuyén cua thay.”

Dap: Toi khong biét liéu ban co 1i do nao khac hon 1a chi
khong hai long voi tinh hudng day hién tai. Bao gio ciing c6
thach thtrc trong cong viéc day, doi khi ching ta that vong va
bit dau luc van vé chon lya caa minh. Tuy nhién ching ta can
nhé 1i do dd dong vién ching ta chon nghé gido. Khéng ai s&
chon nghé nay dé 1am ra tién hay dé giau c6. Khdng ai s& chon
nghé nay dé duoc ndi danh hay dé cé viéc lam. Nhiing nguoi
chon 1am thay gido déu biét vé thach thiic cia viéc day nhung
ho van 1am n6 bai vi ho chiam nom. Piéu quan trong 1a ching
ta nho t6i muc dich khoi dau cia minh dé gido duc tdm hon
thanh nién, dé dong gop cho cudc sdng cua sinh vién, ciing nhu
dam mé day dd cua ching ta. Ching ta muén anh huéng toi



cudc song cia thanh nién dé cho ho c6 thé 1a ngudi tét, con tét
cua bo me ho, cong dan tot cua dat nudce, va co ki nang dé dong
gop cho nén kinh té nudc nha.

Nghé gido la nhiéu hon viéc chi truyén thu tri thae ki
thuat ma dé gidp sinh vién phat trién cac ki ning c6 gia tri dé
cho ho c6 thé ¢6 ning suat. Nghé gido la vé chia s¢ dam mé cua
ching ta trong viéc hoc cing sinh vién. Nghé gido 1a vé gidp
cho sinh vién &p dung diéu ho hoc vao thé gisi thyc. Li do ma
chung ta doc nhiéu séch, hoc nhiéu tai liéu maéi 1a dé cai tién tri
thirc ctia chung ta 1a dé cho ching ta c6 thé dam bao rang sinh
vién cua chlng ta co tri thic tét nhat dé cho ho c6 thé lam dicu
gi d6 hitu ich cho cudc doi ho. Chling ta yéu cau sinh vién suy
nghi, phén tich, va tong hop thong tin dé cho ho cd thé t6 chirc
thong tin méi trong cach suy nghi ctia ho va phéat trién day du
ki ning cua ho va thay d6i cudc doi ho.

Nghé gi4o la vé tao ra chiéc cau giup cho sinh vién vuot
qua con song dét nat. Nghé giéo 1a vé tao ra con dudng cho ho
di vao cudc hanh trinh hoc tap dé cho ho ¢d thé tro thanh nguoi
c6 trach nhiém cho ban than ho, cho gia dinh ho, va cho dit
nudc. Qua viéc day, da dang co hgi mo ra cho ho khi ho vat I6n
trong cudc hanh trinh hoc tap va dén cudi chung ta dua ho toi
thanh cong trong doi ho. Sinh vién bao gio ciing nhin 1én cac
thay gi4o vi ho hoc ki ning trong cudc séng dé xay dung moi
quan hé véi ngudi khac. Didu ho hoc tir thay gido 1a nhiéu hon
tri thirc va ki nang nhung ciing 1a dé thiy canh quan va tim co
hoi dé gitip ngudi khac nira.

La thay gido, chung ta nén suy nghi vé dong gop cua
chdng ta cho cudc séng caa nhiéu sinh vién va moén qua duy
nhat ma chdng ta tang. Thay vi hoi ban than minh “T6i lam gi
trong trudng nay?”, ching ta nén khang dinh quyét tdm cua
minh rang “Ching ta & ddy dé day va gay anh huang 18n cudc
séng cua sinh vién va phat trién nhiing nha chuyén nghiép co6 ki



ning tiép cho dét nudc ching ta, va 1a cdng dan tot nhat cho dat
nudc ching ta!”

Thay giao

V& truyén thong, thay gido 1a nguén tri thuc va 16p hoc 1a
noi viéc truyén thu tri thire xay ra. Trong cac 16p hoc nay, thay
day bang 10i va tro ling nghe cham cha. Vi phan nhiéu cac 16p
hoc déu 16n, hoc sinh dwoc dan phai yén tinh va khong lam
ngat viéc hoc cua ngudi khac. Co phan tach rd rang vé cac vai
tro gitra thay va trd vi thay 1a ngudi c6 quyén phai duoc kinh
trong.

Mai trudng gido duc ngay nay da thay d6i rdi. Nguon tri
thire c6 thé khdng phai 1a thady ma cé thé 1a Internet, sach gido
khoa, ebooks, tin tuc, chuong trinh ti vi, websites, hay blogs.
Viéc hoc khdng con bi giéi han trong 16p hoc ma c6 thé xay ra
& bat ki chd nao. Cé cac trudng 40, mon hoc truc tuyén, va bai
hoc dién tir trén CD, DVD va trén internet v.v. Trd cé thé hoc
bat ki chu dé nao, bat ki lGc ndo va bat ki chd nao ho mudn.
Trong moi truong méi nay, vai trd cua thay khong con chi la
doc bai giang ma con la khuyén khich trd hoc va day ho cach
hoc sao cho hiéu qua.

Viéc day tot 13 vé cham nom, nudi dudng va phat trién
hoc tro dé dé c6 dau 6¢ cai md cho viéc hoc lién tuc nhiing
didu méi. N6 1a vé viéc gitt méi quan tdm cua tro trong linh
vuc hoc tap cua ho.

Tri thirc ngay nay khong bi gigi han vao cac li thuyet han
lam ma con l1a vé viéc bic cau qua 15 hong giira Ii thuyét va
thuc hanh. Giao duc ngay nay khéng con la thap nga cho vai
ngudi vu ti ma cho moi ngudi. N6 12 vé viéc tao ra két ndi voi
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céc bién cb khap thé gigi vi hoc trd phai c6 tri thuc vé thé gidi
khi n6 ngay cang nhoé di va “phang ra.”

Thay gioi khong nén theo chwong trinh ¢b dinh ma phai
linh hoat, thuc nghiém, va c6 niém tin dé diéu chinh theo hoan
canh dang thay doi. C6 thé di léch khoi chuong trinh mén hoc
khi c6 tai liéu tot hon ¢ ddu d6 khac. Thiy gioi ciing phai c6
vién kién manh vé diéu tro c6 thé lam va c6 thé dat toi. Thay
gioi lién tuc hd tro cho tro dat toi vién kién do, diéu cudi cing
s& siéu viét 1én trén toan thé x& hoi. Thay gioi biét cach lang
nghe, c6 tinh dap Gng va nhé rang ting trd 12 khac biét voi
trang thai tinh than riéng va sy truong thanh. Thay gioi biét
cach dong vién va cach thiic day trd hoc tot nhat.

Thay gioi cong hién dé lam xuat sic viéc giao duc tro
trong khi tao ra khac biét trong thé giéi va dong vién hoc tro
dong gop cho xa hoi. Thay gioi lam diéu d6 khong vi tién ma vi
ho thich diéu d6 va mudn tao ra khac biét trén thé giéi qua su
cong hién va chuyén can caa ho. Vai nam trudc, toi da gip mot
nhac truang dan nhac giao hudng noi tiéng & mot bira tiéc. Khi
ong 4y biét rang t6i 1a thay gi4o, 6ng 4y da bao tdi rang: “Thay
la nhac truéng vi 16p 1a dan nhac cia thay. Moi tro déu choi cac
nhac cu khac nhau va véi mirc @6 thanh thao da dang. Viéc cua
thay 1a phat trién ki ning va lam cho nhitng nhac cu nay di toi
cuoc Song nhu mot toan thé cé két dé tao ra &m nhac ki diéu
cho thé gisi.” Toi khong bao gid quén diéu d6 va thuong ghi
nhé diéu d6 trong dau.

Giao duc, hoc sinh va thay giao

Nhitng ngudi truyén théng tin rang gio duc la viéc tich
luy tri thirc va cach duy nhat dé hoc la ghi nhé nd, tirng manh
mot qua thot gian. Nhiéu sach giao khoa va phuong phap dua
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trén bai giang dwoc phét trién theo niém tin ndy. Hoc sinh hoc
mot manh tri thac rdi sang manh khac khi ho chuyén tir bac no
sang bac kia; tir treong tiéu hoc 18n trung hoc rdi 1én dai hoc.
Phuong phap hoc ghi nhé nay c6 higu qua cho céc ki thi va lay
bang cap. N6 di dugc dung hang nghin ndm dé chon cac quan
lai phuc vu chinh quyen va hoang dé noi nhiu ngudi cé the
trich dan cac bién cd va tho ca, trich din kinh sach va dién cd
van hoc nhung it ngudi c6 ki ning giai quyét van de.

Ngay nay moi su di thay ddi. Hoc sinh khéng can ghi
nhé moi thir nhung ho phai biét chd va cach tim thdng tin can
thiét. Nhu mot trong c&c sinh vién cua toi thudng noéi: “Gu gob
n6 di.” Mac dau ho khéng can ghi nhé nhung ho phai hoc viéc
nghién ctu, thuyc nghiém, phan tich, rat ra két luan, va giai
quyét van dé. Phuong phap hoc méi hoi tu vao dong vién hoc
sinh hoc tap, tham hiém, va phat trién tu duy phé phan. Hoc
sinh nén c6 kha nang lua chon tai liéu 13 tét nhat cho muc do tri
thire cua ho tir bat ki ngudn nao san co. Tat nhién, dé lam diéu
d6 ho phai c6 thoi quen doc tét va biét cach dung cac cong cu
dé tim tai liéu cho ho xay dung tri thuc.

Lép hoc nén 1a méi trudng noi ting hoc sinh ¢6 thé hoi tu
vao qua trinh hoc véi su giap d& va hudng din tir thay giéo.
Phuong phap nhu “Hoc qua hanh” dat muace do tu tri 1on 1€n hoc
sinh trong thu thap, to chirc va xir 1i thong tin. Thay vi di theo
cach tiép can cang nhic dé thuc hién hanh dong xac dinh,
phuong phap nay thach thirc hoc sinh phét trién tu duy logic va
giai quyét van dé thay vi ghi nhé sy kién. Bang viéc cho phép
hoc sinh thuc nghiém véi nhiéu tuy chon, ho hoc vé cach bu trir
va di t6i giai phap tét nhat cd thé duoc. Khi hoc sinh hoc thu
thap thong tin, phan tich, thuc nghiém va kiém nghiém két luan
cua ho, ho hoc céach ap dung tri thirc vao giai quyét van dé. Bo
la Ii do tai sao thay vi c6 nhiéu bai thi dya trén sy kién; nhiéu
thuc nghiém va bai tap vé nha duoc can toi cho ho thuc hanh
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cac ki nang cua ho. Ho phai hoc nghi sau dé di t6i két luan
logic riéng cua ho thay vi di theo don tirng budc mot.

Theo céch tlep can gi4o duc méi may, vai trd cua thay
gido cling thay doi tir nguoi truyen tri thac sang huan luyén va
néu guong. Thay gi6i nhu huén Iuyen vién khong doc bai giang
may nhung dua ra nhiéu huéng dan dé khuyen khich hoc sinh
xay dung ki ning hoc riéng cua ho. Huan luyén vién gioi dong
vién hoc sinh tham hiém khéi luong théng tin bao la dang co
san dé tim thong tin diing. Vi c6 nhiéu nguon thong tin ma hoc
sinh c6 thé dung dé nang cao hiéu biét cua ho vé cac y tuong va
khéi niém khac nhau, thay gido gioi huéng dan hoc sinh tim cac
ngudn nay ma ho cé thé dung cho viéc hoc va rdi chac rang ho
hoc chiing ki ludng. Dé 13 mot huan luyén vién gioi, thay giao
phai phat trién thoi quen hoc lién tuc truéc hét. Ho phai nghién
ctru phuong phap hoc tap, cong nghé, sach gido khoa, sach
tham khao va cac nguon san c6 khac dé thu duogc thong tin day
t6t nhat co thé dugc dé dung.

Tuy nhién thay gido ciing 1a ngudi néu guong, vi ho phai
lam nhiéu hon chi 1a cung cap hudng dan cho hoc sinh hoc ma
phai gido duc ho trén hé théng gido duc hoan chinh. Thay gi4o
phéi tré lai co s& cua gido duc: “Phat trién cong dan tt va co
trach nhiém cho x& hoi.” Trong thé gigi thay doi nhanh nay,
dic biét trong moi trudng cong nghé, bang cach nao d6 nhiéu
ngudi quén mat muc dich co sd ndy cia gido duc ma chi hoi tu
vao mot s thudc tinh nhu chuan bi cho ho vé nghé nghigp
bang phét trién ki niang. Trong nhiéu nim giang day & nhiéu
truong va noi, toi thudng hoi hoc sinh: “Ban muébn lam gi khi
ban hoan thanh gido duc cia ban?” Cau tra loi thong thuong la:
“Kiém mot viéc 1am.” it sinh vién tham chi n6i vé nghé nghiép
cho nén dudng nhu nhidu nguoi khong nghi du sau vé diéu ho
mubn trong cudc song. Néu cd viéc 1am chi 1a diéu hoc sinh
muén thi chung ta, nhu nhiing nha gio duc, da khong lam rét
t6t viéc cua minh. Cau hoi tiép cua toi 1a: “Théi dugc, vay ban
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kiém viéc 1am rdi thi cai gi tiép?” Lan nira cau tra 10i 1a: “Dé
lam ra tién, nhiéu tién.” Néu muc dich cuia gido duc chi la vé
viéc 1am va tién thi 1a nha giéo duc, chung ta c6 thé can phai
danh gia lai vai tro cia ching ta nhu thiy gido. Phat trién tri
thire va ki niang dé canh tranh trong thi trudng toan cau 1a quan
trong nhung n6 1a khong du. La nha gido duc, chung ta cling
phai chuan bi cho ho 1am ngudi cé trach nhiém, cho chinh ban
than ho, cho gia dinh ho, cho x& hoi cua ho, va cho dét nudc.
Giao duc ctng phai hoi tu vao dao dtrc, luan li, dc hanh va
nhiéu diéu nita. Trong khi nhimg diéu nay c6 lién quan téi muc
dich, ching chirng to su mong doi va viéc uu tién ma cac nha
gido duc phai quan li. Gido duc khéng c6 mot muc dich, n6 co
nhiéu muyc dich nhung vé tong thé n6 1a vé phat trién cong dan
t6t va co trach nhiém cho xa hoi. Bat ki cai tién nao trong gido
duc ciing phai bit dau véi nén tang nay vi gido duc mot thé hé
hoc sinh khong phai 1a cai gi d6 chiing ta c6 thé 1am trong vai
thang hay vai nim ma chiing ta can Kién nhan dé gidp cho hoc
sinh 12 cng dan tot va cong dan co dao dic.

Vai thang trudc, mot thay giéo tré viét cho t6i: “Néu vai
tro cua thay giao khong phai 1a doc bai giang nhu thiy da noi
thi ching ta lam gi trong 16p hoc?” Cau tra loi cua toi la co
nhiéu thir ma ching ta, 1a cac nha gi4o duc, phai lam diéu con
nhiéu hon 14 chi doc bai giang cho ho vé tri thirc va ki ning nao
d6 dé cho ho cd thé tim duoc viéc 1am, 1am ra tién rdi tan
huong cac tha theo cach riéng caa ho. Ho la cong dan caa xa
hoi; ho cd trach nhiém véi x& hoi, ho phai dugc day vé trach
nhiém dé cho trong tuong lai khi ho tét nghiép, du ho 1am viéc
gi, di ho gitr chirc vu gi, ho s& cd trach nhiém vé hanh dong
cta ho. Ho s& 1a cong dan tét ngudi dong gop cho xi hoi theo
cach tich cuc.
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DPéi thoai véi mot giao sw tré

Sau bay nam lam viéc can cu, Susan dd hoan thanh bang
tién si cua c6 4y va kiém duoc viéc giang day & mot dai hoc
khac. C6 Ay téi gap toi dé noi 1oi tam biét. Co dy noi: “Em thuc
su danh gia cao su giup d& cua thay trong nhitng nim qua, em
van nh¢ diéu thay di néi khi em 1an dau tién vao chuong trinh
“La gido su dai hoc 1a 1am ra khéc biét trong cudc séng cua
sinh vién va cua thé giéi” cho nén trude khi ra di, em mudn hoi
licu thay c6 1oi khuyén nao cho mét gido su mdi nhu em
khong?”

T6i bao ¢ dy: “Chiic mung ban, chung ta bay gio la dong
nghiép. Chang ta chia s¢ cung vién kién va sit ménh vé gi4o
duc. Vi ban di hoi, c6 vai diém toi biét trong nghé day hoc cho
nén t6i mudn chia sé¢ cling ban: “La nha gido duc, chlng ta
mudn hoi tu vao viéc hoc va thuc day thanh cdng cua sinh vién.
Chinh bon phan ciia ching ta 1a ¢dam bao rang maéi trudng 16p
hoc 12 t6i wu cho viéc hoc. Tuan theo mét sé 1oi khuyén nho cé
thé gitip cho ban va sinh vién caa ban.”

“La mot giao su, ban phai dy ung, dung phan tng. Ban
phai nim quyén chi huy tir ngay dau toi 16p bang viéc dat ra
muc dich hoc tap caa ho va dé sinh vién biét mong doi cua ban.
Pung chd doi cho t6i khi cai gi d6 xay ra rdi méi phan tng véi
nd. Chang han ban s& lam gi khi dién thoai di dong caa mot
sinh vién kéu to trong 16p? Ban s& lam gi khi sinh vién hon lao
va ding “tiéng tuc” trong 16p? Ban phai dit qui tic va chéc
ring sinh vién hiéu ching. Chang han, tat di¢n thoai di dong
truac khi vao 16p. Khong dung tiéng “tuc” hay tranh céi trong
I6p. Vi pham s& bi yéu cau ra khoi I6p. Nhiéu sinh vién nhin
vao gido su nhu “mo hinh vai trd” cho nén diéu quan trong la
chiing ta hanh dong tuong rng. Chlng ta phai dang gio, chung
ta phai binh than trong bat ki hoan canh nao va KHONG biéu
16 xac dong caa minh. Néu ban KHONG muén sinh vién ding
dién thoai di dong trong Iép thi ban phai tit dién thoai di dong
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cua ban nira. Néu ban chi ra rang ban chim lo cho ho va dé thoi
gian gitp ho, sinh vién s& biét diéu do va s& kinh trong ban vé
diéu d6. Ban phai cong bang trong viéc ap dat qui tic 16p hoc
cua ban néu khong thi khong ai s& vang theo chiing. Diéu quan
trong la danh thoi gian vai sinh vién dé ¢b van cho ho cho nén
xin thu xép thoi gian day cua ban sao cho ban cé thé lam duoc
diéu d6.”

“Sinh vién t&i dai hoc dé hoc, dé phéat trién tri thie va ki
nang cho nén ho ¢ thé tu cham lo cho ban than ho va thanh
cong theo bat ki céi gi ho lam. Theo kinh nghiém giang day cua
t6i, t6i tin rang dugc cho muyc tiéu rd rang va truy nhap vao tai
lieu tét, phan 16n cac sinh vién co thé tu hoc diéu co so. S& la
phi thoi gian dung trén 16p va néi cai gi d6 ma ho cd thé doc
duogc tir sach va doi cho ho viét ra. Bé gilp sinh vién hoc tai
litcu THEO CACH RIENG CUA HO, toi bao gio ciing cho
nhiém vu doc bai “trudc Khi Ién 16p”, thong tin ma sinh vién sé&
duing trong lop dé cho ho c6 thé hoc truec khi toi 16p. Lop bt
dau bang mot tong quan vé chu dé va doi khi 1a mot bai kiém
tra ngan néu t61 nghi sinh vién khong chuan bi trugc khi 1én 16p
ctia ho. Thé rdi dén thao luan va cong viéc to véi cau hoi va tra
loi va bai giang ngan dé tom tat cha dé quan trong la gi.
Phuong phép “hoc qua hanh” dwoc hiéu ré va rat hiéu qua.”

“T4t nhién, mot s6 sinh vién thich dwgc bao cho lam.
Cach d6 1a dé dang hon cho ho va cho ca gido su nita. Nhung
ho can hoc cach tu minh nghién ciu bai vi hoc tap 1a THOI
QUEN va ho can phat trién thoi quen hoc tap nay BAY GIO dé
chuan bi cho viéc hoc ca doi cia ho. Néu ho KHONG dinh hoc
cai gi trir phi gido su dua cho ho thdng tin, néu moi diéu ho
phai 1am 13 “ngdi im ling” cho doi “duoc bao cho 1am” hon la
hoc thi két qua s& khac. Trong thé gidi toan cau hoa nay, noi
canh tranh di manh liét, moi su s&¢ KHONG dé dang va sinh
vién nhiing nguoi thy dong c6 thé KHONG séng sot dugc.
Ngay nay sinh viéen KHONG CHI phai tich cyc trong hoc tap
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MA ho CUNG phai hoc cach ra quyét dinh vé diéu ho can biét
va cach ho s& thu nhan tri thae d6. Téi tin bang viéc c6 mong
doi rang sinh vién s& hoc tai liéu theo cach cua ho, ching ta
dang thic day ki ning va thai ¢ ho can dé tro thanh nguoi hoc
ca doi tu hoc. Tat nhién, bang viéc di theo phuong phap nay,
gi4o su ciing phai tin rang sinh vién CO KHA NANG hoc doc
lap, voi hudng dan va hd tro ding dan. Dé 1am cho sy viéc lam
viéc tt, ban phai cong hién thoi thoi gian dé gidp sinh vién tu
gitp ho.”

“Tat nhién, KHONG phai moi sinh vién déu t6i truong dé
hoc. Nhiéu ngudi thich bo 16p. Nhiéu nguoi khong chuan b,
khong vudng ban va khong dong co. Lam sao chiing ta thay doi
diéu d6? Chung ta phai xay dung mdi quan hé giira gido vién,
cha me va sinh vién. Loai tham gia nay la rat quan trong boi vi
tat ca chang ta déu quan tam tgi gido duc sinh vién. Néu sinh
vién khéng hoc, tdi s& dé cho cha me ho biét. Mot s6 sinh vién
khong thich diéu d6 nhung 1a mot gido su, t6i nghi ching ta
phai c6 nghia vu théng bao cho cha me néu con ho khdng tién
bo trong treong. Cung nhau ching ta phai tim ra hanh dong stra
chira. Tat nhién, s& nhiéu viéc hon cho gido su, s& nhiéu viéc
hon cho cha me, va s& nhiéu viéc hon cho sinh vién. Tuy nhién,
khong céi gi sé Iam cho chung ta cam thay vui hon 1a thay sinh
vién vuot qua van dé va tién bo. Diéu do thuc dang bo cong stc
va d6 1a nghia vu cta chiing ta dé 1am cho né xay ra.”

L&i khuyén cho giao sw tré

M6t gido su tré viét cho toi: “Toi thich bai viét cua thay
vé cai tién gido duc vi toi bit dau nghé day hoc; tdi mudn tao ra
khéc biét. Lam sao toi bat dau va thay cd loi khuyén nao
khong?”
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Pap: Chao mung ban téi véi gia dinh giang day. Ngéy
nay c6 vai phuong phép giang day méi ma ching ta c6 thé
dung dé cai tién viéc hoc cua sinh vién. Nhiéu dai hoc bat dau
nhan ra tam quan trong cua sinh vién trong 16p hoc. Y tudng la
sinh vién nguoi dong gop tich cuc cho moéi truong hoc tap cua
ho, qua kinh nghiém nhu hoc qua hanh, hoc tich cuc ¢ nhiéu
kha ning thanh cong trong dai hoc va sau tét nghiép. Dé cai
tién qua trinh gido duc, diéu t6t nhat la bat dau tir cac thay giao
trong khoa.

Mic dau nhiéu gido su tin rang viéc caa ho chi 1a day
nhung t6i tin rang néu gido su tham gia vao viéc khuyén bao
sinh vién va c6 ddi thoai sém véi sinh vién vé chon lua ké
hoach hoc tap cua ho, 1ap ké hoach nghé nghiép cuaa ho va Ia
thay kém cua ho thi toi nghi diéu do s& bat dau mot céch tiép
can mai gidp cho kinh nghiém cua sinh vién qua qua trinh doi
séng dai hoc mot cach thich thu. Phuong phap day méi hoi tu
vao md hinh “khuyén nhu day” dé cho cac gido su c6 thé dung
viéc khuyén nhii nhu cach khac dé day vi vai trd cua ho s&
chuyén tir doc bai giang sang tao diéu kién va huéng dan sinh
vién dang tré thanh nguoi hoc tich cyc dé phattrién ki ning cua
ho vé tri tué, va vé dao dic.

Giang day la nghe quan trong nhét nhung n6 thuong
khong duoc t6 chic tét trong thé g|01 thay doi nhanh nay
Khéng ai s& trg thanh thay gido dé lam giau hay noi tiéng.
Ching ta tré thanh thay gido bai vi chung ta chdm séc cho sinh
vién cia ching ta va mudn xay dung thé hé tuong lai cua
nhitng nha chuyén mon co tri thic va c6 dao duc. Boi vi viéc
hoc tich cuc phu thudc vao dong co cua sinh vién nhung dong
co cua ho tuy thudc vao hiéu biét caa ho vé diéu ching ta day.
Chung ta phai 13 nguoi dong vién ho vé mat tri tué va tinh cam.
Chung ta phai vao 16p véi tin tudng cao rang ching ta & d6 vi
mét 1i do. Ching ta phai néi tich cuc va nhiét tinh vé cha dé va

18



cach dién dat cta ching ta s& truyen cho ca I6p. Khi ching ta
guan tam téi sinh vién caa minh, vé& cugc séng caa ho va viéc
hoc cua ho, sinh vién biét diéu do6 nira.

Céc gi4o su truyén thdng thuong hanh dong ban ron va
khéng mudn gap sinh vién bén ngoai I6p hoc. Ho dang tao ra
birc twdng giita ho va sinh vién. Ching ta nén lam diéu doi 1ap;
chung ta nén 13 nguodi huéng din cua ho, thiy kém cua ho va
cho phép ho gap ching ta bat ki khi nao ho can ai d6 giup d&
ho. Bén canh day trén I6p hoc, tdi lam cho ban than t6i thanh
san c6 cho sinh vién trong toan bo thoi gian khi t6i & truong.
Ctra phong cua tdi bao gio cling mé dé cho sinh vién c6 thé téi
gap t6i vao bat ki Ilc nao. T4t nhién, néu ai d6 c6 hen trudc, toi
s& bd tri thoi gian dé gap ho trudc. Toi thuong danh tuan dau
cua I6p dé thao luan va khuyén nhu noi toi chia sé vai ho kinh
nghiém cua t6i cling nhu nhimg diéu ho can chuan bi dé thanh
cdng trong mdn hoc cua toi. Toi ciing khuyén khich ho hoi cac
cau hoi va néu ra mbi quan tam dé cho ching t6i co thé di toi
hiéu 13n nhau. Ti biét diéu ho muédn va ho biét diéu téi mong
doi ¢ ho.

La gido su, chung ta chi day véi tin twdng khi ching ta
dugc chuan bi. Chlng ta chi day mét cach nhiét tinh khi ching
ta vao 16p véi muyc dich twong minh trong tam tri. Ching ta biét
diéu ching ta muén hoan thanh va ching ta da 1ap ké hoach
cach didu d6 s& xay ra. Diéu d6 khong cé nghia 14 ching ta di
theo ké hoach cho ca ngay. Ching ta phai linh hoat bai vi s& c6
nhitng co hoi khong duogc 1ap ké hoach cho viéc hoc méi, sinh
vién s& hoi va nhiéu tha ma ching ta cé thé tham chi khong
nghi téi. Sau khi n6 xay ra, ching ta ¢ thé thém ching vao
trong ké hoach mén hoc tong thé caa ching ta. T4t nhién, duoc
chuan bi khéng phai 1a vé hoan hao. Chlng ta day véi tin tudng
khi chiing ta biét rang chung ta da 1am viéc chuan bi nhu ching
ta hi vong sinh vién cia minh di 1am phan chuan bi cua ho nira.
Nhung chiing ta day mét cach hién thyc; la giao vién, chidng ta
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¢6 xu huéng chuan bi nhiéu hon sinh vién. DBé 1am cho 16p c6
tinh twong tac hon, toi thuong danh nhiéu thoi gian hon dé thao
luan céc bién cb thoi su c6 lién quan téi tai lisu mdn hoc. Bé
lam diéu do, t6i phai doc nhiéu hon dé cho tdi c6 thé chia sé
voi sinh vién vé diéu dang xay ra trong cong nghi¢p va xu
hudéng cong nghé la gi. Sinh vién thich diéu d6 vi né mé rong
céch nhin cua ho vé cong nghiép cong nghé. Chang han, nam
ngoai toi da hoi bao nhiéu sinh vién da doc cudn sach “Thé gidi
phing” ciia Thomas Friedman, quing mudi trong sé ba muoi
sinh vién gio tay. T6i bao ho: “Tdi mudn tit ca cac em doc nd
truc tuan sau roi ching ta c6 thé thao luan vé né.” Nam nay
khi t6i hoi cau hoi ndy, gan nhu moi nguoi déu gio tay. Mot
sinh vién néi: “Chung em biét diéu d6 tir 16p sinh vién trudc
cho nén chung em dang chuan bi.” D¢ 1a diéu hoc tich cyc tat
calagi.

Chung ta day mét cach tich cuc khi ching ta ling nghe
diéu sinh vién phai ndi vé viéc day cua ching ta va viéc hoc
cua ho. Chling ta khdng gia dinh vé diu ho phai biét nhung
giai quyet vé6i diéu ho khdng biét va xay dyung trén d6 diéu ho
can biét. La gido su, chiing ta thu dugc nhiéu tin twong hon khi
ching ta hiéu cai gi dang xay ra trong lép cua ching ta. Chlng
ta day va hoc cung nhau trong I6p. Sinh vién nghe ching ta va
ching ta nghe ho. Ho c6 thé d& nghi nhiing thay doi nhung
chdng ta quyét dinh liéu chung c6 nén duoc thuc hién khdng.
Ho c6 thé quan sat moi thir V& viéc day cua ching ta ma ching
ta 6 thé khong thdy nhung chung ta quyét dinh liéu thay doi s&
lam cho ho d& hoc hon. Sinh vién goi y rang ho muén biét
nhiéu vé tinh huéng thuc cho nén toi thu thap nhidu “case
studies” dé cho ho doc va thao luan trong 16p. Tdi dé ho doc
cubén sach “Steve Jobs” va thao luan vé thay doi trong thi
truong cdng nghé va cach mot ngudi ¢ vién kién c6 thé 1am
thay d6i toan thé nganh cong nghiép. Toi di thao luan vé phong
cach quan i, hdn don cua thi truong thay doi nhanh ciing nhu
diéu hoan hao ma Steve Jobs doi hoi tir cong nhan cua ho. Toi
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bao ho: “Nhiéu ngudi trong cac ban co thé 1a mot Steve Jobs
khéc, khdng vé cua cai hay danh tiéng cua 6ng iy nhung vi
séng tao nganh cdng nghiép ma co thé 1am lgi cho moi ngudi
trong x4 hoi.” Phan I6n sinh vién déu dong y véi toi vé diéu do.

Viéc day khong phai la viéc dé dang. Moi sy ching ta
khong mong doi ¢d xay ra va d6i khi chung ta khong thé giai
thich duoc tai sao. Piéu d6 c6 thé x6i mon tin twdng caa ching
ta nhung ching ta phai khong dé né 1am ching ta ban tam.
Chung ta & d6 vi mot muc dich va chung ta phai tin twong rang
chung ta dang lam diéu dung. Néu ching ta chim soc va bay to
su cham nom cua ching ta, sinh vién s& dé y diéu do va cai tién
s& xay ra. Tat ca diéu d6 déu bat dau véi chung ta.

L&i khuyén cho thay giao tré

Mot thay gido tré viét cho toi: “Em sé& tét nghiép nam nay
Vvéi bang thac si trong gido duc va da c6 viéc 1am day & dai hoc.
Bang ctr nhan ciia em 1a trong ki thuat dién va em di 1am viéc
hai nam cho mot cong ti dién nhung em thyuc su thich day cho
nén em di tro lai trudng dé hoc gido duc. Tuy nhién 1a thay
gido 1a kho bai vi em s& 1am it hon nhiéu diéu em c6 thé lam
trong cong nghiép. B6 me em khong sung sudng véi chon lya
ciia em va ban em goi y rang em lam ca hai bang viéc day va
lam viéc ddng thoi. Em khong chac phai 1am gi cho nén em hoi
xin 16i khuyén cua thay. Xin thay gitp cho.”

Dap: Day la vé dam mé va y tuong. Moi ngudi chon la
thay gido KHONG phai vi ho can viéc lam, ma bgi vi ho dam
mé vé gido duc. Moi ngudi chon la thay gido KHONG phai vi
ho mudn 1am ra tién, ma bai vi ho mudn tao ra khac biét trong
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cudc doi cua ai d6. Day 1 vé viéc khuyén khich hoc sinh khéng
chi hoc, ma con vé CACH hoc. Day 1a vé nudi dudng va
phét trién trai tim va tdm tri cua nhitng thé hé tuong lai va
thach thic ho lam hét suc cia ho dé dong gop cho xa hoi.

Ban d3 chon Gi4o duc 1a nghé nghiép cua ban dé cho ban
di theo dam mé cua ban va khong dé céi gi 1am sao lang ban
khoi nd. Ban da bo viéc lam tdt trong cong nghiép bai vi ban
khong thich tha n6, cho nén ding nhin lai. Ban khong thé lam
duoc moi thir dé 1am hai 10ng moi ngudi boi vi ban phai lam
hai 10ng ban than ban trudc. Sau rét d6 1a chon lya caa ban va
d6 1a cudc séng cua ban. Ban khdng thé 1am dugc bat Ki céi gi
nira ching va 1a thay gido trung binh va ki su trung binh. Ban
phai dua nd luc cia ban vao viéc 1a thay gi4o gioi nhat co thé
dugc. Dén cubi, ban cd thé nhin lai va biét rang ban da 1am cai
gi d6 tét cho ban, cho sinh vién cua ban, cho x& hoi ban, va cho
dat nudc ban.

Xin nhé rang cac thay giao KHONG day vi tién, ho lam
diéu d6 bai vi ho tan huong viéc day va bai vi ho mudn day.
Viéc day c6 phan thudng riéng cia né nhu thay hoc sinh hoc
tién bo trong mot mon kho; xem hoc sinh dat téi két luan sau
nhiéu gio thuc nghiém; quan sat nu cudi hién I&n trén mat hoc
sinh khi viéc hoc bat than xay ra. Phan thuong chinh cho thay
gido KHONG phai la nhitng tha vat chat ma trong sy thoa man
khi thay hoc sinh cua ban thanh coéng. Khong diéu gi s& lam
cho ban hanh phic hon 13 viéc ¢6 cuu hoc sinh néi rang viéc
day cua ban d lam thay d6i doi ho.

Day la vé nghién ciu nhiing diéu méi, thong tin méi dé
chia sé vai hoc sinh dé mé rong tri thic cua ho. Thay gido gioi
chua bao gid di theo phuong phap c¢d dinh, ma bao gio ciing
thuc nghiém véi phuong phap méi dé tim ra cach tot nhat gidp
cho hoc sinh hoc. Thay giao gioi 1am viéc véi moi hoc sinh boi
vi ho biét rang ho 1a nhac truong va lép 1a dan nhac caa ho.
Moi hoc sinh déu choi nhitng nhac cu khéc nhau va véi su
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thanh thao bién thién. Viéc 1am cua thay gido 1a 1am cho tit ca
nhirng nhac cu nay lam viéc cung nhau dé tao ra &m nhac hay.

Steve Jobs va cac dai hoc ctua éng ay

Cho du Steve Jobs da qua doi nhung truyén thuyét vé
ong ay van SOng mai bai vi nhiéu thang trugce khi 6ng ay chét,
ong 4y va nhiéu nguoi diéu hanh cao nhat di timng lam viéc tren
mot du an dic biét ¢ tén “Pai hoc Apple” ma Jobs coi 1a sdng
con cho tuwong lai ciia ¢ong ti bang viéc day cho nhimg nguoi
lanh dao va quan li Apple nghi nhu 6ng dy. Mot ngudi diéu
hanh cap cao ciia Apple noi: “Steve c6 ¥ tuang lay cai gi 1a duy
nhat vé Apple va tao ra mot dién dan ma c6 thé truyén DNA d6
cho thé hé twong lai cua cac nhan vién Apple Khong cong ti
nao khac co “dai hoc” ma tham do sau vao gbc ré cua diéu lam
cho cong ti thanh cong thé.

Steve Jobs da ndi tiéng trong viéc tao ra cong ti thanh
cong nhat trén thé gioi. Ong 4y dung dang sau moi quyét dinh
mau chdt khi Apple phét trién cac san pham phat kién nhu
iMac, iPod, iPhone, va iPad. Thach thirc cho Apple la duy tri
loai da d6 sau khi ong 4y qua doi. Mac dau Jobs khéng mudn
bat ki ai & Apple nhic téi Dai hoc Apple, ca nhan 6ng 4y da
tuyén truong khoa truong Kinh doanh cia Yale nam 2008 dé
quan Ii nd. Chi dan cua 6ng y: “Gitip Apple nhap tdm hoa cac
tu tuong cua ngudi sang 1ap nhin xa tréng rong cua no dé
chuan bi cho ngay khi 6ng ay khong con quanh day nita.” Hién
nhién 1a Apple cin mot tap cac tai liéu dao tao dé cho nhan
vién cua Apple c6 thé hoc nghi va ra quyét dinh ¢ duong nhu
ho 14 Steve Jobs. V&i Dai hoc Apple, Jobs c6 nhan dién nhiing
didu ma 6ng 4y tin c6 thé mo ra phat kién va duy tri thanh cong
tai Apple nhu tinh dam nhiém, sy chim chua vao chi tiét, tinh
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cau toan, tinh don gian va bi mat. Trong nhiéu thang, 6ng ay
quan sat viéc tao ra cac moén cua dai hoc, diéu minh chung cho
cach cac nguyén 1i c6 thé d1ch thanh chién luoc doanh nghiép
va thuc hanh van hanh. Ong ay thuong phan nan rang ngay nay
it nha quan li hay tham Chl ca nguoi lanh dao biét cach nghi vé
chién lugc ma chi nghi vé chién thuat ngan han. Mot nha quan
i cap cao thira nhan: “Steve phan biét 16 rang nguoi lanh dao
v6i ngudi quan Ii vi dng ay thudng nhan manh ring nguoi lanh
dao phai phét kién va 1 nguyén ban; ngudi quan 1i don thuan la
ban sao va dugc phan céng cho van hanh cac nhiém vu. Apple
can nhiéu ngudi lanh dao hon.”

Bén canh “Pai hoc Apple” Jobs ciing mudn tao ra dai hoc
truc tuyén cho moi nguoi trén thé gigi muén hoc. Ong Ay goi
n6 1a“iTunes-Pai hoc”. V&i goi ¥ cua Steve Jobs, nhiéu dai hoc
dang lam cac ban ghi bai giang, xé mi na san c6 cho cong
chdng qua website iTunes. Moi truong hang dau tir Harvard,
MIT, Stanford, Carnegie Mellon, Yale, Cambridge v.v déu 1am
cac mon hoc caa ho thanh sin co dé tai xudng. Picu do co
nghia 1 bat ki ai khdng thé tham du cac truong noi tiéng do
van c6 thé md phong kinh nghiém hoc nay ¢ nha vao bat ki ltc
nao ho chon vi ndi dung caa iTunes U c6 thé duoc tai xudng
mién phi.

Mic dau mot s6 ngudi goi nd 1a “Céch tiép thi tét cho
Apple” nhung tir khi né dugC mé ndm ngoai, da c6 hang tri¢u
ngudi truy nhap vao dé hoc cac thir ma ho tham chi khong thé
mo t6i duoc. Mot sinh vién An Do néi vai bao chi dia phuong:
“Ban c6 thé xem bai giang, hoc nhiéu va nghi giéng nhu t6i
hoc & MIT hay Stanford. Diéu tét nhat Ia tdi khong phai tra tién
gl.” V& trung binh, v&i moi 6p, da c6 hang triéu tai xuéng moi
tuan tir tram iTunes U. Chang han mdn tao ra ing dung iPhone
tur dai hoc Stanford va tao ra ing dung iPad tir Carnegie Mellon
da duoc tai xuéng hon mot triéu 1an mdi tuan. Vai ngudi noi
rang ho c6 kha ning c6 dugc viéc 1am tét chi bang viéc hoc tir
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cac 16p thuc hanh nay. Mét sinh vién Trung Qudc néi: “Phai
mAt vai nam cho dai hoc chiing t6i c6 duoc cac 16p nhu diéu do
nhung cac truong hang dau bao gid ciing di trude cac truong
khéc cho nén ching tdi tai xubéng va hoc tir cic gido su
Stanford va CMU. Chiing tdi ¢6 ki ning méi nhat ma it nguoi
¢6 va diéu d6 cho chung t6i nhidu uu thé khi ching t6i di tim
viéc lam.
Ban c6 thé kiém vé dai hoc cua Steve Jobs tai:

http://www.apple.com/education/itunes-u/

http://itunes.apple.com/us/course/id499050344
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Day va hoc

Day truyén théng va hoc tich cuc

Phuong phap day truyén thong dua trén chi yéu 1a truyén
thi tri thirc gitra thay va trd. N6 hoi tu vao BDIEU trd phai hoc
thay Vi 1a céch tét nhat theo d6 ho c6 thé hoc. Theo phuong
phép nay, tir “Day” phan &nh canh quan cia thay gido noi chi
dé day c6 xu huéng dugc hoi tu vao cong viéc han 1am va can
qua dugc Ki thi.

Phuong phap Hoc tich cuc dwa cha yéu trén nhitng diém
manh va chiéu hudng cé nhan caa hoc sinh trong qué trinh hoc
tap caa ho. N6 hoi tu vao CACH hoc sinh hoc va céach tét nhat
theo d6 ho c6 thé hoc. Theo phuong phap nay, tir “Hoc” phan
anh canh quan caa hoc sinh noi cha d& hoc ¢6 xu hudng dugc
hoi tu vao tri thirc va ki nang ma hoc sinh s& phat trién. Tur
“Tich cuc” c6 nghia 13 viéc hoc duoc dat ti qua quyét tm va
su tham gia c& nhan, thay vi nhan duoc viéc day tir ai d6 bang
ling nghe, hoc 1i thuyét, hay cac phuong tién khac cua truyén
thu tri thuec.

Cach dién dat “Hoc qua hanh” théng thuong dugc diing
dé mé ta cho kiéu hoc tap hoi tu vao thuc hién thuc té. (Cau noi
thong thuong la: “Ban nghe, ban quén; ban nhin, ban nhé; ban
lam va ban hiéu.) N6 la cach thicc manh dé gidp cho hoc sinh
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dat t6i tiém ning ddy du cua ho vé phat trién ki ning. Hoc tich
cuc ¢d thé duoc dung trong bat ki kiéu 16p hoc nao, tir tiéu hoc,
trung hoC t6i dai hoc nhung hiéu qua nhat 1 & dai hoc noi sinh
vién can phat trién ca tri thire va ki ning. Hoc tich cuc ciing hoi
tu VAo Viéc cai tién tin tuong cua hoc sinh va cam giac veé
phuong hudng.

Phuong phép giang truyén théng hoi tu chii yéu vao nhu
cdu bén ngoai nhu qua duoc ki thi hay c6 dugc bang cép.
Phuong phap hoc tich cuc hdi tu vao cach dong vién hoc sinh
hoc theo sang kién riéng caa ho thay vi ai d6 mudn ho hoc.
Ngay nay thai d6 hoc tap caa hoc sinh c6 thé dugce ddi nguoc
lai kinh nghiém cua ho nhu tré em ¢ truong khi hoc dugc day
thay vi hoc cho ban than ho. Ho hoc dé ghi nhé, ho hoc dé qua
dugc Ki thi, ho hoc dé c6 duoc bang cap va khi ho di 1am, phan
I6n gap kho khan trong lam cai gi d6 mai, cai gi d6 bén ngoai
cac qui tic duoc xac dinh caa ho, hay céi gi d6 ho khong dugc
day.

Hoc tich cuc khuyén khich hoc sinh phéat trién chiéu
hudng c& nhan, tryc quan hoa tién b tién toi cai gi d6 co nghia
va gilp cho ho tao ra cai nhin tich cuc vé cudc doi, va day 1a
chd khuyén khich thyc budc vao. Khi hoc sinh ¢6 chiéu huéng
nghé nghiép manh, biét ho mudn gi, ho c6 thé dat téi cai gi, va
tuong lai ctia ho ¢ thé 1a gi, ho s& 1am bat ki céi gi ho cd thé
lam dé dat téi nd. Khuyén khich phai dugc két ndi véi cai gi do
c6 nghia cho ho va diéu nay chi c6 thé téi tir bén trong con
nguoi ho.

Hoc sinh can gitip d& dé hoi tu vao diéu ho la gioi thay vi
bi nhéi nhét boi nhitng tha khong co nghia véi ho. Hoc sinh
bao gio ciing mudn hoc cac thir dang quan tim véi ho va thi ho
thich thd. Véi viéc hoi tu vao khuyén khich nay truéc roi
huéng né sang céc khia canh hoc tap khéc la cach tét nhat dé
phét trién nguoi chuyén nghiép. Hoc tich cyc la vé gilp cho
hoc sinh phét trién tiém ning ca nhan riéng cua ho trude hét va
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day 1a nén tang trén d6 moi thir s& duoc xay dung. Khong cé y
thirc manh vé chi dinh hay chiéu huéng thi khong thé cé viéc
hoc hay phat trién ki nang. Khi sinh vién c6 niém tin manh mé
va y thue rd rang vé muc dich, ho ¢ thé hoc gan nhu moi thir
theo céch riéng cua ho nhung ho van can thiy giao cham nom,
ngudi ¢6 thé hudng dan ho va mo ra thé gidi hoc tap cho ho
hoc.

Pao tao va hoc tap

Mot sé sinh vién phan mém tét nghiép, c6 viéc lam, coi
viéc hoc hanh cuaa ho 1a xong réi va ding hoc tap. Mét sé cong
ti thué nguoi phat trién phan mém, dé ho lam viéc cho tai khi
ki ning cua ho tré nén lac hau rdi thay thé ho bang nguoi phat
trién méi c6 ki nang tot hon. Co thiéu hut nguoi phat trién phan
mém trong moi nude. Ciing c6 s6 lon nhing nguoi phét trien
phan mém that nghiép trong moi nudce nita. Cong nghé thay doi
rat nhanh, cong nghé mai ndi 1én moi nam va ngu’ol phét trién
khong cap nhat ki ning cua ho s& bi mat uu thé. Cong ti thué
nguoi roi sa thai cong nhan ciing s& bi mat vu thé boi vi nguoi
phét trién gioi khdng ¢ lai 1au. Ngay khi ho c6 kinh nghiém ho
s& ra di dé kiém chd t6t hon. Cach tot nhét Ia giir nhitng nguoi
phét trién va c6 dao tao nhiéu hon dé giir nhan vién duoc cap
nhat vai cong nghé.

Tuy nhién, nhitng ngudi quan 1i thuong so rang véi dao
tao, ngudi phat trién s& hoc bat ki cai gi ho ¢6 thé hoc rdi ra di,
dem theo tri thirc di cung ho. Nguoc véi cach nhin nay, ti thay
rang dao tao cung cap ich loi dai han cho ngudi phat trién, lam
tang sy trung thanh cta ho vai cong ti va béng viéc co dao tao,
cong ti cling hap dan nhitng nguoi phat trién bén ngoai tim chd
t6t hon dé lam viéc. Dao tao cung cip cho nguoi phét trién tri
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thirc va ki nang méi, gidp hoc dat téi luong cao hon, dé bat tot
hon va cam giac thoa man nghé nghiép. Nhiing ich lgi nay tao
ra cam giac hoan thanh 16n hon va dua tGi viéc gitr nhén vién
lau hon. Mot trong nhiing hiéu 1am vé dao tao 1a & chd né 1a
lam loi cho con nguoi, chir khéng lgi cho cbng ti qua viéc dao
tao. Tuy nhién, t6i thdy rang chinh cong ti duoc lgi nhiéu hon
tr viéc diu tu vao dao tao. Theo nghién cau cua toi
tai Carnegie Mellon, dao tao bd sung cé thé 1am ting ning suat
quing nam 1an va chat lugng quang ba lan. Xem xét ti nhiing
dir liéu nay, chi phi cho dao tao it hon nhiéu so véi ich lgi nd
dem lai cho cong ti. Twong phan lai, nguoi phét trién khdng co
dao tao cap nhat thuong pham phai nhiéu sai lam hon, c6 ti 18
16i cao hon, va nang suat thip hon. Khi ho nhan ra ho dang rét
lai sau cbng nghé hién thoi, ho s€ tim viéc lam & dau do khac.
Trong thé gisi canh tranh nay, tri thirc va ki nang 1a nhan t6
then chét cho thanh céng. Bang viéc nang cao ki ning cua
ngudi phat trién, cong ti cling lam ting stc manh cia no, va
tiém ning ctia n6 dé ting trudng va ting thu nhap caa no.

Nguoi phat trién phan mém phai hiéu rang hoc tap 1a hoat
dong ca doi. Néu ho co thé iy wu thé cua viéc dao tao thém
ctia cong ti, tiép tuc hoc nhirng diéu méi va cai tién ki ning cua
ho, ho s& c6 co hoi tot hon dé thang tién nghé nghiép cua ho.
Nhitng nguoi ¢ ki ning cao co co hoi tot hon dé dugc dé bat,
dat t6i luong cao hon, va it lo 1ang vé tuong lai ctia ho. Nguoi
phét trién phan mém ciing phai hiéu rang tri thirc ki thuat cua
ho c6 thé 1am cho ho c6 gia tri vai cong ti trong mot thoi gian
nhung chung cudc ho phai phét trién “ki ning chéo chic ning”
méi hay to hop ca ki nang ki thuat va doanh nghiép. Ho can
phét trién ki ning mém dé gap g& voi khach hang, hiéu chién
lugc kinh doanh va tai chinh cua cong ti dé giir cho ho c6 gia
tri. Cau hoi la: “Ki nang chéo chirc nang” l1a gi?

Gan day, xem nhu két qua qua caa cudc khung hoang tai
chinh, nhiéu cong ti da dua quan i rii ro vao nhu ki nang quan
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Ii then chét phai c6. Phan 16n cac truong khong day quan 17 rai
ro hay chi nhéc téi nd6 mot cach méng lung nhung ngudi phét
trién phan mém mudn tim vi tri quan Ii phai hoc ki ning nay.
Vé can ban, moi ngudi quan 1i twong lai déu phai hiéu rai ro va
céch giam nhe n6 vi diéu dé dang trg thanh mot yéu cau cho
moi viéc 1am. Néu quan Ii cip cao biét ring ban c6 ning luc
quan li rui ro, ho s€ coi ban c6 nhiéu kha nang la Gng ctr vién
quan li hon nguoi Khac.

Trong moi doanh nghiép, quan Ii méi quan hé 1a ki ning
quan trong khac can phai c6. Van dé 1a nhiéu nguoi ki thuat
khong thich lam viéc véi khach hang va thuong né tranh bat ki
lien hé nao. Nhiéu ngudi wa thich ngdi trugc may tinh cua ho
dé 1am viéc vé céc van dé ki thuat. Do 1a 1i do tai sao ¢6 ki ning
quan hé tot s& mo ra nhiéu co hoi hon cho nguoi phat trién
muén thang tién nghé nghiép cua ho. 6 14 1i do tai sao dao tao
thém s& gilp ho hoc nhiéu hon vé nhiing ki nang doanh nghiép
nay. Ngudi phét trién phan mém c6 thé 1am viéc tét véi khéach
hang sé c6 kha nang xay dung tin nhiém cao véi ngudi quan Ii
cap cao. Tat nhién, d6 1a budc can thiét dé dat t6i dé bat tét
hon, lwong tt hon.

Phan Ién ngudi phét trién phan mém hoc cach giai quyét
cac van dé ki thuat nhung it nguoi biét cach ap dung ki ning
nay vao trong doanh nghiép. Phan tich doanh nghiép la ki nang
nong trong nhiéu cong ti ngay nay. Bang viéc dich dir liéu do
thanh cai gi do s¢ cho phép nguoi quan li ra quyét dinh 1a ki
nang rat gia tri can hoc. Moi cong ti déu can ngudi phat trién
phan mém c6 thé trich rat dit liéu du an, di liéu qui trinh, phan
tich ching va tao ra thong tin c6 ich cho cip quan Ii ra quyét
dinh. Pao tao thém vé cach do va do do, phan tich dit liéu va
phan tich doanh nghiép khdng chi Iam cho ban & trén dinh nghé
nghiép ki thuat ma né co thé gitp ban giao tiép véi ngudi quan
i cap cao, lam cho ban thanh quan trong hon cho cong ti, va la
cach hiéu qua nhat dé gidp ban thang tién nghé nghiép cua ban.
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Quan li dy an la diém bt dau tot dé di vao quan Ii.
Nhung né ciing 1a dé& thay thé duoc vi nhidu ngudoi phat trién
cling hoc ki nang nay khi ho thu dugc nhiéu kinh nghiém. Budc
tiép 1a dung ki ning quan Ii du &n cua ban dé lanh dao vai trd
nhiéu tinh chién lugc hon trong cong ti. La nguoi quan i du &n
la tot nhung tir d6 ban phai dugc tham gia vao quan i doanh
nghiép. T4t nhién diéu ndy yéu cau nhiéu dao tao hon, hoc tap
nhiéu hon, dic biét trong viéc dem t6i khach hang mai va thu
nhap nhiéu hon cho céng ti. Bang viéc c6 nhimg ki ning nay,
ban c6 thé dugc dé bat 18n mtc giam dbc thay vi cir & mac du
an. La nguoi quan Ii cap cao cung cip cho ban co hoi tré thanh
ngudi dong gdp then chdt cho cong ti voi lwong tot hon, ich 1oi
t6t hon.

Khi ban di 1én, ban phai nhan ra rang ki ning cta ban
cling thay doi. O nhiing vi tri nay, ki niang ‘thyc hién’ bi thay
thé bang ki ning ‘lanh dao’. Ban c0 thé 1a nguoi phat trién gioi,
ngudi quan Ii dy &n gioi nhung khi ban Ién mac quan Ii cap
cap, diéu d6 di ra ngoai “ki ning quan li” sang thanh “ki ning
lanh dao”. Tai mic nay, ban phai hoc cach nhin rong hon, ban
phai hiéu cach dat chiéu huéng, vién kién, va c6 kha nang dong
vién nguoi khac. Budc dau tién dé xay dung ki niang lanh dao
la hoc thém vé diéu dang xay ra trong cdng nghiép, diéu la xu
huéng trong thi trudng, ai 1 d6i tha canh tranh chinh caa ban.
Bing viéc ¢ cach nhin rong hon, ban cé thé dat chién lugc,
vién kién va thiét 1ap vi thé cong ti ban trén thi truong. Tuy
nhién, c6 “trAn” ma ban can xem xét. Trong moi cong ti, cO
nhiéu ngudi ¢ thé chi & mot muce nao do, khong thé di ra ngoai
duoc, bai vi ho KHONG c¢6 ki ning ning hay niang luc dé lam
gi hon. Po la “tran” cua ho va ho khéng bao gio duoc thing
Cap ra ngoai nang luc cia ho, bang khong cong ti s& bi thiét.
Néu ban nhin vao moi trudng hop doanh nghiép, phan 16n cac
cong ti that bai hay pha san bai vi ho dé ngudi sai vao vi tri cao
hon. Nhimng ngudi ndy khdng thé ra quyét dinh tao bao, khong
thé dat chiéu huong, khong thé dat vién kién. Cho du & trén
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dinh, phan 16n moi ngudi so pham sai 1am cho nén ho dirng ra
quyet dinh khi ho & vi tri cao hon nhiéu so véi nang luc cua ho.

Trong cong ti thanh cong, nguoi lanh dao ¢ thé KHONG
phai 1a nguoi ki thuat nhat nhung bao gio ciing 1a ngudi c6 vién
kién, ngudi cd thé dat ra chiéu hudng va ra quyét dinh cho cong
ti. Nhiing ki nang lanh dao nay dugc hoc qua dao tao ding va
kinh nghiém. Bang viéc xem xét, ban s& thay rang phan 16n ho
déu co ki ning trao doi rat tot. Bidu then chét cho ki ning nay
la Iéng nghe va giai thich hiéu qua. Nhimg ki nang nay thuong
bat dau vai vi tri yéu cau lam viéc véi khéach hang va hiéu yeu
cau cta ho. Nhiéu ngudi lanh dao da timg 13 ki su yéu cau,
ngudi phan tich doanh nghiép, hay nguoi quan Ii du an. Néu
ban nhin vao Ii lich cua cac CEO thanh cong nhat, gan 90% s
ho bit dau tir nhiing vi tri nay va di 1én t6i chu tich hay CEO
cua cong ti.

C6 nhiéu céach phat trién nghé nghiép ciia ban, nhung ban
c6 thé thanh cdng nhat trong cong ti phan mém bang viéc lién
tuc hoc va tim cach gia ting gia tri lam cho ban thanh quan
trong nira cho cong ti. Nhung ban can cam két hoc tap lién tuc,
bang viéc bd sung ki ning mai vé ca ki thuat va doanh nghiép
hay “ki nang chéo chirc nang” ban s& di xa, xa hon nhiéu so V4i
nhirmg nguoi khic. Chirng nao ban con hoc, ban sé khéng bao
gio lo nghi vé tim viéc lam vi viéc s& phai tim t6i ban.

Day va hoc -1

Trong thoi dai tri thac ndy, gido duc la rat quan trong.
Tuy nhién véi bat ki Ii do gi, gido duc la rit quan trong. Tuy
nhién vai bat ki 1i do gi, ti Ié sinh vién dai hoc bo hoc d ting
lén dang ké trong vai ndm qua. (1 trigu b6 hoc & Mi trong ndm
qua, 18 triéu & An Do, va 35 triéu ¢ Trung Qudc). Nam ngodi,
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Vién han 1am quédc gia Mi canh béo rang: “Ngay nay, lan dau
tién trong lich sir, thé hé tré hon cua chung ta kém dugc gido
duc t6t hon bd me ho.” Dit liéu vé& sinh vién bo hoc di tao ra
nhiéu tranh c&i, mot sé ngudi d6 13i cho kinh té, mot sé @6 16i
cho hé théng gi4o duc, mot sé d6 16i cho thay gido, va mot s6
d6 16i cho sinh vién.

Trong phong van véi béo chi, nhiéu sinh vién bo hoc néi
rang dai hoc chan qua nén ho bo. Vai ngudi tham chi con thach
thire gia tri caa gido duc bén nam vi ho thay sé sinh vién tét
nghiép khong cd viéc lam. Mot s6 ngudi phan nan rang ho mét
moi vai hé thong day “c6 dién” noi ho phai ngdi thu dong hang
gio trong 16p va nghe bai giang dai dong. Nhiéu thay gido bao
vé trudng cua ho bang viéc tranh céi rang mot sé trong cac sinh
vién nay c6 thé khdng phl hop cho dai hoc sau khi hoc trung
hoc. Nhidu nguai khong biét phai 1am gi nén ho di theo ban be
ho vao dai hoc, ho déng ra nén vao trudng huéng nghé hon 1a
dai hoc. Ho c6 thé dung vi mét sb sinh vién thyc sy khong
thudc vao dai hoc nhung t6i nghi thiéu su tham gia ciing c6 vai
tro cua viéc hoc cua sinh vién.

Ngay nay sinh vién khong giong nhu nhiéu nim trudc
day, ho tich cuc hon cho nén gido duc phai duoc diéu chinh dé
khép véi phong cach cia ho. Tai tin rang c6 sy tham gia tich
cuc vao hoc tap 1a céch tét hon dé gido duc ho. La nha giéo
duc, ching ta c6 trach nhiém chuan bi cho ho, khéng chi cho
viéc lam hdm nay, ma con cho viéc lam trong muoi hay hai
muoi nim téi. Chlng ta khdng thé khuyén khich “hoc ca doi”
néu sinh vién tham chi khdng muén hoc cai gi d6 ngay hom
nay. Vi cong nghé s& la phan 16n cua tat ca cac viéc lam trong
tuong lai, chiing ta can xay dung tri thirc va ki ning cho ho tir
bay gio. Pé lam diéu do, ching ta nén dung céng nghé ma ho
d3 quen thudc voi cudc séng thuong ngay cua ho. Ngay nay,
nhiéu sinh vién c6 dién thoai di dong, thiét bi tro choi video,
va laptop. Pay 1a cac thiét bi ho thich ding va ching 1a su “tro
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A

gilp hoc tap” tét nhat dé khoi xudng cdng nghé véi chuong
trinh dao tao.

Dé khuyén khich hoc tich cuc, t6i thudng yéu cau sinh
vién truy nhap internet, tim c&c bai béo hay c6 lién quan tai tai
licu ma tdi s& day trong tuan toi. T6 tim duoc bai béo hay nhat
s& dugc cho diém thuong. Khi ho dem bai bao dé t6i 1op, toi s&
thach thuc ho chung minh tao sao bai bao ho lua chon 14 tét
hon ngudi khéc. Ting té phai bao vé quan diém cua ho. Khi ho
noi vé cac diém manh cua bai béo, toi viét ching 1én bang den.
Dén cudi gio, t6i s& tom tat nhimg diém nay nhu phan gidi
thiéu cho chu d& ma toi s& day tuan sau. Bang viéc lam diéu
nay, toi budc sinh vién phai hoc tai liéu truac khi ho 1én 1op.
Ho khdng chi doc tai liéu ma con phan tich chung dé tim ra
diém manh va d6 1a chd ho hoc ki ning phan tich. Bang viéc
bao vé quan diém cua ho, ho hoc thuwong luong, giai thich, trinh
bay va b trir, nhitng diéu 1a cac ki ning mém then chét.

T6i c6 mot website cho ting 16p toi day. Tdi yéu cau sinh
vién tao ra cac kich doan, kich ban c6 lién quan toi chu dé ma
ho vira hoc trong 16p va lam bang video vé ho bang viéc ding
may chup quay tir dién thoai cua ho (mdi kich doan khéng qua
5 phdt). Sinh vién xem kich doan ngin va bo phiéu cho kich
doan hay nhat. Bang viéc dé cho ho giai thich khai niém, sinh
vién hoc cach 1am rd rang va tham tra lai diéu ho da hoc. Bang
viéc gioi han giai quyét van dé trong video clip nim phut, sinh
vién hoc vé& nhan dién khai niém then chét, cach trinh bay
chung, noi ho hoc cach trao d6i, trinh bay, cong tac va lam viéc
t6. Kich doan duoc lya chon s& dugc cap nhat trén website cua
t61 nhu viéc 1am podcasting cho nén tdi c6 thé chia sé véi cac
I6p khac. Kiéu hoc nay gilp cho sinh vién hoc lap ké hoach,
thuong luong va tao ra cach nghi giai quyét van dé va thuc day
ki ning mém.

Thinh thoang t6i dung mét ki thuat cé tén la “Ai s€ dung
diéu nay” bang viéc yéu cau sinh vién tao ra mét trang web
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quang cdo giai thich mot van dé dwoc dung trong “thé gidi
thue.” Ho phai cho vi dy vé van dé va biéu dién cach giai quyét
né. N6 phai ruc rd va mau sic nhu mot quang cao dé cho ho cé
thé dang 1én trén website cua toi.

T6i thuong khuyén khich cai vao tir sinh vién dé cho ho
c¢6 co hoi chia sé véi t6i diéu ho mudn thu duoc tir 16p. Toi
mudn biét cach ho danh gia (hay khong) cach t6i day va lam
cho ho 1am viéc. Dya trén cai vao cua ho, tdi c6 thé nhan dién
cac co hoi cai tién. Thay vi cach truyén thong 1a c¢6 hai ki thi
tung hoc Ki, t6i cho phan céng nhiém vu hang tuan dé chac smh
vién theo kip Iop TOi thich cho bai kiém tra ngan & cudi moi
tuan, t6i s& cham diém vao cubi tuan va cung cap phan hdi cho
sinh vién vao tha hai. Tai tin phan hdi dang lac 1a quan trong
dé cho sinh vién biét ho dang ding ¢ dau. Dicu nay gitp xay
dung tri thac trong ca hoC Ki va chi cho sinh vién diéu ho dang
hoc. Tat nhién, mot So nguoi khong thich diéu d6 vi ho nghi
rang I6p cua toi yeu cau quéa nhiéu cong viéc nhung phan I6n
déu thich né vi ho khéng phai hoc “nhdi nhét” cho bai kiém tra.

Trong tuan dau tién caa 16p, t6i thudng yéu cau mot sb
ngudi trong ho ké cho 16p vé ho thiy ban than ho ¢ dau trong 5
t6i 10 nim nira ké tir nay. Néu ho khong biét, ho c6 thé thay
ban than minh nhu nguoi phét trién hay nguoi quan li thanh
cong khong? Toi ciing yéu cau ho vé tiéu chi nao cho nguoi
phét trién hay nguoi quan 1i thanh cong? Ki ning cua ho 1a gi?
Nhitng nguoi nay lam gi trong viéc lam caa ho? Téi cling yéu
cau ho hinh dung xem ho & cac vi tri d6 va ho can lam gi dé
thanh cong? Bang viéc tham do moi kha ning va co hoi nghé
nghiép, t6i mudn ho dat ra muc dich nghé nghiép, muc dich hoc
tap cua ho va lap ra cach do dé theo ddi tién bo cua ho. Khi
sinh vién c6 chiéu huéng rd rang va ban 16 trinh cho nghé
nghiép cua ho, ho thudng lam tét trong 16p vi ho biét ho can céi
gi dé hoc tap.
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Khi toi c6 16p I16n hon, t6i s& chia thanh nhiéu nhém nho
hon (3-6 sinh vién) dé thao luan vé mot van dé dic biét lién
quan téi tai liéu mén hoc. Mot nhdm nho hon, noi tirng c& nhan
duoc yéu cau dé dong gop, s& thuong rat ra cac ¥ twdng va binh
luan, bang khong ho s& giit im lang trong 16p 16n hon. Nhom
nhé thuong 1am cho sinh vién nhat nhat hay ngan ngai thay
thoai mai hon dé hoc tir ban cua ho va kham phé nhimg diéu
mai cung nhau.

Trong ca 16p, t6i thuong tim ra mot tinh huéng thyc nhu
cac doan tin tir béo chi dé giai thich cach tinh huéng d6 c6 lién
quan t6i chi && ma ho dang hoc. Trudc khi bat dau mot cha dé
méi, t6i yéu cau sinh vién lam nghién ctru trén internet nhu doc
cac bai viét tir Wikipedia, mot sé websites ki thuat dé thu dugc
¥ tudng nao d6 can duoc thao luan trong I6p trude khi yéu cau
ho doc sach gido khoa. Bang viéc lam diéu do, sinh vién biét
nhiéu hon vé thuc hién truéc khi ho hoc vé Ii thuyét. Biéu nay
sé& gitp cho sinh vién duy tri dugc tham gia vao véi cha dé.

Khi sinh vién bi cang thang bsi bai hoc, t6i thuong chia
sé véi ho céach ban than t6i (thay gido) cting bi réi tung khi hoc
cha dé d6 khi toi & tudi ho. Toi ¢b gang lam cho no thanh vui
dua dé cho chlng toi c6 thé cudi vé n6 va lam cho ho thay
thoai mai. To6i thuong chia sé voi sinh vién vé mot sd cau
chuyén c4 nhan khi 1a sinh vién, nguoi phat trién, nguoi quan
1i, giam ddc va giao su ké ca nhiéu sai lam cua toi, that bai cua
t6i véi hi vong khuyén khich ho.

Bing viéc dua sinh vién tham gia tich cuc vao viéc hoc,
chding ti c6 thé phét trién thdi quen hoc tap bang viéc 1am cho
viéc hoc it bi cang thang. Vai nim nita ké tir nay, sinh vién co
thé quén diéu ho da hoc, ho cd thé quén nhirng cong thicc ndo
d6 nhung ho sé khong quén cach ho hoc ching. Théi quen hoc
tap do6 1a nén tang cho viéc hoc tiép tuc cua ho trong ca doi ho
nhu diéu hoc ca doi phai 1a vay.
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Day va hoc -2

C6 ba yéu tb xac dinh thanh céng cua sinh vién & dai
hoc: Tri thire, Tu duy phé phan, va To mo. Tri thirc gilp ho hoc
va hiéu thé gi¢i quanh ho; Tu duy phé phan cho ho ning luc ap
dung tri thie cua ho dé giai quyét cac van dé trong nghé nghiép
cua ho; va To mo cho phép ho nhan ra nhitng gidi han cua tri
thire cua ho va khuyén khich ho hoc thém nira.

Thay gido 1a ngudi truyén tri thic nén tang dya trén noi
dung mdn hoc cho hoc sinh. Thay ciing gitp hoc sinh phat trién
tu duy phé phan cua ho bang viéc dé nghi ho ap dung diéu ho
d3 hoc vao giai quyét van dé trong bai kiém tra, cau hoi, va bai
tap vé nha v.v. Tuy nhién, hoc sinh hoc khéc nhau, mét sé hoc
bang hiéu; mot sé hoc bang ghi nhd. Ghi nhé c6 thé gilp cho
hoc sinh x&y dung tri thicc nhung khong co tu duy phé phan.
Hoc sinh ¢6 thé qua dwoc bai kiém tra bang ghi nhé nhiéu Ii
thuyét va su kién nhung diéu d6 s& khong gitp cho ho phat
trién tu duy phé phan.

Trong nhiéu ndm, gido duc truyén thong da hoi ty vao
viéc biét su kién dé qua duogc bai kiém tra va ghi nhé 1a cach
tiép can hoc tap. Bang viéc qua duoc nhiéu bai kiém tra ¢ cac
muc khac nhau, ho thu duoc bang cip. Trong subt lich su, da
co nhiéu nguoi Voi cac bang cap chuyén sdu nhung khong thé
giai quyét duoc céi gi hay ra quyet dinh nao. Trong cong viéc,
ho phal 16 thudc vao céc ¢ van; ¢ nha ho phai dua vao vo dé
quyét dinh cho ho. Thinh thoang vo ho cho du khong di hoc
nhung c6 4y van co thé ra quyét dinh dung vi tri thirc cua co ay
khong dwa trén Ii thuyét ma dya vao viéc giai quyét thuc hanh
cac hoat dong hang ngay.

Ngay nay tri thirc 1a khong da. Hoc sinh phai hoc céch
giai quyét vin dé. Ghi nhé khong con 1a céch tiép can ding ma
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&p dung cac i thuyét vao giai quyét van dé va phat trién ki ning
duogc ua chudng. Bing viéc giam sat cac ki nang cua hoc sinh,
thay gi4o c6 thé thach thirc ho cai tién ki ning cua ho bang viéc
khudy dong tinh to mo trong hoc sinh va day 1a chd viéc hoc
tich cuc s& xay ra. Khi hoc sinh bi thach thire dé biét cai gi do,
ho to md va s& 1am nghién ctu riéng caa ho dé tim ra vé né.
Khi ho hoc cai gi d6; khi ho doc vé n6 va 1am viéc véi né, né
tr thanh c6 nghia cho ho. Khi hoc sinh hiéu tai liéu, ho nhé né
lau hon. Tri thirc cua ho chuyén tir viéc 1a cai gi d6 duoc gitr
trong dau ho ma ho nh¢ lai khi lam bai thi chuyen sang nén
tang cho tu duy phé phéan cua ho vé diéu ho c6 thé &p dung khi
duoc can.

Khi hoc sinh duoc khuyén khich hoc céi gi dya trén to
mo cua ho, ho lam viéc trén n6 véi cac thanh vién khac trong
t6, ho phatt trién ki nang lam viéc t6. Ho dang hoc dé hoi céc
cau hoi, dé tim cau tra loi, dé thach thac 1i do, dé xem xét cac
phuong 4n, dé danh gia bang ching, va phat trién ki ning giai
quyét van dé. Ki ning nay duoc cai tién thém vai phan héi phu
tir thay gido. Trong tinh hudng nay, hoc sinh 13 dong co va thay
gido la banh xe.

Khi hoc sinh ty minh hoc tich cuc, ho s& hitu tri thuec.
Viéc hoc nay tro thanh kinh nghiém bién d6i hay mo “sau”
tuong phan véi viéc hoc “bé mat” hay ghi nhd. Khi hoc sinh
thiy cai gi d6 quyén rii, hay cai gi d6 ho khdng biét rd ho cang
to mo hon va qua qua trinh nay kham pha ra cai gi d6 mai, ho
muén hoc nhiéu va con doéi tiép didn nay vé nhiéu hon trg
thanh théi quen hoc ca doi.

Pay 1a li do tai sao toi nghi chung ta can thay d6i cach
ching ta day. Chlng ta can di khoi truyén thong vé viéc thay
truyén tri thicc sang hoc tich cuc noi hoc sinh hoc tai liéu theo
cach riéng cua ho véi giup d& tir thiy. Co luc dé noi cho hoc
sinh diéu ho can biét trong truong tiéu hoc va trung hoc. Nhung
¢6 luc ching ta phai khuyén khich sinh vién tu ho hoc theo
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dong co riéng cua ho. Sinh vién phai quyét dinh diéu ho can
biét, cach ho hoc va trai nghiém qué trinh hoc diéu s& gitp ho
di tir ai d6 biét nhiéu Ii thuyét thanh nha chuyén nghiép, nguoi
c6 thé ap dung tri thirc dé giai quyét van dé. Bang viéc hoc lién
tuc nhimg diéu mai, ho tré thanh céng nhan tri thic dé xay
dung x& hoi tri thire vi ching ta dang song trong thé gisi thong
tip thay d6i nhanh chong noi loai day va hoc méi dang dugc
can toi.

Day va hoc -3

Sau khi dang vai bai vé “Hoc tich cyc,” t6i nhan dugc vai
email tir cac thay gi4o bay to méi quan ngai cua ho: “Tai sao
ching t6i phai d6i cach ching toi day?” hay “Chiing toi da ting
day cach nay trong mot thoi gian dai va no ¢o tac dung cho nén
sao phai d6i?” Mot sb nguoi con chi trich hon: “Tai sao thay
gido phai KHONG day ma chi tao diéu kién cho sinh vién ty ho
hoc, diéu d6 khong c6 nghia.”

T6i khong thich tranh luan vé phuong phéap nao 14 tot hon
hay tai sao ching ta phai thay d6i cach ching ta day boi vi do
la chon lya ca nhan kh| ting thay gido phai ra quyét dinh. Tuy
nhién t6i tin rang néu thay glao tap trung cht y vao “kinh
nghiém hoc tap cua sinh vién” thay vi “doc bai giang” thi
chding ta cé thé 1am cai tién 16n vé viéc hoc cua sinh vién.

Khi sinh vién doc tai liéu trudc khi 1€n 16p va dung thoi
gian trén 16p dé thao luan, dé twong tac, dé ndi vé diéu do va
lam viéc véi nd, ho 1am viéc hoc thanh cua riéng ho vi didu do6
tré nén c6 nghia cho ho. Ho thy tai sao n6 1a quan trong, tai
sao ho phai biét nhitng tai liéu nay va lam sao n6 khép véi diéu
ho di biét va diéu ho van can hoc. Khi sinh vién duoc tham gia
véi tai liéu, ho thuc sy hoc va sé nhd nd 1au hon chi nghe bai
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giang cua thay gido. Khi sinh vién chia s¢ cach nhin cua ho véi
nhau, ho phét trién tri thirc riéng caa ho.

Bang viéc co thao luan trén 16p, sinh vién hoc hoi cau
hoi, tim cAu tra loi, thach thic céc 1 do, can nhic cac phuong
an, danh gia bang chiing, va phaét trién ki ning cta ho trong giai
quyét van dé. Ki ning cua ho c6 thé dugc cai tién véi nhitng 10
khuyén va phan hoi thém tir thiy gido. Kiéu hoc nay la mot
“kinh nghiém” twong phan véi “ghi nhd™ bang viéc nghe va
hap thu nhiéu nhat c6 thé dugc.

Khi sinh vién tu ho hoc, ho phét trién hiéu biét sau di ra
ngoai mac khai niém. Ho biét n6 rd duwa trén cach ho nghi va
diéu ho thay khi &p dung cac tri thic nay trong thé gisi xung
quanh ho. Kinh nghiém hoc tt dua trén cach ho lam chua noi
dung thach thirc, tim ra cai gi 46 quyén rii, va kham pha cach
ma&i dé giai quyét van de, diéu nay s& tao ra sy khao khat tiép
dién dé hoc thém.

T6i nghi déy 1a nhitng Ii do thuyét phuc dé thay doi cach
chling ta day. Khong de thay doi thoi quen hoc cii vi chung ta
da duoc day vé né gan hét ca doi. Thay doi cach thuc cua
Chung ta vé& “thay chi dao day” sang “sinh vién hoc tich cuc”
yéu cau nhiéu nd lyc tir ca thay gido va sinh vién nhung no 1a
phuong phap rat hiéu qua trong thé gigi thay d6i nhanh chéng
nay.

T6i tin rang co luc dé néi cho sinh vién diéu ho can biét
nhung c¢6 luc sinh vién phai tich cuc hon trong qua trinh hoc
tap cua riéng ho. Va la thay gido, chiing ta phai quyét dinh khi
nao néi cho ho va khi nao dé ho tu hoc. Ching ta phai ra quyét
dinh vé céi gi 1a tét nhat cho ho.

Qua trinh doc bai giang va chiéu slides luc sinh vién ngoi
im ling dé nghe va hap thu tri thic duoc thay truyén cho c6 thé
khong pht hop cho 16p hoc dai hoc thé ki 21. C6 thé tot hon 1a
di vao trong mot méi truong dong noi 16p hoc 1a chd danh cho

40



tranh cdi, cho thao luan va giai quyét van dé cing nhau. Néu
ban khdng chac, hoi sinh vién caa ban vé dicu ho ua thich. T6i
nghi day 1a lac chiung ta can khuyen khich kiéu day va hoc mai
nay.

Day va hoc -4

Mot thay gido tré noi véi toi: “T6i mudn 12 thay gido gioi
nhét va t6i da danh nhiéu thoi gian hoc cach noi luu loat dé cho
t6i c6 thé 1a giang vién gioi nhét cho sinh vién.”

T6i n6i V6i anh ta: “Céach nhin cua toi vé gido duc la
nhiéu hon chi viéc hoc. Viéc day thanh cong khong nén duoc
do bang thay gi4o gioi thé nao trong viéc day ma vé sinh vién
hoc duoc gi. Ban c6 thé cho bai giang xuit sic nhung khi dugc
do bang hiéu qua cua viéc day do theo viéc hoc, ban co thé
ngac nhién. Néu sinh vién khong thé ap dung duogc diéu ho da
hoc, thé thi vin dé 1a “Ho c6 thuc duoc day khong?” Néu ho
thuc sy hoc, ho cin ¢6 kha nang hanh dong vé diéu ho di hoc.
Néu ho ghi nhé moi cong thiic toan hoc nhung khong thé giai
quyét duoc van dé, ho thuc sy khdng hoc.”

“Piéu quan trong véi thay gido 1a hoi tu vao viéc hoc cua
sinh vién va gilp ho giai quyét véi that bai bai vi tung that bai
1a budc khac dé tién toi thanh cong. Ngay ca khi sinh vién 1am
sai, ho van dang hoc va diéu quan trong voi thay gido 1a khuyén
khich va dong vién ho thay vi 1am ho that bai. Toi thich viéc
day trong cuén “Sach vé cung thuat”: “Ai n6i mét tram 1an ban
ban truot khong c6 lién quan gi t6i 1an ban ban tring muc
tiéu?” Hé thdng giéo duyc truyén thong qua ham hé 1am thit bai
sinh vién vi muc dich cta no la chon loc vai nguoi vu ti nhung
gido duyc hién thoi la vé& gido duc sé dong dé phat trién luc
lugng lao déng cho xa hoi tri thuc. Co nhiéu bai kiém tra hon
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dé loai bo sinh vién va chon vai ngudi wu ta “dac biét” 1a quan
niém lac hau tré lai thoi cd cua tridu dai va vuong qudc. Ngay
nay d6 1a vé& ning lyc ap dung tri thae dé phét kién va tao ra
moi thir do dé, vai trd cua thiy gido 1a tao diéu kién, dong vién,
va khuyén khich sinh vién hoc va viéc hoc 1a muc dich tdi
thuong cua gido duc.”

“Sinh vién phai hoc tri thirc can ban rdi 4p dung chung dé
phét trién ki ning. Tri thirc va ki ning 1 hai mit cua cung ddng
tién vi chdng bo sung lan nhau. Diéu gi s& xay ra khi sinh vién
khong hiéu khai niém? Diéu d6 c6 nghia 1a ho can nhiéu théng
tin hon vi ho da khong xir Ii nd tét. Thay gido phai giai thich
cho ho theo cach khéc bang viéc ding céc vi du thay vi lién tuc
doc bai giang vé li thuyét. Poi khi mot khai niém qué triu
tugng va ho can thoi gian dé xir 1i nd. Néu ban tiép tuc doc bai
giang, diéu do6 s& 1am cho ho 1an 16n hon. Thay vi thé ban nén
dung cac vi du don gian dé cho ho cd thé lién hé né va di toi
cach riéng cua ho dé hiéu no. Pay 1a cach van dé phuc tap dugc
giai quyét bang viéc chia chling thanh nhitng manh nhé hon, dé
hon. Thay gi4o gioi nhat khéng cho cau tra 1oi hay stra van dé
cho sinh vién, ma trang bi cho ho nhiing ki ning nao d6 dé cho
ho ¢6 thé sira van dé cho ban than ho, va day 1a chd viéc hoc
Xay ra.”

“Piéu sinh vién biét va c6 kha ning lam 1a diéu viéc hoc
dung 13 gi. Do d6 kiém tra twong lai nén hoi ty nhiéu vao 1am
chtr khdng ghi nhd. Sinh vién can danh gia thuong xuyén vé
diéu ho nghi ho biét va d6 13 1i do tai sao t6i thich cd bai kiém
tra hang tuan dé cho sinh vién c6 thé danh gia duoc diéu ho da
hoc, diéu gi ho b6 I dé cho ho c6 thé hoc lai. Toi khéng thich
hoi cac cau hoi nhu “DPinh nghia vé XYZ 1a gi?” hay “Mo ta
ABC 1a gi ...” vi chiing chi yéu cau sinh vién ghi nhé moi thu.
Ngay nay bat ki ai ciing c6 thé “Google” cau tra loi tir
Wikipedia. Cau hoi kiém tra tot hon sé& 1a dua ho vao mét tinh
hudng va dé cho ho giai quyét vin dé va thay gido nén ding
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nhiéu “trudng hop nghién ciru” trong 16p thay vi doc bai giang.
Viéc day c6 dung cac truong hop nghién ctu sé lam cho sinh
vién suy nghi va phat trién ki nang giai quyét van dé thay vi chi
ghi nho céu tra loi hay cong thie.” D6 1a 1i do tai sao toi coi
muc dich cua giéo duc 1a sinh vién hoc nhiéu bao nhiéu chir
khong phai 1a thay giao doc bai giang tét thé nao.”

Day mét cach hiéu qua

Khi nhiéu sinh vién vao dai hoc, con sé sinh vién khéng
san sang cho sy nghiém ngat cia viéc hoc dai hoc ciing ting
lén. Mot s6 nguoi thiéu nhimg ki ning nao do, sé khac thiéu
dong co, va mot s6 khdng biét rang dai hoc yéu cau nhiéu cong
viéc hon 1a truong phé thong. Khé day néu sinh vién van bi lan
16n vé twong lai ctia ho va khong sin sang hoc.

Phan 16n céc thay gido déu bat dau gio 1én Iép dau tién
bang viéc dit mong doi cho mdn hoc nhung t6i bat dau 16p cua
t6i bang viéc gigi thiéu véi ho phuong phap “hoc qua hanh” dé
cho ho hicu cch 16p s& dugc day truée khi di vao chi tiét mon
hoc. O Mi phan I6n sinh vién déu quen thugc véi phuong phap
nay cho nén toi c6 thé on lai diéu toi s& lam nhung & chau A,
nhiéu sinh vién c6 thé con chua duoc dat vao tinh thé cua né
cho nén it nhat phai dé ca gio 18n 16p dé thao luan véi sinh vién
vé diém nay. Sinh vién bao gio ciing mudn biét ho hoc gi trong
mén hoc va lam sao né ¢ thé gilp cho ho trong doi ho. Bang
viéc giai thich két ndi gitra viéc hoc hién thoi caa ho va nghé
nghiép tuong lai cua ho, sinh vién ¢ thé xay dung cach nhin vé
ho ¢6 thé 1am gi va diéu d6 dong vién ho hoc tap. Phén Cﬁng
bal cua toi cho sinh vién tir ngay l6p dau tién vé ki nghé phan
mém la tién hanh mot nghién ctu nhé bang viéc
dung Internet tim hiéu vé thi truong viéc 1am. Tung sinh vién
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phai chuan bi mot trang mé ta vé cach nhiéu cong ti thué ki su
phan mém? Yéu cau caa ho 12 gi? Ho can nhiing ki ning nao?
Va tra loi cac cau hoi: “Em mong doi hoc dugce ki nang nao tir
mon nay? Em phét trién nhimng ki nang nay nhu thé nao?” Diédu
nay s& dan tgi thao luan & phién 1én 16p sau va n6 gitp khai
thao quan niém hoc qua hanh.

Moi thay gido déu nén giai thich sinh vién s& c6 kha ning
hoc “Cai gi” trong mon hoc va “Tai sao” ho can né. Néu ho
khong thé giai thich dugc rd rang, sinh vién s& khong c6 kha
nang lam két ndi theo céach riéng caa minh va c6 thé khong
mubn tham gia vao cac hoat dong 16p hay dua thém vao nd luc
phu. Cau tra 1oi cho nhitng cau hoi nay khong nén don gian
Kiéu nhu: “Hoc diéu nay thi em s& c6 duoc viéc lam tét” vi sinh
vién can cau tra loi xac dinh hon cho nén diéu quan trong dbi
véi thay gido 1a 1am viéc cuing sinh vién dé di t6i cau tra loi cho
hai cau hoi nay trén co so hang tuan dya trén diéu ho hién thoi
dang hoc.

Chang han, vao ngay dau cua lop tdi s& giai thich tong
quan vé 16p: “Ngay nay hé thdng phan mém ¢ & moi noi. Gan
nhu moi thiét bi dién va dién tir bay gio déu c6 phan mém trong
nd. Phan mém kiém soat may ché tao, quan li truong phd théng
va dai hoc, bénh vién, tai chinh va doanh nghiép v.v. bac ta,
quan Ii va thuc hién phan mém la mién cua ki nghé phan mém.
Ngay nay phan mém dang ngay cang 1én hon va phuc tap hon;
chling ta can &p dung cac nguyén 1i ki nghé cho viéc phat trién
phan mém thay vi chi viét ma va kiém thir nhu trong qua khir
va hi vong n6 1am viéc. Ki nghé phan mém 1a bo mén ki nghé
noi ki su phan mém dung cic phwong phap, ki thuat va Ii
thuyét tir khoa hoc may tinh va ap dung ching vao trong viéc
phét trién phan mém I6n va phirc tap. Bang viéc hoc ki nghé
phan mém cac em s& cd kha nang phat trién va chuyén giao
phan mém c6 chat luong trong pham vi chi phi, lich biéu, va
dap ung sy thoa man cua khach hang. Bang viéc ¢ nhiing ki
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nang ndy, cic em s& c6 kha ning xdy dung nghé nghiép tét vi
hau hét cac em da biét cd thieu hut nghiém trong ki su phan
mém va nganh céng nghiép nay can nguoi cd nhing ki nang
nay.”

Vi cac muc tiéu hoc tap hang tuan, tdi giai thich: “Tuan
nay, cac em s& hoc vé thiét ké phan mém noi thiét ké duoc cau
trac nhu cac d6i tugng twong tac. Cac em can hiéu cach thiét ké
phan mém c6 thé duoc biéu didn nhu mot tap cac ddi twong
twong tac ma quan |i trang thai va thao tac riéng caa ching; cac
em ciing hoc c4c hoat dong trong qui trinh thiét ké huéng ddi
tugng. Ngay nay phan 16n viéc phét trién phan mém trong cong
nghiép déu dya trén thiét ké hudng ddi twong; néu cac em lap
trinh trong Java, va C++ cac em phai biét r thiét ké huéng doi
tugng. Cau hoi cua thay 1a: “Piéu gi xay ra néu cac em khong
biét rd n6? Ching ta hdy thao luan vé chia dé nay.”

Khi tdi cho phan céng bai tap vé nha, toi ciing giai thich
cho sinh vién vé két ndi t6i diéu ho dang hoc va diéu ho cd thé
lam trong twong lai: “Bai tdp vé nha nay 1 vé thiét ké hé thong
ngan hang ding Ngbn ngir md hinh hoa thdng nhat (UML),
thay mudn cac em bat dau véi kién trdc hé thong, nhan dién cac
d6i tuong trong hé thdng va nhém chdng vao cac hé con logic
noi tung hé con dugc chi ra nhu mét goi, cac em phai mé ta
trinh ty cac tuong tac ddi tuong, roi 1am tai lieu giao dién doi
tuong. Phan 16n cac em déu quen thudc véi ngan hang va biét
cach n6 1am viéc cho nén diéu dé 1a du don gian nhung néu cac
em lam bai tap nay ki, cac em c6 thé thiét ké cac hé thong phic
tap hon trong chi tiét hon vi cc nguyén tic va qui trinh 1a nhu
nhau. Cac em bét dau vai kién tric, nhan dién cac ddi thé va
lya chon mot mo hinh dé biéu dién hé thong. Piéu quan trong
la biét qui trinh va tuan theo nd timg budc mot. Hau hét cac hé
théng ma cac em s& xay dung trong céng nghiép ciing s& tun
theo cling nguyén tic. Néu cac em hoc thiét ké t6t, cac em co
thé 1am duoc nhiéu trong hé thong phirc tap duoc ding trong
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cong nghlep Bang viéc hoc va biét rd ki thuat ndy, cac em co
thé chuyén tir vi tri nguoi 1ap trinh sang vi tri nguo’l phat trién
nhanh hon nhiu so véi ai d6 khong biét vé thiét ké hay kién
trdc. Cudi cung, néu cac em lam tét cac em cé thé co dugc vi
tri kién tric su hé thong noi moi diéu cac em lam Ia thiét ké cac
hé théng 16n hon...”

Tai cudi mdi tuan hay khi ching toi két thic chu ¢é mén
hoc then chét, t6i yéu cau ting sinh vién nhan dién mot khai
niém, Ii thuyét hay y tuang quan trong ma ho da hoc trong tuan
roi tra loi cac cau hoi sau: “Tai sao em tin rang quan niém, i
thuyét hay y tuong nay la quan trong?” “Em ap dung thé nao
diéu em da hoc tir hoat dong nay vao khia canh nao d6 cua doi
em?” Piéu d6 s& dan toi nhiéu thao luan hon trong sinh vién vé
ho can gi, ho ¢6 thé 1am gi va 1am sao diéu d6 tac dong téi cudc
séng cua ho. Moi sinh vién déu can co “buc tranh Ién” vé diéu
ho s€ lam va thay gido nén husng dan ho qua qua trinh hoc nay.
Bang viéc co hiéu biét rd rang vé su lién quan cua diéu ho dang
hoc va diéu ho s& lam trong tuong lai, diéu d6 s& gilp ho tham
gia tich cuc trong lop.

Mot sb thay gido doi t6i cudi mon hoc mai tom tat dicu
hoc sinh d4 hoc va noi vé cac két ndi lién quan. D6 1a sai 1am vi
ho bo 16 co hoi dong vién sinh vién hoc tap. Cach tét nhat la
bat dau véi sy lién quan caa mén hoc tir ngay dau tién cuaa 16p
rdi mdi tuan lai hoi tu vao két ndi cua diéu ho s& hoc tuan d6 va
diéu ho c6 thé ap dung trong tuong lai. Sinh vién can hiéu diéu
ho ¢d thé 1am va diéu ho s& 1am trong cdng nghiép, ho phai biét
liéu diéu ho hoc c6 gitp cho ho xay dung nghé nghiép kéo dai
ca doi va bang viéc biét didu d6 rd rang, ho c6 dong co dé hoc.

La thay gido, ching ta khdng chi day mot mén hoc ma
con huéng dan sinh vién. Tinh hiéu qua ma theo d6 sinh vién
hoc duoc dya trén viéc ching ta c6 thé dong vién ho dugc bao
nhiéu. Piéu ching ta day s& tac dong Ién ho khdng chi trong
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mon cuta ching ta ma con trong moi mén hoc cua ho, va céch
ho hoc sé gilp ho thanh cong trong doi ho.

Day hiéu qua

Khi t6i con 1a sinh vién dai hoc t6i hoc mdn hoc vé kinh
té vi mo. Mac dau tdi hoc vé ki nghé phan mém nhung t6i bao
gla cling quan tam toi cac linh vyc khac va toi nghi moén nay
chéic s& mo rong tri thire caa tdi vé kinh té. Tuy nhién, no lai la
moén hoc toi nhat ma toi da tung hoc vi madi ngay, gido su déu
dimg truge l6p voi cudn s ci ki, dd duoc dung nhiéu lan vi
cubn sé nay rach ta toi sau nhiéu nim st dung Ong ay doc
cham cham tir cudn s6 vé céc Ii thuyét, bién cé, va su kién da
cii nhiéu nam va chua bao gid nhin vao sinh vién. La sinh vién
tré, t6i cam thay 16p ndy chan nén tdi chi lam diéu toi co thé
lam dé qua dugc mén hoc ma chang hoc duoc gi may.

Nhiéu nam sau, khi t6i trd thanh gido su toi da dat cho
ban than minh mot muc dich rang tdi s& khong bao gio day trén
I6p nhu thé. Qua nhidu nam giang day, tdi thiy diéu d6 thuong
Xay ra cho cac gido su c6 nhiéu nam day cing chi dé dung
cuing tai liéu. Piéu 1a hanh dong day hoc hung thu trude day co
thé tré thanh viéc thuong 16 nham chén vé sau cho nén t6i tranh
didu d6 bang viéc thay ddi cac tai liéu mén hoc ¢ hai naim mot
dé chic rang sinh vién cua t6i c6 tai liéu hién thoi nhat dap ung
cho nhu cau caa cong nghiép. Toi thuong xuyén hoc nhiing
didu méi va thu cac y tuong méi thay vi tré nén bang long vm
khéi niém vé “bay la diéu toi bao gi¢ cing lam,” toi tin rang
cach tét nhat dé gitr cho tu:cn tan vé tri tué 1a thudng xuyén hoc
didu moi @é giir cho t6i van con sinh dong. Khi 16p cua tdi tro
thanh phd bién véi sinh vién, mot sé ban bé thuong hoi toi 1am
sa0 t6i cd thé gitr cho ban than minh dwoc tham gia, nhiét tinh,
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va duoc hing thi vé viéc day sau nhidu niam va toi chia sé V6i
ho ki thuat cua toi:

Thir nhat, tdi khong bao gio dung cung tai liéu hai lan
nhung tao ra tai liéu msi moi nam. Bang viéc c0 tai ligu moi
cho mén hoc, n6 budc tdi phai thay ddi tai lieu mon hoc hién cé
va cho phép t6i hoi tu vao cach toi s¢ day tung muc dac biét
ctia mon hoc. Cir ba téi ndam nam t6i thiét ké lai toan bo mon
hoc. Bang viéc 1am diéu do, sinh vién cua toi khong thé dung
cac bai kiém tra, bai tap vé nha, cau héi tir ndm trudc cho nén it
ngudi ¢ thé gian lan trong 16p cua tdi. Tdi khdng thich dung
séch giao khoa trong mén hoc cua toi. Toi da viét vai cudn séch
gido khoa trudc dy va toi phai mat quang hai nam dé viét va
nha xuat ban can thém mot nam nita dé bién tap cho nén dén
lc sinh vién c6 sach gido khoa, né la tut lai sau ba nam. Trong
thé gi¢i cong nghé, ba nam 14 thoi gian rat dai cho nén toi thoi
viét sach gido khoa va diing céc tin tac thoi su, bai béo 1am tai
liéu thé cho séach giéo khoa.

Thr hai, téi bao gio ciing tinh nguyén day cai gi d6 mai
va bang céach bugdc ban than minh hoc nhiing diéu mai, toi c6
thé gitr cho 16p himg tha hon. Tat nhién day mén méi yéu cau
nhiéu cdng viéc va thoi gian hon nhung né lam cho t6i sinh
dong hon. Mic dau toi day vé cong nghé, toi thuong thém tng
dung cta cong nghé vao cac khu vuc khac nhu doanh nghiép,
chim soc sic khoe, va ché tao. Bé hoc nhiing diéu nay, toi
thuong du gio cac mén hoc khac vé doanh nghiép, cham soc
strc khoé va ché tao & dai hoc. Bang viéc ngdi trong cac 16p nay
va nghe céc gido su khac, t6i hoc nhiéu hon chi doc tir sach.
Néu toi thay cai gi d6 tha vi, toi s& tim mot sé chuyén gia va dé
nghi ho giai thich cho t6i dé cho toi tiép tuc mé rong tri thic
cua toi trong cac khu vuc khac.

T6i tin rang bang viéc gitr cho ban than t6i duoc sinh
dong, sinh vién cuaa téi co kinh nghiém hoc tap tot nhat ma ho
c6 thé co. Bang viéc cam két vai cai tien va hoc tap, toi co the
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lam cho viéc hoc cua sinh vién dugc hing thd hon, sbng dong
hon va tot hon.

Giang day

Mot sb sinh vién néi véi tdi rang khoa hoc may tinh qua
kho; sé khac phan nan rang ki nghé phan mém qua doi hoi
nhiéu thir thé phai 1am. Thinh thoang kho khan nay sinh tir diéu
sinh vién tin vé mon hoc du ho nghi né khé hay d&. Mét sé sinh
vién thidy moi mdn khoa hoc déu khd khi sé khac vat 16n chi
vé6i vai mon. Tur quan diém cua céc thay co trong khoa, nhiéu
gido su khong hiéu tai sao sinh vién coi cac mon ho day la kho.
Nhiéu nguoi quén mét rang i do ho day toan vi ho yéu toan hay
ho day kinh té vi ho y&u céc Ii thuyét d6. Hién nhién vi diéu ho
yéu mén nén ho khong hiéu tai sao sinh vién coi cac méon nay la
kho chang?

Sau nhiéu nam giang day, toi nghi sinh vién thdy mén
hoc kho boi vi thiéu nén tang tién quyét cia ho. Néu ho khéng
hoc tét v& mén d6 & truong phd théng, ho cd thé khéng thich
né ¢ dai hoc. Chinh kinh nghiém x4u cua ho, thai do cua ho vé
mdn hoc, va niém tin cua ho v& ban than ho 1am cho viéc hoc
thanh kho. Tuy nhién, cling c6 kha nang cach chiung ta day cd
thé 1am cho n6 kho véi ho nita. Bidu 1am cho mot cha dé thanh
khd vai sinh vién c6 thé khdng phai 1a linh vuc d6 1a kho,
nhung c6 thé 1a vi tai liéu ma ching ta day Iam cho sinh vién
thiy n6 kh6. Cau hoi cua t6i 1a 1am sao ching ta biét Ii do nao
va cai gi ching ta c6 thé lam dé gitip cho sinh vién vuot qua
khé khan trong viéc hoc mén hoc?

T6i nghi chiing ta can danh nhiéu thoi gian hon dé tim ra
diéu sinh vién biét va khéng biét khi ho lan dau tién vao 16p
cua chung ta. Chang ta can di qua nén tang co s& trudc hét dé
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chic rang moi nguoi déu ¢ cing mirc trudc khi ching ta bat
dau voi tai lisu mon hoc. Cach khéc 1a hoi ho dé xem nguoi
nao can gitip dd, chdng ta cd thé dé ra mot s6 thoi gian dé gitp
ho xay dung lai nén tang hay c6 thé khuyén ho hoc cac mén
phu dao. Néu ching ta chan thanh va thang than, ho s& hiéu.
T6i thuong bao ho: “Téi thich c6 cac em trong 16p cua toi va
t6i thich thay ring cac em thanh céng. Mén hoc nay yéu cau
nhiéu toan hoc, dic biét tinh toan. Tdi nghi néu cac em hoc
moén nén tang tinh toan trudge khi hoc mon nay cac em sé& hoc
rat t6t.” Hay “T6i san 10ng danh hai tuan toi dé 6n tap nén tang
co so, bat ki ai can gitp d& xin téi gap tdi sau gio hoc dé dugc
huéng dan. T6i mudn thiy tat ca cac em hoc tét trong mén
nay.”

Thudng 6 16 hong gitta diéu gido su nghi sinh vién phai
biét va diéu ho thuc su biét. Bang viéc dam bao rang moi ngudi
déu c6 ciing muc tri thie s& gidp cho mén hoc tién hanh tt hon
nhiéu. Thinh thoang khi gido su thay nhiéu sinh vién khéng
biét, ho that vong vi c6 nhiéu tai liéu bao quat cho mén hoc va
réi ho can hd tro cho céc sinh vién khong ¢ tri thirc duoc can.
Nhiéu nguoi & tir chéi 1am diéu d6 va tha dé cho sinh vién that
bai con hon gitip cho ho Vi ¢d nhimg ngudi khac can hoc trong
I6p. Tuy nhién bang viéc lam diéu d6, ho lam cho sinh vién
cam thay rang sinh vién that bai va cudi cung ghét mén hoc
nay.

Khi t6i con tré, toi da khong thich toan. Mot cd giao
truong phd thong da tao ra khac biét trong doi tdi. Cd san long
danh thoi gian phu thém dé gitp tdi sau gio 1&n 16p. Co cho toi
nhiéu bai tap tir d& ti kho dé xay dung lai nén tang cua toi. Co
thuong khuyén khich t6i bang viéc néi: “Co biét em nhanh tri,
cd biét em c6 thé 1am viéc nay va chi can dua thém nd luc phu
vao 1a em s& hoc t6t.” Bai vi nd luc phu thém caa ¢, toi dd hoc
tt toan hoc va khoa hoc va cudi cing tré thanh nha khoa hoc.
T6i biét on moi diéu véi cd va tir d6 t6i tin rang thay gido co
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thé tao ra khac biét trong cudc doi cia sinh vién ciing nhu tao
ra khéc biét trén thé gigi. D6 1a 1i do tai sao t6i ciing trd thanh
thay giéo.

T6i biét rang khong d& day cho mét 16p khi cac mirc do
cua sinh vién 1a khong nhu nhau. Day & dai hoc ciing dé hon
nhiéu so véi & trung hoc hay tiéu hoc noi ¢ 16 héng rong hon
trong tri thirc va dong co cua hoc sinh. O dai hoc, sinh vién da
duoc chon loc nhung van c6 16 hong nao d6 va chinh vai trd
cuia gido su 1a 1ap nhiing 16 hong d6. Toi nghi véi nd luc phu
thém tir ca thay gido va sinh vién, tit ca ching ta c6 thé vuot
qua nhitng chudng ngai nay va lam cho viéc hoc thanh kinh
nghiém dé& chiju. Cing nhau, tit ca ching ta c6 thé tao ra khac
biét trong thé gidi.

L&i khuyén vé day

Mot thdy gido mai vao nghé viét cho toi: “Toi moi tot
nghiép bang thac si trong gido duc va s& bat dau nghé giang day
& dai hoc. Toi da theo blog cia thay trong vai nim va thiy
ching c6 ich. Thay c6 loi khuyén nao cho gi4o vién méi nhu
toi khong?”

Pap: Didu dau tién ban co thé can 1am 1a du doan va hiéu
thai do sinh vién vé viéc hoc rdi diéu chinh viéc day caa ban dé
khuyén khich ho. La thay gido méi, sinh vién cuia ban s& mong
doi ban pham sai 1am cho nén céch tét nhat dé ngin ngira
nhitng diéu ndy khoi anh hudng téi viéc day cua ban la danh
thoi gian 1ap ké hoach va thuc hanh cach ban sé& giai quyét voi
nhiing sai lam khdng tranh khoi do.
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Nhiéu thay gido méi, ké ca t6i hai muoi nhim nam trudc,
thuong thiy co hoi day dau tién cta ching ta 1a nhu dip may dé
tao ra va tién hanh mén hoc mo wdc caa ching ta. Cho di mén
hoc da dugc thiét 1ap viing chic, ching ta thudng bo qua giéo
trinh hién cé va thich bt dau mén hoc riéng cua minh. Day la
sai lam thong thuong. Toi da hoc dwoc rang tot hon ca la tuan
theo gido trinh da thiét lap dé quen véi né rdi mai sira doi va
cai tién no6 khi ching ta thu duoc nhiéu kinh nghiém hon.

Lam thay gi4o lan dau tién 1a khong dé dang nhung ban
nén phat trién phong céch riéng cua ban va cach ban day va
tranh dong vai nhu ai d6 khac. T4t ca ching ta déu co “giao su
than twong” nao d6 va chung ta thuong nhé vé cach ho day
chung ta khi ching ta con 1a hoc sinh. Khdng thé nao sao chép
cuing kinh nghiém d6 cho sinh vién ciia chling ta bang viéc ¢6
1a ai d6 khac. Néu chung ta 1a dich thyc va cong bang, sinh
vién sé& biét. Nhé rang viéc day phai 1a phan thudng riéng cua
n6 nhung ching khong thé cung cap khuyén khich can thiét dé
dat t6i viéc day tuyét hao. Viéc day la cbng viéc gian nan yéu
cau chuyén can va nhiéu kién nhan va n6 chi téi theo thoi gian.

Hoi tu cua viéc day nén vao viéc hoc cua sinh vién,
KHONG vao viéc day caa thay trong khoa. Nhiéu thay gido
thuong hoi tu vao diéu ho nghi sinh vién phai biét va gay nhiéu
sirc ép dé chac sinh vién biét nhiing diéu nay. Khi viéc day bi
hoi tu vao tich luy tri thire, viéc hoc bi lu mo hay bién thanh ghi
nhé su kién. Khi viéc day nham vao mirc cao hon cua viéc hoc
thi n6 doi thanh viéc trao ddi thong tin thay vi cung cap thong
tin mot chiéu va viéc hoc thuc sé& xay ra. Viéc hoc khdng con la
viéc cat giir thdng tin ma 1a qua trinh lién tuc thu nhan tri thic
mai qua kinh nghiém thuc tai.

Thay gido gioi khdng noéi nhiéu vi phong céach giang
truyén thdng khéng con hiéu qua trong méi truong ngay
nay. Thay giao gioi nai it boi vi sinh vién nén ndi nhiéu khi ho
hoi cau hoi, ¢ nhitng diéu phai giai quyét, thao luan trong
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nhém nho, va thu hut cac quan diém khac nhau cua ban cing
I6p. Thay gi4o gioi di theo nhirng thao luan nay, khuyén khich
nhiéu su tham gia, 1am cho sinh vién dung lai va suy nghi trudc
khi di t6i cAu tra 11 va d6 1a diéu hoc tich cuc 1a gi.

Thay gi4o gioi bao gid ciing nghi vé cach thire dé cai tién
diéu va cach thic sinh vién hoc. Thay gido gioi bao gid ciing
lam viéc trén cac cAu hoi nhu: “Lam sao toi c¢6 thé khuyén
khich nhiéu cong tac trong cac sinh vién?” “Lam sao toi co thé
cung cap phan hoi hiéu qua?” “Lam sao toi ¢6 thé diéu chinh
khdp theo ngudi hoc & cdc muc hoc tap khac nhau dugc?” Sinh
vién dugc khuyén khich dé hoc nhiéu hon khi mén hoc duoc
lap ké hoach tét, vui va hop 1i, noi mdi quan hé giira viéc hoc
va cudc séng thyc 1a rd rang, va trén hét, ho thay rang thay giao
cham nom téi viéc hoc cua ho.

Khia canh ca nhan cua viéc day

Phan 16n thy gido duoc dao tao vé khia canh truyén day
nhu chuan bi bai giang va tai liéu mén hoc dé dap wng véi muc
dich gido duc; ho muén viéc day cua ho duoc hiéu qua. Mic
dau nhitng khia canh truyén day nay I1a quan trong, nhung c6
khia canh khac can duoc can nhic t6i: “khia canh ca nhan” cua
viéc day.

Moi hoc sinh déu mudn céc thay gido chiam soc, nguoi
hiéu tinh cam ciia ho. T4t nhién, thay giao c6 cham soc t&i hoc
sinh nhung ho dién dat diéu do thong qua sy tan tinh cua ho
cho khia canh truyén day. Ho t6i 16p sin sang dé day, ho danh
nhiéu thoi gian dé chuan bi tai liéu truyén day, ho danh nhiéu
dém dé cho diém bai kiém tra cua hoc sinh. Sy tan tinh nay voéi
viéc day c6 nghia 1a ho cham soc nhiéu nhung thuong hoc sinh
khong nghi didu d6 13 cham soc. Phan 16n hoc sinh ndi véi toi
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rang ho wa thich “khia canh c4 nhan” nhu chim soc, khuyén
khich, cobng nhan, va dong vién hon.

T4t nhién, nhiéu thay gido ngan ngai bay té su cham séc
ca nhéan cho hoc sinh vi ho phai duy tri bién gigi chuyén nghiép
giita thay va trd. Ho gigi han quan hé cua ho vai hoc sinh bang
viéc dit cac chinh sach 16p hoc theo cach nhat quéan vai cach
gi4o duc da duoc thiét lap trong hang nghin nam, chinh 14 viéc
kinh trong quyén ngudi thiy trong 16p hoc. Vi toi da day ¢
nhiéu nudc, t6i da quan sat rang phan 16n thay gido chau A c6
xu hudng nghiém khac va kiém soat tinh cam caa ho nhiéu hon
cac thay phuong tay, nhimg ngudi ¢ xu hudng than thién va
tham gia. Khi toi thao luan véi céc thay chau A, nhiéu nguoi
bao t6i rang: “Viéc cua t0i la day, khong chim séc.”
Ho tin cham soc c6 nghia 1a it khat khe hay ha thap chuan.
Nhiéu nguoi nghi ring chiam soc nghia 1a t6t va dé& dang véi
hoc sinh, khéng bao gi¢ trirng phat hoc sinh mot cach nghiém
khic. T6i giai thich cho ho rang cham séc 1a mot phan cua vai
tro truyén day vi hoc sinh s& dugc loi nhiéu khi ho lam vay.
Khi thay gido khdng bay té mdi quan tdm caa ho voi hoc sinh,
hoc sinh cling khéng chia sé tinh cam cua ho vai viéc hoc. Khi
hoc sinh khdng thich thay gi4o, ho phan nhiéu san long pha 16p
va lam cho viéc hoc thanh khé khan hon cho moi ngudi.

Trong nhiéu nam giang day, t6i thay rang trong moi Iop
c6 10% hoc sinh khong can sy giup d& nao. Nhiing hoc sinh
nay biét diéu ho mudn va thay khong phai 1am gi bai vi ho bao
gio ciing 1a hoc sinh hang dau. C6 10% hoc sinh khéac nhiing
ngudi ¢ thé khong thudc vao 16p. Nhiing hoc sinh nay khong
c6 dong co dé hoc cai gi; ho chi tam thoi & d6 nhung sin sang
roi khoi truong vi bat ki 1i do gi, va c6 18 khong thay gido nao
c6 thé lam khéac duoc. Tuy nhién c6 phan con lai hay 80% hoc
sinh ¢ thé trai qua khé khin na d6 va can giup do; khong chi
gitp d& trong giang day ma con ca chim séc cd nhan diéu
khuyén khich ho, dong vién ho, va cho ho niém tin vao thanh
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cong. La thay giéo, ching ta phai hoi tu vao nhitng hoc sinh
nay Vi véi it “chim soc c4 nhan” ching ta co thé tao ra khac
biét trong doi ho.

Toi biét didu do rat rd boi vi toi da 1a mot trong nhiing
hoc sinh d6. O trung hoc ti khong gisi gi may vé toan, toi so
toan con hon so ma. Tdi bao gid ciing bj diém toan kém nhat
trong 16p. O trudng tiéu hoc, toi dugc bao 1a “ngu” vi toi khong
thé nh¢ duoc bang ciru chuong. Ké tir d6 t6i khong thich con
s6 hay bat ki tinh toan nao. Mot ¢o gi4o trung hoc dé y t6i diéu
d6 va bat dau gilp t6i bang viéc cho t6i bai tap phu thém dé
lam sau 16p. C6 Ay n6i: “Em c6 thé lam dugc dicu do, d6 1a tam
tri em chir khong phai 1a tai nang ctia em. Co biét em co tai.”
Ban déu, t6i khéng d6ng Y véi co nhung t6i phai lam bai thém
boi vi ¢d dy biét me t6i. Tuy nhién cb iy cu bao tdi la toi co tai
va c6 dau dc logic va cubi cung t6i tin diéu d6. Diém cua toi
dugc cai thién va toi da khong gip van dé nao véi toan hoc va
khoa hoc thém nira. Vai nam sau, t6i tré vé t6i thim cd vi toi
muon cam on cd vé diéu c6 da lam. C6 van con nhé toi toi sau
chtng 4y nam khi ¢6 néi: “C6 biét rang em c6 tai.” D6 1a niém
tin manh mé cua c6 vao moi hoc sinh cua cd; tdi chic c6 nhiéu
hoc sinh gidng toi da dugc ¢d hinh thanh nén nira. Chinh sy
cham séc ca nhan cua cd, viéc dong vién, khuyén khich di tao
ra khac biét trong doi ching toi.

La thay gio, t6i tin ching ta c6 ca khia canh truyén day
va khia canh ca nhan. Ching ta muén cho hoc sinh viéc truyén
day tét nhat ¢6 thé duoc, nhung ching ta ciing phai bay to rang
chung ta cham séc cho viéc hoc cua ho ntra boi vi do6 1a viéc
ctia chung ta, d6 1a vai tro cua ching ta khi chiing ta chon nghé
nay. Tam tri caa hoc sinh 1a cai gi d6 mong moi hoc va tham do
nhitng diéu mai va chinh viéc 1am caa ching ta 1a ma no ra voi
su cong hién va chiam séc.
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Pao tao giao vién

Khi ti day & mot sé nudc, tdi ngac nhién rang chi it gido
vién tro lai truong dé cap nhat tri thic cua ho nhung da sé
khong thay nhu cau vé cai tién nghé nghiép cua ho. Mot gido su
bao t6i: “Chiing t6i di c6 bang cap va da tung day trong nhiéu
nam rdi, sao ching toi can tro lai truong?”

Néu chiing ta nhin vao céc nghé nhu y! té, phl cong, va ki
nghe Viéc dao tao hang nam la dugc yéu cau dé dam bao su
nhat quan vé chat lwong va cap nhat cac ki nang. Nhitng nghé
nay gitr dam nhiém riéng cho cong viéc cua ho va yéu cau ho
chang to ¢6 ki nang duoc cap nhat nhat trudc khi ho c6 thé tiép
tuc 1am viéc. Chang han, béc si y té thuc hién giai phau, xi i
bénh tat; phi cong bay may bay, va ki su xdy dung nha va cau
va tat ca ho déu lam diéu d6 twong tng theo chuan nao d6 va
phai d6i méi chung nhan cong viéc cia ho hang nam dé lam
cong viéc. Toi nghi cac gi&o vién phai ¢ qui tic tuong ty dé
chuyén giao viéc dao tao ¢ chat luong. Khong co ki nang cap
nhat lam sao chlng ta c6 thé chic rang thé hé twong lai nhén
duoc tri thie cap nhat dé phat trién ki nang didu tao kha ning
cho ho 12 nguoi c6 nang suat cho x& hoi?

Nghé day hoc hién thoi ¢ nhiéu nuéc phu thude chu yéu
vao nd luc ca nhan. Khong ¢ tri thic chuan duoc can téi mot
khi gido vién bat dau day. Khong co hudng dan vé cai tién nghé
nghiép lién tuc cho nén c6 bién thién cuc 16n trong ki ning day
giita cac gi4o vién. Khong co hé thdng hd trg cho nghé nay, cac
gido vién bj bo lai cho cach riéng cua ho dé cai tién ki ning
riéng cua ho vai két qua khdng du doan dwoc. Néu ching ta
nhin vao cac nudc 6 nén gido duc tét nhat nhu Phan Lan, Nhat
Ban, Singapore, va Han Qudc ching ta cd thé thiy riang viéc
dao tao gido vién cua ho 1a rat c6 tinh lya chon véi nhiing
huéng dan nghiém ngat va chuan cao. Mot ngudi ban & Phan
Lan bao toi: “Dé vao trudng y hon 1a trudng gido duc; chi mot
nguoi trong sb hang tram @ng Vvién la dugc chon lam gido vién
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vi Phan Lan coi nghé gido 1a rit nghiém tuc va luong 1a cao
nhu bac si y khoa.” Khi tdi ¢ Phan Lan, t6i cling thy rang giao
vién ¢ day danh nhiéu thoi gian vao viéc cai tién ki nang day
cua ho, mot s6 nguoi quay video viéc day trén 16p cua ho dé vé
sau xem lai minh dé tim cach cai tién ki thuat day cua ho. Toi
khong ngac nhién la Phan Lan hién thoi duoc xép hang la c6 hé
thdng giéo duc tét nhat trén thé gioi.

Khong may & cac nudc khéac ma toi téi tham, nghé day
hoc khong duoc ddi xir cao nhu t6i mong doi. Bang dai hoc
thuong duoc yéu cau dé day nhung khong c6 cach do ki ning
day. Khéng c6 yéu cau dao tao hang nim va gido vién c6 thé
day cling mon trong nhicu nam bang viéc diing cung tai ligu ma
khong c6 thay doi gi. Bo lali do tai sao nhiéu ngudi tot nghiép
dang c6 tri thuc 16i thdi va hoan toan khong duoc két ndi voi
nhiing thyc tai cua thé gidi dang thay doi nhanh chong. Vi
lwvong gido vién & nhimg nudc d6 thuong thap, nhidu nguoi
phai 1am viéc phu thém dé kiém séng, ho khdng c6 thoi gian dé
cai tién ki nang cta ho hay hoc cac mon phu thém dé cai tién tri
thire caa ho. Trong kiéu hé thdng nay, thay day cang lau, luong
cua ho cang kha hon cho nén mot gi4o vién véi nhiéu nam kinh
nghiém c6 xu huéng & lai cung mot truong day cung mot mon
Va gi4o vién tré hon s& gap khé khan canh tranh vé viéc 1am.

Tat nhién, thay doi hé théng giéo duc truyén thong la kho.
Ho s& yéu cau nhiéu nd lyc va tién bac dé lam cho viéc day
thanh nghé twong tu nhu y té. Nhung khong thay di s& con hai
hon vi véi todn cau hod, canh tranh 1a dir doi va khong co luc
luong lao dong c6 ki ning manh, dat nudc sé thay ban than nd
khong thé nao canh tranh dwgc. Nam ngoai, nhiéu nha kinh té
da du bao rang Brazil, Nga, An P9, va Trung Québc (BRIC) s&
la nhitng nén kinh té manh nhat trong hai muoi nim t&i do ting
truong kinh té hién thoi cia ho, toi khong dong y. To6i nghi
Phan Lan, Singapore va Han Qudc s& 1a manh hon vi ho ¢6 hé
thng gido duc tét nhat thé gisi. Trong thé giéi duoc dan l4i boi
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cong nghé nay, KHONG phai dan sé hay tai nguyén tu nhién la
dang ké ma “bi quyét” va quan Ii phat kién méi tao ra khac
biét. Chang han, cac nuéc chau Phi cé tai nguyén thién nhién
du thira nhung khong c6 hé théng giéo duc dung va ngudn luc
¢6 ki nang, nhidu nudc da tré hanh nan nhan caa chién tranh va
nghéo d6i. An Po va Trung Qudc cd dan sé 16n nhung khong
c6 hé thdng gido duc dung, ho da vat 1on véi cac van dé xa hoi
va kinh té trong nhiéu nim mai gan day hé thdng gido duc cua
ho dang bt dau thay doi, kinh té cua ho duoc kham khé Ién

Thay dbi kinh té Ia c6 thé, nhung chi néu ching ta hoi tu
vao thay doi hé théng gido duc trudc hét va coi nghé day la
nhan té quan trong nhat trong viéc lam cho diéu dé xay ra.
Ching ta phai dau tu vao dao tao gido vién va luong cua ho
nhu dau tu chinh vao twong lai vi ho dang giit chia khoa cho
thinh vuong tuong lai: ho dao tao luc lugng lao dong tuong lai
xay dung nén tuong lai cua ching ta.

Hoc tap

Khai niém vé hoc tap dang ddi dién véi nhiing thay doi
nén tang do sy thay do6i trong céng nghé va nén kinh té toan
cau. Diéu ching ta hoc hdm nay cd thé lac hau sau vai ndm cho
nén mot ki su phan mém khdng thé biang long véi diéu ban biét
ma phai lién tuc hoc nhitng diéu méi bai vi hoc tap l1a hoat
dong ca doi va ban phai biét cach hoc, cach d& bo hoc va hoc
lai. Tai sao lai d& bo hoc? Béi vi ban phai quén diéu ban da hoc
néu n6 khdng con hop thai, va néu ban khdng quén né, ban cé
thé khong con kha ning hoc diéu mai. Chang han, ban biét
cach lap trinh trong COBOL va FORTRAN nhung ngay nay,
moi nguoi khéng dung COBOL va FORTRAN nita cho nén
ban phai hoc C++ hay JAVA. Cac ngbn ngir lap trinh nay la
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khong twong hop nhau, cau tric va ngir canh cua ching khac
nhau nén ban phai quén COBOL va FORTRAN d¢é hoc C++ va
JAVA.

Hoc tap 1a ki ning c6 thé gilp ban chuyén dich thanh
cdng sang moi trudng 1am viéc méi. Ta hdy nhin vao nhu cau
hoc tap cua nguoi lap trinh, nguoi dang thang tién sang Vi tri
ctia ngudi quan |i dy an boi vi diéu nguoi lap trinh tt 1am va
diéu nguoi quan i du 4n tt lam 13 khac nhau. La nguoi 1ap
trinh t6t ban biét moi khia canh ki thuat cua tinh toan, c6 kha
nang thiét ké va viét ma theo qui trinh, va lam viéc trong to dé
dat toi muc dich chung. La nguoi quan Ii du &n ban s& can
nhiéu hon 1a cac khia canh ki thuat.

Ban phai hiéu cai gi phai duoc lam trong du &n, cach lam
nd va khi nao né phai dugc hoan thanh dé cho ban c6 thé giai
thich ré rang cho t6 du an va dong vién ho 1am cho céng viéc
duoc thuc hién.

La nguoi quan 1i du an, ban can nhan ra khac biét gitra
moi ngudi trong du &n, khong phai moi ngudi déu c6 cing ki
ning hay xoay xo t6t, cho nén ban phai biét cach phan cong cac
nhiém vu khéac nhau cho ho dua trén kha nang cua ho, va giup
ho giai quyét moi vin dé ca nhan dé cho ho c6 thé lam viéc
cung nhau nhu mot t6 dat téi myc dich cia du an. La nguoi
quan Ii du an, ban khéng ndi vai ho nhu nguai 1ap trinh chia sé
giai phap ki thuat v4i nhau ma nhu ai d6 chi dao ho ré rang,
giai thich cho ho V& vai tro, trach nhiém cua ho rdi dong vién
ho lam n6 tuong Gng.

Pay la nhirng ki nang madi ma ban phai hoc va khi ban
hoc nhitng ki ning nay, ban thyc té s& thay doi cai nhin cua
minh boi vi quan 1i 1a ki nang lam cho cai gi d6 dugc thuc hién
CHU KHONG chi 1am cai gi 6. Ban khdng thé xay dung duoc
cai nhin mai trén dinh céi nhin hién tai caa minh vi n6 sé tao ra
xung dot, nhung ban phai d& bo ki nang khac dé hoc ki ning
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méi. Budng bo céi nhin khdng con lién quan nita 1a bude dau
tién cua viéc hoc.

La ngudi quan Ii du an, ban phai biét cach trao thdng tin
cho moi nguoi trong du an cling nhu nhan thong tin tir ho; ban
phai biét ki ning cua ho va diéu ho can dé cho ban c6 thé hd trg
duoc ho. La ngudi quan i, ban phai ty minh 1am guong dé giai
quyét van dé va danh gia hiéu ning cua ho dé dam bao rang ho
dang lam viéc hudng téi muc dich chung. Nhiéu ngudi hoi tdi
tai sao nhan va cho théng tin lai 1a ki nang mai khi moi nguoi
ndi va chia s¢ théng tin 1an nhau moi lic. Tat nhién nhéng
ngudi 1ap trinh noi voi nhau hang ngay nhung ho binh dang veé
viéc chia sé tin tot hay tin xau, chang thanh van dé may, nhung
v6i nguoi quan 1i du an, ngudi 1ap trinh c6 thé khong muén
chia sé moi thir cho nén ban phai kiém diém can than thong tin
ma ban nhan duoc tir ho rdi tham tra lai n6. Néu ban khéng can
than, thdng tin c6 thé bi bép méo, bi thay doi va khong la su
kién nita dac biét néu tin 1a khong tét. Nhitng ngudi cho théng
tin c6 thé KHONG n6i cho ban moi diéu cho nén ban phai
tham tra nd va viéc tham tra thong tin 1a ki ning m&i ma ban
phai hoc.

La ngudi quan i ban phai hanh déng theo théng tin ban
c6 va néu ban khdng c6 moi su kién, ban cé thé ra quyét dinh
sai. Du an phan mém ton tai vi muc dich duoc xac dinh ré:
Chuyén giao phan mém chét luong trong pham vi chi phi va
lich biéu ma ban hura v6i khach hang va 1a nguoi quan Ii ban
phai ¢ kha ning dong vién va lanh dao t6 huéng tdi muc dich
chung ciing nhu giit cho t6 dugc hanh phdc. Quan Ii hiéu ning
du an 1a ki ning ban phai hoc bang viéc dem minh ra lam
guong cho td dé cho ho c6 thé theo. Moi ngudi s& theo ban néu
ban 1am viéc cua minh tét, ching té kha ning 1anh dao cua ban,
hanh dong tuong tng, va biéu 16 thai do tich cuc. Trén hét, ban
phai chdm soc ho bang viéc chan thanh véi ho. Néu ho tin cay
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ban va theo ban, mét nira cong viéc du an da duoc hoan thanh
roi.

Pao tao va hoc tap

Yéu t6 thanh cong then chét cho bat ki ¢ng ti phan mém
nao la c6 té gom cac ca nhan c6 hiéu ning cao, nhitng ngudi
dam mé va co6 hiéu biét v& nghé nghiép cua ho. Dé thanh Iap
dugc t6 nhu vay, ngudi quan |i phai hoi tu vao dao tao va hoc
tap ctia ca nhan theo t6. Ngudi quan I gioi bao gio ciing ung ho
dao tao va tim dugc ngan sach thich hop dé hd trg cho su
phat trién to.

Nganh cong nghiép phan mém thuong xuyén thay d6i cho
nén diéu cbt yéu 1a giir cho nhimg ngudi phét trién dugc cap
nhat ki nang cua ho. Pao tao lién tuc khuyén khich nhan biét vé
xu huéng cong nghiép, cung cip su hdi tu vao chat lugng cao,
gay hung khoi truong thanh ca nhan, va lam ting tién tri thic
ciia nguoi phat trién. Nguoi quan I phan mém phai thiét 1ap
tam thé hoc tap lién tuc cho to, va diéu quan trong hon I3 lam
cho thAm nhuan thai d6 hoc tap ca doi cho ting c& nhan. Tat
nhién, nhan trach nhiém phat trién chuyén nghiép 1a tuy ¢ tirng
ca nhan nhung diéu quan trong ddi véi nguoi quan 1i 1a cung
cép cac co hoi hoc tap bat ki khi nao cé thé duoc dé lam cho
phu hop vai phong cach hoc tap caa c& nhan. Cé mot vai co hoi
hoc tap nhu:

Céc mdn hoc dao tao ki ning dic biét cung cap co hoi
hoc tap tét nhung né thuong di kém véi chi phi cao. Diéu quan
trong véi nguoi quan li 1a cé tinh lya chon khi chon cac mén
dao tao va ho phai chon cac mén c6 két qua hoc tap giong
thang voi muc dich cua to va nhu cau ki nang cta thanh vién to.
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Diéu ciing quan trong 12 hoi tu vao cac mdn c6 nhan manh téi
thuc hanh, hoc thuc té vi ti 1€ gitr ngudi s€ cao hon nhiéu.

Chuong trinh ¢6 chiing chi 1a co hoi hoc tap ¢ gia tri
khéc. C6 mot sé chuong trinh ¢6 chang chi dé chon lya nhung
gia tri cua chung van la chu @ cua tranh céi nhiéu trong cong
nghiép phan mém. C6 nhiéu té chirc dao tao “ma” ma nguoi ta
dé dang thu duoc chung chi, hoic bang phong van nhanh dé
dam bao ngudi phat trién s& qua duoc cac ki kiém tra theo yéu
cau hogc véi mot khoan phi, nguoi phat trién c6 thé mua chang
chi ma tham chi khéng phai hoc cai gi. Nhu vai moi co hoi hoc
tap, khi xem xét cac chuong trinh chung chi, nguoi quan Ii can
kiém tra muc dich hoc tap va dénh gia chuong trinh s& hd trg
hiéu qua thé nao cho t6 trong viéc dap tng nhiing nhu cau d6
trude khi ding tuyen.

Céac hoi nghi ki thuat 1a cac co hoi hoc tap tuyét hao.
Nhiéu hoi nghi con cung cap nhung budi tap huan, bai hoc ma
dau, bai trinh bay va dién gia trinh bay bai néi chu dao. Tuy
theo hoi nghi, ban cd thé giri vai ngudi tham du va ghi chép dé
cho ho c6 thé quay vé va chia sé véi to.

Ciing con ¢ nhiéu ngudn cé thé cung cap tri thie ki thuat
c6 y nghia. Sach, tap chi, blogs va dién dan 1a nhitng nguon
I6n. Véi nhiéu nguon nhu vay trén internet, rat c6 ich cho
ngudi quan i lay dugc cac khuyén nghi vé website nao co gia
tri nhat. Nguoi quan i nén lya chon vai website hap dan cho
cong ti va khuyén khich t6 doc chung trén co s¢ hang tuan va
thao luan diéu ho da hoc duogc véi té nhu co hoi hoc tap khéc.

Thc bay tri thire va ki niang cua t6 ki thuét cua ban 1a tuy
chon khac. Nguoi quan 1i nén thuc day cac phién hoc tap noi
thanh vién cip cao cua t6 co thé cung cap co hoi dao tao cho to
hay khuyén khich “dao tao chéo” giita cac thanh vién t6 noi ho
chia sé cac ki nang chuyén mon cia minh vai nhau.
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Diéu quan trong d6i véi ngudi quan I 1a hiéu nhu cau ki
ning cta cong ti. Trudc khi &p dung bat ki khai niém, phuong
phép, cach tiép can méi nao, ngudi quan 1i déu phai nhan dién
cac du an thir nghiém dé t6 hop chung trén “co s& thir nghiém”
truge khi chap nhan ching cho ca cong ti. Ngudi quan li ciing
nén hanh dong nhu thay gido, huan luyén vién, hay thay kém dé
chia sé tri thirc, ki nang va dam mé cua ho cho cac thanh vién
t6 boi vi nhiét tinh 1 nang luong dé dang lan toa tir ngudi nay
sang ngudi tiép.

Hoc va hoc lai

Diéu toi nhat xay ra cho sinh vién dai hoc 1a “hoc lai” cai
gi d6 ho di khong hoc dung lan dau tién. Khi sinh vién hoc,
thinh thoang ho khéng thuc su hoc ma chi nhdi nhét qua tai
lieu. TAm tri ho & dau do trén “may” hay ho c6 thé mo vé cd
gai nao do trong 16p. Ho chi thuc su hoc khi ho phai chuan bi
cho ki kiém tra. Trong truong hop d6, ho dua vao nd luc nao
do, tap trung vao tai lidu, va “cau nguyén” rang ho s& qua duoc
ki kiém tra.

Trong phét trién phan mém, ngudi phat trién biét rang ho
phai stra 16i som nhat 6 thé dugc. Tri hoan viéc stra 161 vé sau
s& tao ra tham hoa trong du &n. C6 thé mat mudi 1an t6i hang
tram 1an nd lyc dé sira 16i hon 1a sira n6 ngay lan dau tién tim
thiy. Khdng hoc diéu ban duoc day ting ngay 1a mot 16i. C6
thé mat hang chuc téi hang tram 1an nd luc dé hoc moi tai liéu
tich luy trong nhiéu tuan hon 1 hoc né ngay ngay né dugc day.
Bai khong hoc, ban s& khong lam dugc bai kiém tra. D6 1a 1i do
tai sa0 mot s sinh vién phai gian 1an khi kiém tra va hoc théi
quen xau gian lan ban than ho.
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Khong sinh vién dai hoc ndo mudn gian 1an. Gian lan la
triéu ching cua so héi, so that bai. Tai sao ho so? Bai vi ho
khéng hoc du tot. C6 mot ki thuat don gian dé gidp sinh vién
hoc tot hon: Ban phai doc tai liéu trén 16p TRUOC KHI t6i
I6p. Néu ban khdng hiéu cai gi do, ban c6 thé hoi gido su trong
I6p. Bang viéc lang nghe can than gido su TRONG 16p va 6n
lai diéu ban d3 hoc trude day, ban s€ hoc nhiéu hon. Ban cling
nén ghi chép ngan nhimg diéu quan trong ma gido su day trong
I6p. SAU gio 18n 16p, ban nén lap tac tim chd yén tinh dé on lai
moi tai liéu, ké ca nhiing ghi chi ban da chép ra trong 16p dé ca
tién viéc hoc cua ban. Dén lic d6, ban thuc sy biét tai liéu rd va
c6 thé nhd lai chiing khi dugc can. Ki thuat “hoc ba lan” nay 1a
rat hiéu qua va chiing té c6 tac dung tét cho phan Ién sinh vién
cua toi.

Khong hoc cai gi d6 trén 16p vao ngay né duoc day la 16i
ma phai dugc stra ngay 1ap tic. Pung dé tré né bat ki luc nao
lau hon. Pung chong chat tai ligu maéi 1én trén tai ligu cii ma
ban da khong hoc. N6 s& tran ngap ban trude khi kiém tra. Néu
ban khdng hiéu cai gi do, di hoi gido su ngay 1ap tac va lam bt
Ki cai gi can lam dé hoc no trong cung ngay truéc khi tiép tuc
thém. Hoi cac cau hoi trong 16p. Néu can, hoi gido su sau 16p
dé giai thich n6 cho ban. Poc sach gido khoa can than va viét
ghi chd ngan dé 6n lai vé sau. Bung bao gio dé bt ki tai ligu
nao trdi noi tgi ngay hém sau ma khdng hoc né cho tét. Ngay
mai 12 qué tré dé hoc né vi ban s& c6 nhimng diéu méi dé hoc.

Trong moi dai hoc c6 mot sé 16p dé& va mot sb 16p rat
kho. Ban vao dai hoc dé duogc gio duc vi né chuan bj cho ban
giai quyét nhimng diéu kho khin hon trong cudc séng. Bang dau
tu nd luc phu thém dugc yéu cau dé hoc cac khai niém kha, ban
cling hoc cach giai quyét nhitng diéu kho khin trong cudc song.
Bing viéc hoc cach giai quyét van dé trong dai hoC ban cling
dang chuan bi ban than minh dé glal quyét cac van dé phuc tap
hon trong cudc song. Sinh vién dé cho tam tri ho van vo ma
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khong hoc sé théy ban than minh tré nén bi lac khi mén hoc
tiép tuc. Hoc nhoi nhét ca dém trude khi lam bai kiem tra sé tao
ra nhiéu hai hon. Gian 1an trong kiém tra sé la xau nhat.

Néu ban hoc tét moi ngay thi dén cubi nim bai thi s&
khéng phai la tinh hudng cing thang. Ban s& khdng phai hoc
vat va boi vi ban da biét tai liéu. Trong khi moi ngudi khac
dang c6 nhdi nhét, hoc tap va cau nguyén, ban s& xem qua ghi
chép cuia ban dé 6n lai va lam sang khoai tim tri minh trudc bai
Kiém tra. Diéu d6 nén 1 thdi quen hoc tap tét. Bang khong tai
sao ctr doc téi doc lui va ¢b hoc lai moi tha vao cudi nam?

Mot s6 sinh vién bao t6i rang dai hoc 1a thoi gian dé tan
hudng vi sau d6 ban phai lam viéc. Cach nhin cua toi 1a di 1ap
lai, t6i bao ho rang dai hoc 12 IGc dé 1am viéc vi sau dé ban c6
thé tan huong. Mot sé sinh vién tranh cii rang khong hoc tét 1a
diéu binh thuong vi ho c6 thé hoc lai va theo kip. Cach nhin
cua toi trong truong hop do, ho phai quay lai va hoc lai tai liéu
cti khi nhirng nguoi con lai trong 16p di sang tai liéu mai. Ho
c6 thé khdng hoc tai liéu méi tét néu né duoc xay dung dua
trén tai liéu cii vi ho khdng hoc tai liéu cii du tdt, cho nén ho ctr
bi tut lai ddng sau thém. Dén cubi nam, ho phai hoc lai moi thir
ma ho phai hoc. Nhung béi vi ho nhdi nhét vao nhitng phut
cudi cung, ho s& quén hau hét cac thtr sau khi kiém tra. Trong
truong hop do, tai sao ho ctr di téi dai hoc néu ho da khéng hoc
gi?

Ban chi c6 bén nam trong dai hoc nhung toan thé cudc
séng danh cho céc viéc khac. Piéu ban hoc trong dai hoc 1a dé
chuan bi cho cudc séng cua ban sau dai hoc. Ban c6 thé hoc céi
gi d6 trong bon nam hay ban s& phai hoc lai né nhiéu lan vé sau
trong cudc séng, va diéu d6 yéu cau ban dua vao nhiéu nd luc
hon, nhiéu thoi gian hon, va nd cé thé ton kém cho ban nhiéu
hon.
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Loi khuyén cua toi 1a dua nd lyc vao hoc tai liéu caa ban
du tot, dé co dugc diém tdt trong moi I6p cua ban bay gio cho
nén ban khong phai 1am né lai 1an nira. Nhiéu tai liéu ban hoc
trong nam trudc dugc xay dung trén cac tai liéu sém hon. Néu
ban hoc t6t nam dau caa dai hoc, ban s& duoc chuan bj tét dé
hoc tai liéu méi trong nam tht hai. Nhung néu ban khong hoc
tot trong nam dau thi ban vao nam tht hai voi nén tang khong
4n dinh, 1am cho khé hoc tét vé sau hon nhiéu. Bang viéc tan
huéng chut it, di tiéc ting chat it trong nim dau ban s& phai
lam vat va hon nhiéu vé sau dé theo kip. N6 s& 14 cang thang va
chi vai nguoi s& ¢ kha nang bat kip, phan 16n sg that bai. Bang
viéc chuan bi va dua nd luc vao khi vao dai hoc, ban s& co
nhiéu thoi gian dé tan huong sau dai hoc. Vi tri thic va ki
nang, ban s& ¢4 kha ning kiém duogc viéc 1am tét, ban s& co
nghé nghiép tét va tuong lai sang lan. Vi thanh cong trong dai
hoc, ban s&€ lam cho gia dinh ban tu hao va ban s¢ c6 kha nang
dong gop nhiéu cho xa hoi caa ban.

Giao duc va hoc tap lién tuc

Cong ngh¢ thong tin (CNTT) ngay nay dang trai qua bién
d6i 16n nhung nhiéu nguoi lam phan mém lai khong duoc
chuan bi dé giai quyét voi diéu dang xay ra.

Khi Internet tré nén phd bién hon, két mang va két ciu
nén ciing trd thanh mau chdt cho moi ¢ong ti. Nhiéu nguoi l1am
phan mém tin rang chi ndi may tinh voi internet thi moi su s&
lam viéc nhung van d& khong don gian thé. Moi cong ti déu can
kién trdc hé thong dé thiét ké, thuc hién va van hanh cac mang,
hé thong may tinh, luu gitr & dam bao rang chlng tuan thu véi
chinh séch an ninh, néu khdng thi moi hé théng cua ho s& mong
manh trudc cac hacker, vi rat va thu rac.
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Ki ning ki nghé phan mém ngiy nay nhu kién tric hé
thdng, an ninh mang hiém khi dwoc day & dai hoc va hau hét
ngudi 1am phan mém khéng biét cach kién trac hé théng mang
mot cach hiéu qua va an ninh hon dé cho két néi tir may tinh
tGi internet tro thanh qua trinh “lam bét ki cong viéc gi.” Véi
nhiéu két ndi hon duoc can t6i khi cang ngay cang nhiéu nguoi
ding may tinh, cac cong ti dang vat 16n dé bao quat su
phét trién nhanh nay khi cac hé thong duoc ting thém. Trong
khi d6, cong nghiép dién tir va vién thdng lién tuc dua ra thi
truong nhiéu may moc, thiét bi va nhitng cong nghé mai tao ra
nhiéu van d¢ 1an 16n va hdn don hon cho nganh coéng nghiép
thay d6i nhanh nay.

Khong ¢ tri thire va ki niang dang vé mang, ngay cang
nhiéu cdng ti phai khoan ngoai mang, hé thong, va luu giir cia
ho cho nha cung cap dich vu. Tuy nhién, véi ngoai Ié cua nha
cung cap chat lugng tét voi ki nang kién tric manh, nhiéu cong
ti 1am khoan ngoai thuc té dang lam “viéc va viu” ma khéng
hiéu tinh d6i qui md, hiéu nang, tinh ding duoc von l1a thudc
tinh then chét cua kién truc hé théng lam phat sinh hé thdng
khong hiéu qua, két ndi cham khi nhiéu thiét bi duoc thém vao
va kém an ninh véi cac cudc tan cong tinh toan.

Ngay nay, gan nhu moi cong ti déu dua vao Internet dé
lam kinh doanh, c6 nhu cau Ién vé nhitng nguoi lam mang
dugc dao tao trong ki nghé phan mém, dic biét trong an ninh,
kién trac va khi cac cong nghé méi t6i nhu tinh toan dam may,
phan mém nhu dich vu, c6 nhiéu nhu cau vé ki nghé mang — va
kién trdc mang, thiét ké va thuc hién. Boi vi thay ddi trong
cong nghé, tri thirc va ki niang vé mang, an ninh thay d6i nhanh
chong cho nén nguoi lam phan mém can lién tuc nang cap ki
ning cua ho tuong tng. Chang han, trao ddi théng nhat -
Unified Communication — UC (ké ca vién hoi thao) 1a xu
hudéng méi vé cach cac to chic toan cau tuong tic véi nhau.
UC tat ca déu vé két ndi nhiéu hé théng tap nham dé lam cho
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no lam viéc hudéng t6i chuan chung. Dé cdng nghé nay lam viéc
khong dung, t6 két mang phai c6 ki ning cao vé kién tric,
chién luoc va thuc hién UC. Véi nhiéu thiét bi di dong dang
duoc dung ngay nay, nhiéu hang vién thong dang xem xét goi
céc thiét bi di dong va cac chirc nang khac lai boi vi dién thoai
di dong khong phai la dién thoai ma con la may tinh va nén trao
d6i qua d6 the hé tlep cua ung dung phan mem s& duogc chuyén
giao va ho can kién tric xac dinh tot. (Nghi v& iPhone va hang
nghin &ng dung)

Tat ca cac xu hudng nay tro toi mot diéu then chot: Gido
duc va dao tao lién tyc 1a ban chat cho moi nguoi lam phan
mém. T6i manh mé& khuyén nhiing ngudi 1am phan mém hoc
cac khoa dao tao thém dé nang cap ki ning cua minh khi cong
nghé tiép tuc thay doi.

Tai sao lién tuc hoc tap

MGt sinh vién gui cho téi mot email: “Em tbt nghiép véi
bang khoa hoc may tinh va tim dugc viéc 1am tét nhu nguoi
phét trién phan mém. Em khong hiéu tai sao thay khuyén khich
sinh vién hoc sau khi ¢6 bang va c6 viéc lam tét? C6 phai li do
14 cac gido su can sinh vién dé giir viéc 1am ciia ho khong?”

Pap: Pé tdi hoi ban vai cau hoi: “Viéc 1am cua ban s&
khéc biét thé nao nim niam sau so vai bay gio? Ban co nghi ban
s€ lam cung mét viéc mai khong? Ngay ca viéc lam cua ban co
ton tai trong ndm nam t&1 khong? Piéu gi sé xay ra cho cong ti
ma ban lam viéc trong mudi nam tGi? Xin nhin lai dé xem diéu
gi da xay ra nam nam trudce? Nam nam trudc co iPad khong?
Mudi nam trudc c6 Facebook khong? Diéu gi da xay ra cho
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nguoi phat trién nguoi chi biét viét ma trong Cobol hay
Fortran? Ching ta khong biét céi gi s& xay ra trong twong lai
nhung chung ta c6 biét chic chan 1a thay doi dang xay ra trong
cong nghiép phan mém. Piéu nay co nghia 1a cai ban dang lam
bay gior s& khac di trong tuwong lai. Li do toi khuyén khich sinh
vién xay dung thai d6 hoc tap ca doi la dé chuan bi cho ho Véi
thay d6i. T6i mudn chuan bi cho viéc 1am cua ho trong tuong
lai va didu d6 chang lién quan gi toi cac gido su can giir viéc
lam cua ho.

Diéu ban nén lam bay gio 1a phai chac rang ban khong
thiy ban than minh “bi that nghiép” ma khong c6 co hoi lam
cai gi khac trong twong lai. Khi thi truong viéc 1am thay doi, ki
nang cua ban ¢ thé can thich tng véi nd néu khong ban s&
khong con c6 ki nang ma thi trudng can. Phan 16n thay doi déu
c6 lién quan téi cdng nghé méi vi nd ¢t thay d6i moi Iic. Ban
phai gitr cho ki nang ki thuat cua ban duoc hién thoi, cho du
cdng nghé mai nao d6 khong c6 lién quan tryc tiép toi viéc 1am
hién thoi cua ban. Bang khong, ban sé& bi bo lai dang sau trong
tuong lai. Xin hdy c6 tinh du ¢ng va tiép tuc hoc cho du cang ti
cuia ban c6 thé khdng khuyén khich ban hoc. Cung véi ki ning
ki thuat, diéu quan trong can cai tién ki ning mém cua ban dé
duy tri wu thé canh tranh trong thi trudng. Ban can phét trién ki
nang lanh dao, trao doi, quan Ii thoi gian, va ki nang lién con
ngudi Vi chling 12 yéu cau cho viéc 1am hém nay va ngay mai.

Hoc ca d&i -1

Hé thong gi4o duc duoc tao ra dé dap wng nhu cau cua xa
hoi. X& hoi cong nghiép can cong nhan dé xay dung San pham
dua trén nguyén 1i “san xuét theo day chuyen |ap rap”. bo 1a li
do tai sao sinh vién dugc day moi thir ho can dé lam viéc trong
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xudng may va van phong doanh nghiép twong ung vai nhiing
qui tic va nguyén li nao d6. Khong may, hé thdng gido duc
khong con hop thirc khi nhu ciu caa x4 hoi thay ddi tir cong
nghlep sang thong tin. Ngay nay, sinh vién dd dugc gido duc
bang cac nguyén li cua thoi dai cong nghiép s¢ KHONG thanh
cong trong thoi dai thong tin.

Cung diéu d6 ciing ap dung cho quan Ii. Hé théng quan Ii
hién thoi 1a san pham cuaa thoi dai cong nghiép véi cac nguyén
li nhu ddéng déu, kiém soat, chuan va tap trung hod. Tréach
nhiém thudc vé nguoi quan li, nguoi ra moi quyét dinh. Céng
nhan tuan theo ménh Iénh va thyuc hién moi tha tuong ung theo
tha tuc. Pao tao bi gidi han vao cac ki nang viéc lam chuyén
mén va chic vu. Loai nguyén li d6 c6 tac dung tét trong thoi
dai cong nghiép khi moi thtr 1a 6n dinh, nhung né sup d6 khi
cong ti phai van hanh trong thoi dai thong tin vi trong d6 moi
thir ¢6 thé thay d6i nhanh chéng. Séng con caa moi doanh
nghiép doi hoi rang cong nhan va ngudi quan li phai biét cach
dap ung nhanh chéng véi thay doi thi truong. Néu ngudi quan
li KHONG hiéu khac biét nay, ho s8¢ KHONG c6 kha ning
quan Ii céi gi va cong ti s&8 KHONG sdng sot duoc.

Ngay nay cong nghé¢ thay d6i nhanh hon kha nang cua
moi ngudi kiém soét ching, trir phi ho blet vé ching va chuan
bi cho thay ddi. Moi nguoi s& khdng biét vé cong nghé méi trix
phi ho bao gio ciing hoc, doc, va di theo xu hudng trong cong
ngé. Peter Drucker, mot tac gia da viét vé thé ki 21: “Nhiing
ngudi thanh cdng nhat trong 10 t6i 20 nam tdi ¢ thé khong
phai 1a nguoi théng minh nhat ngay hém nay, hay biét cai ding
nhat bay gio. Cong nghé ho biét bay gio s& lac hau vao lic do.
Thanh cbng trong thoi dai thong tin s€ dugc xac dinh boi kha
nang hoc va hoc lién tuc. Vi tri thuc s€ trd nén lac hau nhanh
chong téi mac chi nhitng nguoi thanh cong s€ 1a nguoi hoc ca
doi.”
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Ta hay nhin lai cdng nghiép cdng nghé thong tin hién thoi
(CNTT). Nam 1995, An B¢ xuat khau gia tri $24 triu do la vé
phan mém. Nam 2009 ho da xuat khau $75 ti d6 la va c6 thé
dat t6i $100 ti nam nay. Tai sa0 An D6 thanh cong thé? Cau tra
loi ¢6 thé duoc tim thiy trong thai do cua ho ddi véi dao tao.
Céc cong ti phan mém An D¢ dau tu nhiéu vao dao tao ki ning
va chuong trinh gi4o duc tiép tuc dé bt kip véi phat trién cong
nghé. Mot s6 ¢ong ti chi quing 8 phan tram thu nhap hang nim
cua ho cho dao tao, hon bat ki cong ti nao trén thé gisi. (Cac
cong ti Nhat Ban va chau Au chi 4 phan tram cho gido duc
nhan vién cua ho, trong khi Mi chi chi quing 2 phan trim). Ban
c6 thé doan cong ti nao s& thanh cong hon trong tuong lai. Vi
CNTT la mét trong nhiing kinh doanh sinh 1oi nhanh nhat,
nhiéu nudc dang phat trién ciing dang chuyén vao CNTT xem
nhu xuat khau then chét nhung phan 16n trong s6 ho ude luong
thap khia canh dao tao va hoc tap. Khi toi nhin vao ngan séach
dao tao cua cong ti hay ngan qui dio tao ciia mot qudc gia, toi
c6 thé du béo liéu cong ti d6 hay qudc gia d6 c6 thanh cong hay
khong. V& co ban, néu ho khong dau tu vao giao duc va dao
tao, ho khdng thé mong doi thanh cong trong thé ki 21 nay.

Trén thé gidi trong d6 thay d6i xay ra nhanh chong, ki
nang cot yéu ma moi ngudi phai ¢ 1a kha niang hoc lién tyc.
bay khong phai 1a ki nang ma sinh vién dugc day trong hé
thdng gido duc truyén théng ma 1a ki niang moi ngudi phai thu
nhan boi vi né 1a ki nang song con. Tat nhién, trach nhiém veé
hoc tap bat dau tir ca nhan. Khi tdi tham du va budi 18 tot
nghiép dai hoc mdi nam, mot s6 sinh vién bao t6i: “Hét sach
roi, hét thi roi, va tam biét thay gido.” Toi thuong bao ho:
“Trong vai ndm nira, nhiéu nguoi trong cac ban s& quay lai gap
t6i day.” Tét ca ho duong nhu ngac nhién nhung nhiéu nguoi
qua c6 quay lai va liy dao tao thém sau vai nam lam viéc trong
cdng nghiép. Pay 1a nhimg nguoi lam viéc tot va s& song sét
qua thay ddi boi vi ngudi hoc ca doi KHONG dung viéc gido
duc cuaa ho khi ho tt nghiép khoi dai hoc.
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La mot gido su, toi thuong nhin sinh vién trong 16p dé
xac dinh ai sé thanh cdng va ai sé khdng thanh céng dua trén
thai d6 caa ho vai hoc tap. Sinh vién gisi thuong KHONG phai
1a nguoi thdng minh nhat trong 16p nhung ho bao gio ciing
muén hoc. Ho 1a nhirng ngudi thudng hay héi cac cau hoi boi
vi ho muén biét thém. Sinh vién théng minh thuong khdng hoi
vi ho nghi ho ¢6 thé hinh dung ra vé sau. Moi llc sinh vién
khong hoi cau hoi, ngudi d6 1am mét co hoi hoc tap. Sinh vién
gioi thuong hoi tai sao, hay ci gi, hay thé nao bai vi ho ning
no hoc thém. La sinh vién, ban phai ra quyét dinh dé tré thanh
ngudi hoc ca doi hay khong. Cho di ban Ia théng minh nhat
ngudi biét moi thir trong cha dé cua ban ngay hdm nay, ban s&
bi lac hau trong vai nam néu ban KHONG hoc cai gi méi. Néu
ban cam két hoc ca doi hdm nay bang viéc doc thém, kiém
thém nhing tha ki thuat trén internet, va sin long dé thoi gian
hoc thém, ban s€ sém la ngudi 1anh dao ki thuat.

Néu ban di di 1am, thanh cong cta ban tuy thuoc vao kha
nang cta ban lam viéc tét véi nguoi khac, dé mo rong nang luc
va kha nang cta ban, va dé lién tuc hoc nhimng diéu méi. Bing
viéc lam diéu d6, ban s& thang tién trong nghé nghiép caa minh
nhanh hon ngudi khac. Néu ban 1a nguoi quan 1i hay nguoi
lanh dao cua cong ti, ban phai nhan ra rang wu thé canh tranh s&
tuy thudc vao kha ning cua ban dao tao nguoi cua ban bat kip
Vvé6i thay doi. Ban phai xac dinh muc dich hoc tap cho cong ti
ctiia minh, trao doi nhitng muc dich d6 véi ngudi cua ban, va
phan bo tai nguyén dé hd trg cho cac muc dich d6. Bang viéc
lam diéu d6, cong ti ctia ban c6 thé canh tranh vé kinh doanh
thém va thanh cong. Tuy nhién, néu ban chon dung lai, khéng
dau tu vao dao tao, rat cd thé 1a ban s& mat kinh doanh tham chi
truge khi ban nhén ra diéu do.
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Hoc ca d&i -2

Bao nhiéu nguoi tot nghiép dai hoc hai 1ong riang ho
khong con bai thi ndo nira? Bao nhiéu nguoi tét nghiép dai hoc
hai long rang ho khdng phai hoc thém nita? T6i chic c6 nhiéu
ngudi nhung d6 13 sai 1am boi vi viéc hoc phai KHONG két
thic véi viéc tét nghiép ma ban van phai hoc thém dé duy tri
nghé nghiép caa ban trong méi tredng 1am viéc canh tranh nay.

Khong thanh van dé ban lam viéc ¢ dau, ban luén duogc
so sanh vé tri thirc va ki nang cia ban véi nhitng ngudi khac.
Khac biét gitra truong hoc va moéi treong lam viéc la khdng co
thi phai vuot qua, khong c6 16p dé hoc ¢ chd 1am viéc nhung
ho s& do ning lyc cua ban so véi ngudi khac. Va néu ban
khong dap g dugc nhitng chuan nao do thi ban cd thé khong
c6 kha nang giit duoc viéc lam cua ban. Van dé 1a chuan dang
thay d6i moi lic do céng nghé thay doi, khach hang thay doi,
san pham thay ddi va doanh nghiép thay d6i va nhimng thay doi
nay tac dong téi moi cdng nhan. Ban c6 thé 1a chuyén vién
cdng nghé gidi nhit trong cong ti nhung khi cong nghé thay
d6i, diéu ban biét ¢ thé khong con duoc can nira, dot nhién,
ban c6 thé khdng cd kha nang giir viéc lam cua ban trir khi ban
san long hoc cong nghé méi. Khong may, phan I6n moi nguoi
khong thé hoc duoc diéu mai nhanh chéng, phan 1én tré thanh
nan nhan cua thay doi. Thang trudc, toi da gip vai nguoi quan
li cua Microsoft, nhitmg ngudi bi sa thai va ho bao tdi rang ho
d3 quen thudc véi Window XP va moi thir ho da 1am déu c6
lién quan toéi cong nghé nay. Ngay nay no khong phai la
Window XP hay Window 7 thém nita ma Ia Window 10. Ngay
ca nhitng nguoi lam viéc véi Window 8 hay Window 9 ciing lo
nghi vi cong nghé thay doi nhanh thé.

Giai phéap duy nhat dé giir viéc 1am caa ban trong thé gioi
thay d6i nhanh chong nay la phat trién thai d6 “hoc ca doi” dé
gitr cho tri thirc va ki nang cua ban dugc cap nhat. Va thai do
nay phai dwoc phat trién sém khi ban van con trong trudng. Vai
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nam trudc, mot sinh vién bao toi: “Em mung la em khéng hoc
cdng nghé cho nén em khong phai lo nghi vé thay déi cong
ngh¢ hay lién tuc hoc diéu méi.” To6i hoi anh ta: “Em c6 thé ni
cho thay linh vuc nao khéng bi tac dong bai cong nghé khong?
Khoéng thanh van dé& em chon linh vuc hoc tap ndo, em phai
duy tri thai d6 hoc ca doi vi moi thir déu thay déi. Ngay nay
phan 16n cac cong ti déu diing Cong nghé thdng tin va khi céng
nghé thay d6i, ho phai thay doi nira. Tir cac co xuong téi bénh
vién, tir ngan hang téi van phong, moi thir déu phu thudc vao
Cong nghé¢ thong tin. Néu em khong gir cho tri thirc va ki ning
cua em dugc cap nhat, em s€ bi loai bo.”

Theo mét khao ciru caa chinh pha Mi, c6 mbi twong quan
manh gitta hoc tap va viéc 1am bén viing. Nhiing cong nhan
lién tuc hoc 6 kha ning thich nghi véi méi trudng thay doi va
van con duy tri dugc canh tranh trong thi truong viéc lam.
Cong nhan chang to duoc rang ho san 10ng hoc nhitng diéu méi
dugc coi nhu ¢6 dong co cao va co gia tri cao. Tuong phan lai,
cdng nhan khong phat trién viéc hoc ca doi, ngudi chi duy tri
mot vi tri bi coi 1a “luoi” va phai bi “bo di” khi ki nang cta ho
khong con dugc can téi. Trong thi trudng viéc 1am canh tranh
cao nay, c6 hang tram ¢ng cir vién cho vai vi tri va néu ban
khong dong gop tich cuc cho doanh nghiép, ban sé& khéng kéo
dai duoc lau.

Cho du ban da c6 viéc lam tét, ban van can ndi chuyén
V6i ngudi quan 1i dé tim loi khuyén vé tri thire va ki ning méi
ma ban s& can cai tién. Ban c6 thé can hoc thém vai mén hoc
hay xémina, hay tham chi hoc truc tuyén theo céch riéng cua
ban dé gitr cho ki ning ctia ban dugc cap nhat. Néu ban biét
rang ki nang tinh todn may la mot phan ngay cang quan trong
cuia viéc 1am cua ban, ban c6 thé dé nghi ngudi quan Ii cho ban
theo 16p hoc hay lam viéc cho ai d6 c6 ki nang trong khu vyuc
nay dé gitp cho ban hoc ki nang méi.
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Khi ban 1am viéc, dé dang khong chd y téi nhu cau thay
d6i cua thi truong viéc 1am. Tuy nhién, diéu quan trong la tao
ra thoi quen doc vé xu huéng thi truong, xu huéng cong nghé
c6 lién quan toi nghé caa ban trén co sé hang tuan. Ban phai ty
hoi minh: Minh c6 moi thir ma cong ti can hay diéu cong
nghi¢p dang tim khong? Ki nang cta minh co6 cap nhat khdng?
Ngay nay phan 16n moi viéc 1am déu yéu cau khéi lugng phét
trién chuyén nghiép nao d6 moi nim dé duy tri tinh trang cua
ban. Du déy c6 1a yéu cau hay khong, phai chic ban bt kip voi
diéu dang xay ra trong linh vuc cta ban, néu khdng ban c6 thé
tu phoi minh ra cho ri ro.

Viéc hoc ca doi can thoi gian va nd luc, va doi khi né s&
lam cho ban cam thay khéng thoai mai vai nhiéu thay doi thé.
Tuy nhién néu ban c6 thé giir thoi quen hoc ca doi nay trong
toan thé nghé nghiép cua ban, ban s& c6 kha ning giit duoc
nghé nghiép cuia ban 1au hon nhiéu, va dan mot nghé nghiép rat
nang suét di toi clng.

Ngwei hoc ca doi

Khi ngay tét nghiép téi gan, mot sb sinh vién bao tdi rang
sau khi ho co duoc bang tét nghiép ho s& khong phai lo nghi vé
hoc hanh thém nira. Do 1a cach nghi sai vi viéc hoc phai tiép
tuc véi phan con lai cia doi nguoi ta. C6 hai kiéu hoc: Hoc dé
kiém viéc 1am va hoc dé dugc gido duc. Véi nhiéu sinh vién,
muc dich cua hoc tap 1a dé c6 duoc viéc 1am. Phy huynh ciing
bao con céi toi truong, lay bang, va kiém viéc cho nén muc
dich cua hoc tap bi thu hep xudng don gian dé kiém séng. Tuy
nhién, ngay nay bang cip khong con 1a cai dam bao cho viéc
séng ca doi. Néu ban nhin quanh, ban s& thiy nhiéu ngudi c6
bang cip nhung khong tim duoc viée lam. Diéu d6 dan ching
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ta toi kiéu hoc khac hay hoc dé duoc gido duc. Trong kiéu hoc
nay, sinh vién khong nghi vé kiém viéc 1am hay kiém séng ma
muén duoc gido duc. Ho hoc tap bai vi ho yéu viéc hoc va ho
s& tiép tuc hoc nhiéu nhat c6 thé duoc. T4t nhién, ho s& cd bang
cap, ho s& cd viéc lam nhung ho nhim téi nhiéu hon diéu do.
Ho muén duoc gido duc, ho muén Ia nha chuyén nghiép, va ho
muén tiép tuc hoc vai phan con lai cia doi minh vi ho yéu hoc
tap.

Ngay nay thé gigi bi chi phdi boi cong nghé thong tin va
n6 thay d6i rat nhanh. Khong ai c6 thé dy doan duogc céi gi s&
xay ra tiép. Khdng dé theo kip véi cong nghé. Sinh vién phai
hiéu rang bang cap chi 1a chia khoa dé mé canh cira di vao thi
truong viéc 1am. Dé duy tri trong thi truong viéc 1am ban can l1a
ngudi duoc gido duc va 1a nguoi hoc ca doi. Néu ban cd bang
cip nhung khong c6 ki ning, ban cd thé khdng c6 kha ning
kiém duoc viéc 1am. Néu ban khong gitr ki niang ctiia minh duoc
cap nhat, ban c6 thé khong cé kha ning gitt dugc viéc 1am cua
ban 1au. Ngay nay, c6 nhiéu ngudi khong muén hoc ki ning
mai ma chi Ié thuoe vao diéu ho biét dua trén diéu ho da hoc
trong dai hoc. Ho c6 thé khong biét rang sau vai nim ho c6 thé
khong c6 kha nang gilr duoc viéc lam cta minh vi ki nang cta
ho cd thé tro nén lac hau.

Khi cong nghé thay doi, kinh té tré nén linh dong hon.
Céc cong ti phai canh tranh dir doi dé séng con nhung chi vai
cdng ti dung cdng nghé mai nhat va luc luong lao dong tot nhat
méi con lai. Cong nhan cong nghé khdng lién tyc cai tién ki
nang cua ho s& khong con dugc can téi. Cong nhan céng nghé
hoc ki ning mai c6 thé lam thang tién nghé nghiép cua ho
nhanh chéng bai vi ho biét cai gi d6 ma nguoi khac khong biét.
Hoc ki nang méi khéng chi dé séng con ma con lam ting co
hoi, thang tién nghé nghiép trong thi trudng canh tranh.

C6 mot sé ngudi ¢d thé tu hoc nhimg ki niang méi. Tuy
nhién cach tot hon 1a hoc trong t6. To6 thanh c6ng nhat thuong
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tan huong viéc hoc cung nhau noi moi ngudi trong té hoc
nhitng diéu méi va chia sé véi nhau. Ho hoc vé doanh nghiép
ciing nhu ki ning ki thuat cho nén ho c6 thé di t6i y twéng mai,
giai phap duy nhat ma c6 thé khdng xuét hién cho nhiing ngudi
hoc & chd riéng biét. Viéc hoc theo t ciing giam cing thang va
khuyén khich cong tac. N6 tao cho ban kha ning thic dy phét
kién va 1a nguoi xGc tac cho phat trién to. Khi ban dem vao y
tuong mai cho t6 ciia minh, ban thach thic cac thanh vién khéc
nghi vé cach méi va tét hon dé 1am moi th. Biét rang ban c6
ki ning méi s& gitr cho ban khoi lo nghi vé mat viéc 1am. Khi
ban thuong xuyén danh thoi gian dé hoc, ban giir cho nfo ban
tich cuc, va ban ty tin rang ban cé thé nhanh chéng hoc bat ki
cai gi ban can biét.

Ludi biéng 1a viéc sa st cta nhiéu to. Thanh vién té tu
man va thuong phat trién thdi quen xau. Nhiéu ngudi tir chdi
hoc nhiing diéu méi vi ho nghi rang ho da biét ching roi. Thai
d6 kiéu ngao nay l1a ngu xuan bai vi ho s& pham sai 1am va
khong thé cai tién duoc cach ho lam doanh nghiép. Ngay nay,
c6 nhiéu cong ti vat 16n dé ton tai trong mdi trudng canh tranh
cao. Moi ngay, bao chi déu in tin tirc vé nhimng cong ti nao do
nop don xin pha san va nhiéu nguoi mat viéc 1am. Phan 16n
that bai vi nguoi lanh dao cua ho khéng biét cach diéu chinh
doanh nghiép cua ho trong thi truong thay doi nhanh nay. Li do
don gian 1 ho tin rang ho da “biét cai gi d6” va khong can hoc
nhitng diéu méi. Nhin vao nguyén nhan cua that bai, ban c6 thé
thay rang nhiéu trong nhitng cong ti nay di khong to chic
tuong Gng theo céu trac duoc xac dinh tét véi chinh sach va
chiéu huéng, hay khdng tuan theo bat ki qui trinh nao c6 chu
trinh do va phan hdi. Moi thr déu dua trén chiéu hudng ca
nhan caa ngudi cha cong ti va cap quan li. Khong co chu trinh
phan hdi va cach do nao d6 dé phan tich va dy bao rai ro sém,
cong ti khdng & vi tri giai quyét ching khi chlng xuét hién.
Chang han, mét s t6 phan mém bo qua 16i thay vi stra ching.
Mot sé tham chi con nhay qua kiém thu dé tiét kiém thoi gian
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va hi vong khdng ai s& biét. Khdng c6 qui trinh tai chd dé nhan
dién nhitng van dé nay, t6 s& chuyén giao phan mém kém roi
danh moi thoi gian stra 16i. Khi chi phi phét trién tang lén,
khéch hang khong hai long va quyét dinh 1am kinh doanh véi
ngudi khac. Khdng c6 khach hang, cong ti khong thé ton tai.

L& ca nhan, ban nén hoi tu vao viéc duoc gido duc bing
hoc lién tuc. Bang viéc 1am didu d6 ndo cua ban s& khong bi
cham lai, ngay ca khi ban di 1am viéc trong nhiéu nim. Tinh
yéu hoc tap cua ban, kinh nghiém cua ban, dugc t6 hop vai ndo
tich cuc sé cho phép ban hoc ki nang méi, c6 y twéng méi, va
lam cho ban c6 gia tri hon cho bét ki t6 ndo ma ban lam viéc
cuing. Hoc lién tuc ciing cho ban co hoi tro thanh mot phan cua
nhom nha tu tudéng. Ban s€ vuon Ién thanh nguoi lanh dao &
chd ban hoc, day va phan anh vao cong viéc cua ban. Ban s&
chia sé y tuong cua ban vai cac nha chuyén nghiép khac, nguoi
cling yéu mén hoc diéu mai. Ban cd thé thao luan véi ho va mo
rong d6i thoai caa ban véi cac nha tu tuong phat kién khéc.
\Vong hoc tap tlep tuc khi mot nguoi dong gop mot ¥ tudng va
ai d6 khac cai tién n6 va dem né sang muc tlep Ban ¢4 thé chia
sé y tuong va kinh nghiém véi ngudi khac bang viéc trinh bay
né trong hoi nghi, X mi na, hoi thao hay tham chi viét bai bao
trong blog.

Cong tac véi nhitng nguoi 1anh dao khéc co thé gilp xay
dung nganh céng nghiép thanh céng. C6 nhiéu co hoi dé hoc tir
ngudi khac vi nhiéu doanh nghiép dang duoc phan bb khap
toan cau. La nguoi ¢ gido duc, ban c6 thé duoc chuan bi
khéng chi cho khia canh cong nghé cuaa cong tac, ma con cac
khéc biét van hoa. Thu duoc tri thuc chuyén gia trong mién
kinh doanh cua cong ti noi ban lam viéc tao cho ban kha nang
lam viéc tét hon, cling nhu giup cho ngudi 1anh dao cta ban
giai quyét van dé cua ho va cau tric cong ti dua trén thuc hanh
tét nhat. Bang viéc gilp cho cong ti cua ban t6 chic doanh
nghiép cua ho dua trén chuan toan cau, ban cé thé vuon 1én vi
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tri chién luoc, dugce ngudi chu cong ti va cip quan If tin cay. La
ngudi co gi4o duc cho phép ban cung cip déng gop co gia tri
cho c6ng ti cua ban, cho nganh céng nghiép cua ban va cho xa
hoi cua ban.

T6i tin ki ning quan trong nhit ngay nay véi moi sinh
vién la tu thach thic ban than minh 1a nguoi hoc ca doi. N6 la
ki ning ban cht cho moi ngudi mudn duoc gido duc va diéu do
s€ la muc dich dang cua gido duc.

Cach hoc tét hon

Ngay nay sinh vién dai hoc c6 nhiéu sao lang ngan can ho
hoc tap. Nhiéu sinh vién toi 16p mang theo maylaptop va
thuong nhan hay giri email trong 16p. Mot s6 nguoi tham chi
con choi tro choi may tinh trong gio giang. Voi dién thoai
thong minh, nhiéu hoc sinh “nhan tin” cho ban bé thay vi nghe
bai giang. LA mot gido su, toi thudng yu cau sinh vién dong
laptop cua ho lai va tat dién th0ai di dong trong bai giang cua
toi. Khi smh vién noi véi toi rang ho can laptop dé ghi chep toi
bao ho rang moi bai giang cua t6i déu san co tryc tuyén trude
gio 1én 16p va ho nén in ching ra va viét ghi chép cua ho 18n n6
thay vi dung laptop.

T6i thudng nhic nho cac sinh vién rang dé thanh cong ¢
dai hoc, ho nén hoc 1a ngudi nghe tét. Moi diéu quan trong ma
sinh vién phai hoc thuong duoc gido su trinh bay trong bai
giang cua ho. Bang viéc ling nghe va hiéu bai giang cho rd, ho
¢6 nhiéu co hoi thanh cong hon chi doc sach gido khoa. C6
khéc biét giira nghe va ling nghe: Nghe la thy dong nhung ling
nghe la chi dong. Lang nghe yéu cau sinh vién chi ¥ va nghi
vé diéu ho nghe. Véi phuong phap “Hoc qua Hanh”, tai liéu
mon hoc bao gio ciing san ¢6 cho sinh vién cho nén ho phai
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doc va hoan thanh cong viéc dugc trao cho TRUGC khi t6i 16p.
Bang viéc doc tai li¢u trudc, ho nhan biét vé diéu s€ dugc day
trong I6p va ho san sang hoc thém. Pay la “lan thir nhat” ho
hoc.

Trong l6p khi ling nghe bai giang, sinh vién c6 thé nhan
dién diéu gido su mong doi & ho hoc va tric nghiép diéu ho da
hoc. Piéu nay s& cho ho cam giac vé muc dich cho viéc hoc cua
ho. Bai vi sinh vién c6 thé nghi nhanh hon gido su c6 thé noi
cho nén ho c6 thé danh gia diéu dugc néi va diéu ho da hoc hay
d3 hiéu. Pay 1a lac cho sinh vién hoi cac cau hoi dé 1am sang to
diéu ho da hoc va xac nhan hiéu biét cua ho. Bang viéc hoi tu
vao diéu gido su noi, sinh vién co thé tranh dugc van dé dé tam
tri ho van vo véi nhimg diéu khac. Bang viéc 1a ngudi hoc chi
dong ho chon lya c6 y thiic vé viéc hoc ciia minh va day 1a “lan
thir hai” ho hoc.

Trong khi sinh vién c6 thé nghi nhanh hon gido su c6 thé
n6i nhung ho khong thé viét nhanh hon cho nén ghi chép doi
hoi ho ra quyét dinh vé viét cai gi, thay vi viét moi tha. Vi ho
in ra tai liéu bai giang va viét ghi chép cuaa ho 1én nd, ho sé& c6
nhiéu “tai liéu hoc tap” dy du dé 6n lai. Piéu nay cho phép ho
cha y nhiéu hon dén céi gi 1a quan trong va loc loai ra nhiing
thir khong can thiét. Bang viéc ghi chép tét vé diéu gido su noi
va c6 thai do sin sang, sinh vién duoc cam két véi viéc hoc
nhiéu hon. Sau gio 1én 16p, khi ho 6n lai nhitng ghi chép cua
minh va so sanh vai diéu ho di hoc, ho s& hiéu tai liéu tét hon.
Pay 1a “1an thir ba” ho hoc. Nhiéu nha nghién ciru da thay riang
khi moi nguoi hoc cai gi d6 ba 1an, ho nhé duoc tai liéu tét hon
nhiéu.

La sinh vién dai hoc, ban KHONG muén cho doi cho téi
thoi gian thi kiém tra dé bat dau hoc. Ban phai 1a “ngudi hoc
chu dong” ngay khi ban bit dau 16p. PUNG tir bo hay ding
viéc ling nghe khi ban thay tai liéu duoc day kho hiéu. Ling
nghe chin cht hon va 1am viéc cham chi dé hiéu diéu duoc noi.
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DUNG ngan ngai hoi cau hoi. Moi gido su déu thich tra i
nhiing cau hoi béi vi cau hoi 1am cho 16p quan tim hon, sdng
dong hon va c6 thé gilp ho cai tién cach day. Néu ban duy tri
duoc hoi tu va HOC TAP, ban s THANH CONG Ia céi chic.
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Phwong phap day

Phwong phap day -1

Mot thay gi&o viét cho t6i: “Sinh vién cua t6i khdng thich
doc trugc khi 1én 16p. Ho thuong téi 16p ma khdng chuan bi va
mong doi rang t6i giai thich moi thtr trong bai giang. Lam sao
t6i co thé khuyén khich ho doc nhiéu hon vi thoi gian trén 16p
cua toi bi gidi han?”

Pép: Néu ban tiép tuc day bang viéc doc bai giang thi
sinh vién s& tiép tuc toi I6p va nghe diéu ban day thay vi hoc
bang doc tai liéu trude khi 1&n 16p. Céach tét hon 1a thay doi
phuong phép day tir doc bai giang sang thao luan trén I6p va
yéu cau ho tra 1i cau hoi ma ho phai doc truée dé biét cau tra
|61. Sau day la phuong phap don gian t6i dung:

Sinh vién duoc yéu cau doc bai bao ki thuat va chuan bi
t6i 10p dé trinh bay diéu ho da doc cho 16p. Toi s& hoi nguoi
tinh nguyén nhung néu khong ai tinh nguyén thi tdi s& chon
ngau nhién hai sinh vién lam bai trinh bay. Mdi nguoi dugc cho
10 phut trinh bay cho 16p (t6i ciing nhic ho rang diéu nay sé
gilp cai tién ki nang trinh bay cua ho nira.) Sau bai trinh bay
cua sinh vién, tdi s& chon hai sinh vién nita dé noi cho lép phan
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nao cua bai doc ma ho khdng hiéu, va tém tat thao luan tai sao
nhiing khéi niém nay gy 1an 16n. Sinh vién hiém khi hiéu moi
thir trong viéc doc bai ki thuat nhung ho hiém khi dé nghi thay
gido giai thich. Bing viéc dé cho ho nhan dién nhiing van dé
con 14n 16n, diéu d6 phan anh muc d6 hiéu nodi dung bai doc.
Dua trén cai vao cua ho, toi c6 thé giai thich chi tiét dé chéc
rang I6p hiéu ching. Thinh thoang van d bi Ian I6n hay cu
hoi cta ho 6 thé di ra ngoai ndi dung bai doc. Mot s6 phan anh
td mo cua sinh vién vé chu dé va 1am 16 ra diéu ho nghi vé noi
dung bai doc. Piéu nay s& cho tdi biét 16p hiéu rd dén dau viec
doc bai.

Dé khuyén khich sinh vién doc t6i dit ra qui tic rang sinh
vién trinh bay cho Iép hay néu ra cau hoi vé bai doc cho 16p
thao luan s& nhan dugc diém ngang véi tra 1oi cau hoi hang
tuan VA ho khong phai 1am bai kiém tra caa tuan dé. Phan Ion
sinh vién khong thich 1am cau hoi kiém tra vao thir sau, ho ua
thich doc va trinh bay cho 16p cho nén ho tinh nguyén doc va
chuan bi thay vi lam bai kiém tra. T6i ngac nhién nhiéu sinh
vién sin long doc trude 16p dé tranh bai kiém tra cho nén sau
vai tuan, hau hét moi sinh vién déu doc va tinh nguyén trinh
bay hay tinh nguyén néu cau hoi cho I6p thao luan.

Tat nhién, t6i danh gia vigc trinh bay va cau hoi mét cach
can than truéc khi cho diém nhung t6i thay rang phan 16n bai
trinh bay déu co suy nghi va phan anh viéc hiéu cua ho trong
doc bai. Boi vi nhiéu sinh vién doc can than, thao luan trén lép
cling c6 chiéu sau hon. Sinh vién dua ra cac binh luan cé nghia
va tranh luan céc khia canh c6 y nghia nhat cua bai bao ki
thuat, tat ca déu vai rat it su gitp do cua toi.

ich lgi cua thao luan trén 16p so véi doc bai giang 1a o
chd t6i cd thé nhan dién cac khu vic ma sinh vién dang trai qua
kho khan va nhitng khu vuc ho biét rd. Phan 16n sinh vién bao
t6i rang bang viéc chuan bi trinh bay trong I6p ho hoc nhiéu
hon trong viéc doc, diéu d6 1am cho ho nghi sdu hon vé bai
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doc. Ho ciing thu dugc ty tin nhiéu hon vao nang luc caa ho dé
trinh bay, thao luan vi lam diéu d6 ho phai doc bai can than.
T6i goi y ban thtr phuong phap day don gian nay.

Phwong phap day -2

Mot thay gido tré viét cho toi: “Toi thich ding phuong
phép hoc tich cuc nhung sinh vién cua t6i chua quen vai
phuong phap mai nay. Liéu cd thé dung ca phuong phap giang
truyen thdng va phuong phap hoc tich cuc dugc khdng? Xin
thay gitp cho.”

bap: Khoéng c6 “phuong phap day hoan hao” , tung
phuong phap déu cé wu nhuge diém rleng cua no. Ban nen bién
thién phuwong phéap day tuy theo cha d& mén hoc, su quen thudc
cua sinh vién véi phuong phap nay, va nam hoc cua sinh vién.
Sinh vién nim thtr nhat quen véi phuong phap giang bai cho
nén ban nén tiép tuc giang nhung gigi thiéu cho ho phuong
phép hoc tich cyc méi réi ding ca hai trong 16p. Khi sinh vién
1én nam tiép, ban tiép tuc dung ca hai phuong phéap nhung tang
viéc dung phuong phap hoc tich cuc bang viéc dé cd nhiéu thao
luan trén 16p hon va it doc bai giang di. Bén luc sinh vién toi
nam thire tu, ban ¢6 thé hoi tu phan 16n vao phwong phéap hoc
tich cuc. Piéu ndy s& khuyén khich sinh vién phat trién tu duy
doc lap cua riéng ho va thai d6 hoc ca doi.

Phuong phap doc bai glang thuc day viéc hoc qua nghe
va tuan theo cac huéng dan. V& mit truyén thong thay giao n0|
cho sinh vién diéu phai lam va céch lam n6 bing viéc cung cp
moi thdng tin cho sinh vién qua bai giang va sach giao khoa.
Sinh vién hoc bang ling nghe, ghi chép, doc séch gido khoa va
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lam bai kiém tra dé chic rang ho dd hoc diéu ho dugc day.
Ngay ca véi phuong phap ndy, thay gido can bit dau véi buc
tranh téng the Ion trude khi di vao dac thi. Véi Ki nghé phan
mém, Khoa hoc may tinh hay Quan Ii hé thong tin, diéu quan
trong 1a cho sinh vién buc tranh rd rang vé cong nghiép, xu
huéng thi truong, didu cong nghé thdng tin ¢6 thé lam duoc, va
xu huéng cdng nghé ciing nhu nghé nghiép chuyén nghiép dé
cho sinh vién biét ho cd thé 1am gi véi nhiing ki ning nao dé va
lap ké hoach cho tuwong lai twong mg trude khi ho hoc vé khia
canh ki thuat nhu phan cang, phan mém hay ngdn ngi lap
trinh. Hién thoi mén nhap moén céng nghé thong tin duoc yéu
cau cho moi sinh vién dai hoc trong hau hét cac truong ctua M.
Phuong phap doc bai giang yéu cau thay gido phai rd rang va
xéc dinh vé nhitg huéng dan bai vi sinh vién can biét dich xéac
ho phai lam gi dé thanh céng va cdng viéc cua ho s& duoc danh
gié theo tiéu chi nao. Nhirng phuong hudng chinh xac nay sé
gitp khir bo 13n 16n trong sinh vién vi ho can du chi tiét dé lam
cong viéc cua ho.

Phuong phap hoc tich cuc thiic day viéc hoc qua tuong
tac. Thep phuong phap nay, thdy gi4o yéu cau sinh vién dap
ung vai cac cau hoi thach thie thay vi doc bai giang.

Thay gido khong con 1a ngudi truyén tri thae ma 1a nguoi
tao diéu kién hoc tap, ngudi huéng dan thao luan trén 16p di tsi
két luan logic bang viéc khuyén khich tu duy phé phan, va giai
quyét van dé. Sinh vién hoc viéc co y kién riéng cua ho dya
trén su Kién va dir liéu ma ho doc va hoc truac khi toi 16p. Véi
phuong phap nay, thay gido khdng giang bai nhiéu nhung phai
chuan bi cac cau hoi truéc. Thao luan trén 16p khong xay ra
mot cach ngau nhién ma phai duoc t6 chire tot va co céc tai liu
dugc chuan bi tét. Thay gido hoi mot cu hoi méi luc va dé cho
sinh vién dién dat y kién caa ho va thao luan giira ho, vi ting
ngudi trong ho ¢6 thé nghi va hoc mot cach khac nhau. Dicu
quan trong 1 thay gido khong cho phép mot hay hai sinh vién
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chi phdi toan thé thao luan. Thy gido nén yéu cau nhing nguoi
khac, dac biét nhiing nguoi yén Iang vé ¥ tuong va y kién caa
ho. Téi thuong ndi véi 16p toi: “Thay s& cho ting em nam phit
dé thao luan quan diém cua em giita c&c em véi nhau rdi thay
s& goi tirng em 1én néu cu tra loi vi thly mudn nghe tir moi
ngudi.” Thinh thoang toi ciing dé cho sinh vién tao ra cau hoi
bang viéc noi: “Thay thich timg em xay dung cau hoi riéng cua
em dé hoi cac ban cung 16p. Roi ching ta thao luan cau tra 1o
cho ching ¢ trong 16p.” Trong thao luan trén 16p, thay gido nén
ling nghe can than moi y Kién cua sinh vién va xéac dinh ho da
hoc tét tai liéu thé ndo. Sau thao luan, thay gido phai tom tat
moi diém then chét hay sira bat ki 1an Ion va thong tin khong
dang.

Phwong phap day -3

Ngay ca ngay nay nhiéu dai hoc van dang dung cung
phuong phap day khong khac gi may V6i hang nghin nim
trugc: sinh vién téi trudng, ngdi yén ling dé nghe bai glang cua
thay; doc sach glao khoa, ghi nho su kién va cong thac roi lam
bai kiém tra. Kiéu hoc nay yéu cau nhiéu thoi gian cua ca thay
gido va sinh vién nhung tao két qua trong nhimg nguoi tot
nghiép biét nhiéu su kién va cong thirc ma khéng thé ap dung
duoc ching dé giai quyét van dé. Trong nhiéu niam, cac dai hoc
da thir cai tién cac phuong phap day bang viéc thém cong ngh¢
nhu video, phlm ngan va tai liu doc thém nhung két qua
khong cai tién gi may.

Vian dé 1a phuong phap day co ban di khong thay doi.
Céch nhin chung trong cac thay gi4o 1a day c6 nghia 1a doc bai
giang, vi gan nhu hau hét cac thay déu duoc dao tao theo cach
d6 va khi ho 12 sinh vién, ho da hoc bang viéc ling nghe bai

86



giang. Tuy nhién, doc bai giang khéng con hiéu qua vi sinh
vién ngay nay khéng phai la hét nhu sinh vién mudi, hai muoi
hay ndm muoi nam truéc. Mot thiy gido tré that vong bao toi
rang sau bai giang cua thay, khong sinh vién nao trong lép c6
thé tra 161 duoc cAu hoi: “Cac em vira nghe duogc céi gi trong
bai giang?” Thay d6 hoi toi: “Co phai viéc doc bai giang cua toi
kém ma phan I6n sinh vién khong nghe?” Téi bao thay d6 rang
ngay nay sinh vién nang dong va khong co kién nhan nhu trong
qua khtr. Ho khong thé giir duoc chd y nhidu hon vai phat va
thuong bi sao 13ng boi ngudi khac nhu emails, tin nhan v.v.
Thay d6 hoi: “Vay viéc day hiéu qua cho kiéu sinh vién nay la
gi?” Toi giai thich: “Phuong phap doc bai giang 1a trao doi mot
chiéu noi ban néi va sinh vién nghe nhung ho khéng nghe thi
n6 khong hiéu qua. Phuong phap t6t hon 1 hoi ty vao thao luan
trén 16p noi ban néu ra cau hoi dé lam cho sinh vién tham gia
vao thao luan. Trao ddi hai chiéu nay s& budc ho lang nghe, suy
nghi, xtr Ii thdng tin, va thao luan. Dua trén thao luan ctaa ho
ban c6 thé danh gia viéc hiéu cua ho va stra cho ho va do 1a
cach day méi. Vé cin ban ban danh it thoi gian cho doc bai
giang nhung ban day qua phan hdi ngay lap tac. Phan Ién viéc
day duoc thuc hién bang ling nghe sinh vién tra 10i cau hoi va
thao luan rdi cho phan héi ligu ho 1a ding hay khonh dé cai tién
viéc hiéu cua ho.

Trong kiéu day nay, thay gido khong noi véi sinh vién
“Diéu d6 14 sai” vi sinh vién khong biét tai sao nhung giai thich
cai gi la sai, tai sao nd sai va cau tra loi dung phai la gi. Thinh
thoang thay gi4o co thé hoi 1op: “Céac em nghi gi? Ai c6 cau tra
l6i hay hon ciu d6 khong?” dé giam sét viéc hiéu cua phan 16p
con lai trudce khi giai thich cau tra 161 dung. Theo phuong phap
nay, thay gido khdng chi bao sinh vién ho di lam gi sai, ma chi
cho ho cau tra 161 dung ngay 1ap tac (phan hoi truc tlep) Trong
phuong phap doc bai giang cii, thay gido khdng biét sinh vién
hiéu bao nhiéu tai liéu bai giang mai cho tsi khi ho lam bai
Kiém tra va diéu d6 thuong 1 hang tuan t6i hang thang sau do.
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Trong truong hop do, thdy gi4o danh nhiéu thoi gian cho diém
bai kiém tra (cau tra loi ding hay sai) nhung phan Ién sinh vién
khéng biét ding 1a nhu thé nao. Ngay ca khi thdy gido giai
thich cau tra 10i dang sau khi cho diém, phan 16n sinh vién da
quén diéu ho da hoc nhiéu ngay hay nhiéu tuan truéc.

Céch tiép can “thao luan” KHONG cho sinh vién nhiéu
tai liéu dé hoc ma thay vao d6 giéi han vao vai khai niém va
cung cap phan hdi ngay 1ap tic cho nén sinh vién ¢ thé hoc céi
gi do ngay lap tuc. Chia khai niém phuc tap ra thanh nhiing
mau nho cho sinh vién hoc va stra ho ngay lap tac 14 hiéu qua
hon véi sinh vién ngay nay, ngudi khong kién nhan vay. Toi
thuong bat dau 16p bang viéc hoi sinh vién: “Piéu gi ching s&
hoc hém nay?” ma sinh vién c6 thé tra 16i nd dya trén viéc doc
tai liéu ma ho phai doc truge khi 1én 16p. Thé rdi toi s& doc bai
giang trong niam t&i muoi phat va bat dau thao luan trén 16p.
T6i nghi cach tiép can nay la tot hon vi sinh vién cé thé hoi tu
vao mot hay hai diéu ho phai hoc tét trugc khi chuyén sang
diéu khac.

Toi tin cach tt nhat dé cai tién viéc hoc cua sinh vién 12
hoi tu vao nghe va stra d6i diéu sinh vién hoc tiring ngay. Tat
nhién sinh vién hiéu rang c6 nhiéu diéu ho phai hoc nhung tirng
ngay ho chi can hoi tu vao mot hay hai diéu nhung hoc ching
ki. Ho phai d6i thoi quen hoc tap tir ghi nhé nhiéu thir nhu
trong qué khir sang hoc mot hay hai diéu mdi ngay nhung hoc
chung ki bang viéc tham gia vao hoat dong trén Iép va liang
nghe cau tra loi dung vé chi tiét.

Tir quan diém cia nguoi thy, ban dang hoi tu vao “qua
trinh hoc” (nhu suy nghi, xt li, phan tich va tra loi). Trong qua
khtr, chung ta da hoi tu vao “san phém cua viéc hoc” (nhu, doc
bai giang, kiém tra, cho diém), KHONG vao qua trinh phét
trién ra viéc hiéu va ki nang. San pham la két qua cua qua trinh,
khong hoi tu vao qué trinh hoc, ching ta khdng cung cap thdng
tin ma sinh vién c6 thé dung dé hoc tt hon. Bang viéc hoi tu
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vao két qua hay san pham, chung ta diy manh 4m anh diém
trong sinh vién. Thay vi hoc cai gi d6, ho chi mubn c6 diém tét
hon, dé qua céc ki kiém tra, dé c6 dugc bang ciAp ma khong hoi
tu vao viéc hoc thuc ma cé thé 1am thdm nhuan niém dam mé
trong hoc tap va thu nhan tri thuc.

Céc thay gido thudng phan nan rang sinh vién ngay nay
bi &m anh bai diém s, &m anh bgi bang cip nhung lam sao ho
da trg thanh kiéu d6? Ho duoc ching ta day cho diéu dé khi
chung ta dé phan hoi ciia chlng vao diém sé cia ho. Ching ta
lam diéu dé bai vi hé thdng gido duc cua chung ta dya trén

“quan niém day c6” da duoc tao ra tir hang nghin ndm truéc hoi
tu Vao viéc cho diém sinh vién qua kiém tra. Chung ta dang
bio ho rang diém chinh cua gido duc la diém sb va muc dich
cua glao duc 1a bang Cap Chung ta chiu trdch nhiém cho am
anh diém cua sinh vién bang viéc tao ra hé thong cho diém dé
phan biét sinh vién gioi co diém glol va ch1 sinh vién gioi s€
qua dugc cac Ki kiém tra va duoc bang cap. Chung ta khong
bao gio hi tu vao viéc hoc vi ching ta mong doi rang viéc hoc
tuong duong véi diém sb. Tat ca chung ta déu hoc qua sai 1am,
va nén khuyén khich sinh vién pham sai lam dé hoc. Nhung
thay vi diéu d6 chiing ta c6 hé thdng tring phat sinh vién vi sai
lam cua ho cho nén sinh vién khong thuc hoc cai gi. Bé thay
d6i, ching ta phai thdi hoi tu vao viéc doc bai giang va cho
diém va bat dau khuyén khich thao luan noi sinh vién s& pham
sai lam va hoc tir ¢6. Chi thé thi chling ta méi c6 thé thay tién
b6 thuc trong hiéu nang cua sinh vién va hiéu qua day.

Phwong phap day -4

Mot thay gido viét cho toi: “Chung t6i di ding phuong
phap doc bai giang trong nhiéu nam va n6 c6 tac dung. Tai sao
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ching tdi can d6i sang phuong phap day khac va 1am sinh vién
hoang mang?”’

Pap: Gido duc truyén théng tin gido duc 1a “viéc
truyén” tri thirc tir thay gi4o sang hoc sinh. Trong hé thong nay,
doc bai giang 13 phuong phéap chinh dé truyén thu va ghi nhé la
bang ching rang hoc sinh da nhan duoc tri thuc. Ngay nay giéo
duc 1a nhiéu hon chi 1a truyén thu tri thirc ma con 1a “ap dung”
tri thize do d6, né yéu cau mot phuong phéap day khac.

Phuong phép truyén thong nhan manh vao viéc ghi nhé
su kién va cong thirc, nhung phan 16n hoc sinh quén diéu ho
hoc sau khi hoan thanh hoc tap tai truong. Phuong phap hoc
tich cuc hoi tu vao dao tao hoc sinh “4p dung” tri thirc dé cho
ho c6 thé phat trién cac ki nang kéo dai trong thoi gian lau.
Trong phuong phap day nay, thay gido giang bai nhung ciing
khuyén khich hoc sinh trau doi tinh td mo, tinh sang tao, va su
doc lap dé cai thién nang luc tu hoc ctia ho dé cho ho co thé
lam tét trong nghé nghiép cua minh. Trong thé gigi canh tranh
nay, hoc sinh phai duoc day c6 tinh doc 1ap, tu tin, dugc chuan
bi tot hon va c6 kha ning diéu chinh theo thay doi trong thi
truong viéc 1am. Do d6 phat trién ca nhan cua hoc sinh 1a quan
trong hon chi thu lay nhiéu tri thuc.

Gido duc truyén théng gia dinh rang bang cap 1a tuong
duong véi tri thirc nhung hiém khi nhic téi ki nang nay sinh
trong nhitng ngudi tét nghiép c¢d bang cdp ma khéng co ki
nang. Mic dau ho c6 thé trich dan sach va va cong thirc nhung
khong thé &p dung dugc ching vao viéc 1am caa ho. Néu ban
nhin vao viéc 1am ¢ cac nuéc da phat trién va cac nude dang
phét trién, ban s& chl y téi khac biét: Phan 16n viéc 1am mé ra
¢ cac nu6e da phat trién déu hoi tu vao ki nang va mo ta rd
rang diéu cong ti can cling nhu mong doi nhlmg viéc lam mo ra
& cac nude dang phat trién bao gio ciing nhan manh vao bang
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cap. Su kién 1a c6 nhitng ngudi co bang cip cao chiém cac
chuc vu quan trong nhung khong thé 1am duoc cai gi. Toi da
thy nhung ngudi tét nghiép ki su dién, cd thé trich dan céc Ii
thuyét va cong thirc nhung tham chi khéng thé stra dwoc day
dién don gian & nha va phai goi ki thuat vién vé dién téi lam
didu d6. To6i da gip nhung ngudi c6 bang tién si (PhD) co thé
giai thlch nhiéu 1i thuyét nhung ching c¢é y tuéng ndo vé cung
va cau cua thi truong. Nhitng nguoi ndy 1a nan nhan cua hé
thdng gido duc cb 15 nhan manh vao ghi nhé ma khéng cé khia
canh thyc hanh.

Ngay nay tri thie dang thay d6i nhanh chéng, ghi nhé
khéng con tac dung nita vi diéu ching ta hoc hém nay cé thé
khong phai 1a diéu thé gisi can cho ngay mai. Sy kién la nhiéu
viéc 1am ngay mai tham chi khong duoc ching ta biét toi hom
nay. Do d6, sinh vién phai dugc day vé “Cach hoc” chu
KHONG 1a “Cai gi can hoc” vi ho phai phét trién thai do vé
hoc khong bao gio dimg. Truong tiéu hoc va trung hoc hién
thoi 1a chd ma hoc sinh hoc moi diéu co ban dé xay dung nén
tang manh nhung ¢ dai hoc, ho phai duoc day cai gi d6 thuc té
ma c6 thé gitip cho ho phat trién nghé nghiép cua ho.

Gido duc truyén thong hoi tu vao thi cir dé lya chon vai
ngudi. Piéu dé dat ra nhiéu “ap luc khéng can thiét” 1én hoc
sinh va ngan can ho khoi phéat trién tinh yéu hoc tap caa ho, vé
can ban ho so hoc. D6 1 1i do tai sao nhiéu hoc sinh ding hoc
sau khi ho tét nghiép. Piéu d6 1a sai bai vi hoc phai lién tuc
trong ca doi. Ban khdng thé khuyén khich thai d6 hoc ca doi
bang viéc hoi tu vao thi ctr va kiém tra. Néu ban nhin vao 16p
hoc hién thoi ngay nay, phuong phap day truyén thdng khdng
day sinh vién tép du cai gi ma ho khong biét, nhung lai 12 kho
cho nhiéu sinh vién yéu vi ho can giup d&. Bang viéc loai bo
nhitng hoc sinh nay qua thi ctr ching ta 1am mét di nhiéu cong
nhan tiém ning dé xay dung luc luong lao dong tri thirc cho xa
hoi. Gido duyc truyén théng duoc bat ré trong “tridu dai vua” dé
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lya ra vai ngudi ¢6 gido duc cao dé 1am viéc cho hoang dé, diéu
d6 co thé ¢ tac dung trong quéa khir nhung khong c6 tac dung
cho ngay nay vi ching ta can mot luc luong lao dong co tri
thirc déng dao dé phat trién kinh té. Hé thong gido duc dwa
thanh nién vao 16p, lam cho ho ghi nhé cac céng thuc va li
thuyét rdi loai bo ho qua thi cir da 15i thoi roi. Thay vi 1am cho
ho thich hoc, khuyén khich ho hoc nhiéu hon bang tinh td mo
thim dan, tinh sang tao, phat trién tri thac moi, hé théng nay
lam nan 1ong ho bai cac Ki thi va lam cho ho so¢ hoc.

Phuwong phap “Hoc tich cuc” yéu cau thay gido phai
twong tac v4i hoc sinh qua thao luan dé biét cai gi dang trong
dau ho; dé xem cach ho hoc tai liéu mén hoc; va biét liéu ho c6
thuc su hiéu khai niém nay khong. Thay gido phai hoi cac cau
hoi, khuyén khich su tham gia, va thach thic hoc sinh tim céch
riéng ctua ho dé hiéu tri thic trong mac hoc tap sau hon. Ngay
nay thé gigi bi tac dong bai khoa hoc va cong nghé va nhiing
linh vyc ndy yéu cau nhiéu ki nang ki thuat, diéu c6 nghia la
chdng tham gia vao nhiéu tuong tac hoc sinh-thay gido. Phat
trién ki ning yéu cau hoc sinh phai c6 hiéu biét sau va tri thic
duoc t chuc tot, khong chi ghi nhé. Hoc sinh phai ¢ kha ning
thuc hién, khong chi nhé lai. Phat trién ki nang yéu cau nhiéu
thuc hanh khéng chi doc vai bai bao hay ghi nhé vai cong thuec.
Chung nao ching ta chua thay d6i phuong phap day, hoc sinh
s& khong c6 kha ning phat trién duoc nhimg ki ning can thiét
nay.

Mot ki thuat day hién dai

Nhiéu thay giao thudng phan nan rang sinh vién khong
muon hoc va chi lam toi thiéu dé qua dugc modn hoc. bicu do
0 thé dung vai SO it ngudi nhung vai diéu toi biet dugc; khéng
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sinh vién nao t&i dai hoc mé chi 1am viéc tdi thiéu. Thinh
thoang ho khong thay két n0| gitra c&c hoat dong ho hoc trong
mén hoc va didu s& dugc can trong nghé nghiép tuong lai cua
ho. Sinh vién thuong hoi: “Tai sao ching t6i 1am diéu nay? Tai
sao t6i can biét diéu nay? Tai sao chung tdi danh nhiéu thoi
gian thé vao cha dé nay? Tai sao chlng ti phai 1am cong viéc
nay?”

Nhiéu thay gido khong thich dugc hoi. Mot sé néi téi
mon hoc nhu duoc chi dao bai chi thi tir cip trén va viéc caa ho
chi 1a day. Trong truong hop d6, ho bo 15 co hdi thiét 1ap sy
lién quan caa mén hoc véi sinh vién. Bé khuyén khich hoc tap,
thay gido nén déu dan thao luan vé két qua hoc tap cua mon
hoc. Khéng giai thich diéu d6 ngay luc bat dau mén hoc; khdng
giai thich n6 khi dugc hoéi ma phai 1am né mot cach déu dan.
Bang viéc lam diéu do, thay gido lam sang to diéu sinh vién s&
biét khi ho hoan thanh mdn hoc. Néu sinh vién hiéu méi lién
quan, mdi ndi giira diéu ho hoc va diéu ho s& lam trong twong
lai, ho s& hoc tét hon.

Chang han, thay gido c6 thé giai thich rang phan lén céac
cong ti phan mém s& yéu cau nguoi tot nghiép dai hoc phai
c6 tri thire vé quan i thay doi; sinh vién can hiéu cach thay doi
c6 thé c6 tac dong Ién dy an néu khong dugc quan li ding. Sinh
vién phai biét cach kiém soat thay d6i véi moi khoan muc ciu
hinh trong dy &n v.v. bang viéc tuan theo qui trinh thay d6i hay
chuan quan Ii cau hinh, v.v. Khi sinh vién biét tai sao tri thirc
va ki nang ho hoc trong mdn hoc la quan trong trong cudc séng
tuong lai cua ho, ho s& hoc tét hon.

Thinh thoang, thay gido khong két néi bai phan cong Vi
két qua hoc tap. Ho c6 thé nghi rang cac két ndi 1a hién nhién
thé, nhung diéu d6 khéng phai bao gio ciing ding. Moi phan
cong nén dugc xac dinh ro rang dudi dang cach nd phai duoc
thue hién, va tirng phan cong nén duogc bién minh rd rang bang
viéc tra loi cac cau hoi nhu “Phéan cong ndy c6 quan hé thé ndo
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t6i két qua mon hoc? Lam sao phan cong nay gip hoan thanh
chang? Sinh vién nén c6 kha ning nao dé biét sau khi hoan
thanh phan céng? Tai sao phan cong nay duoc chon dé dat toi
két qua hoc tap?” Khi sinh vién hiéu phan cong dang giup cho
ho hoan thanh cai gi, ho s& thdy cdng viéc c6 nghia hon.

Chiang han, thay gido c6 thé giai thich ring muc dich cua
mén nay la hoc vé quan Ii du 4n phian mém. Bing viéc hoan
thanh mdn nay, sinh vién s& biét vé cac pha quan Ii dy an, qui
trinh quan i dy an, ki thuat duoc dung va vai tro cua nguoi
quan li dg &n. Trong phéan cdng nay, sinh vién phai hoc cach
udce luong nd luc 1am yéu cau cho dy an, bang viéc biét nd luc
nay ho ¢ thé udc luong thoi gian dugc can va c6 kha ning
thuong luong véi khach hang vé lich biéu chinh xac hon. Khi
sinh vién hiéu diéu ho can hoc, va cach phan cong duoc ndi voi
két qua toan thé, ho s& hoc tét hon.

Mot s6 thay gido trinh bay dan bai cua tai liéu hoc trong
ngay trén bang hay trong bai PowerPoint. Pay la thuc hanh hiru
dung c6 thé tro gitip cho sinh vién chu ¥, nhung sinh vién tham
chi duoc khuyén khich hon khi ndi dung va hoat dong cua ngay
duogc dat trong hoan canh ciia mon hoc va nghé nghiép tuong
lai ciia ho. Sinh vién c6 thé dugc khuyén khich hon néu ho thay
diéu ho hoc vao ngay d6 khép vao trong két qua cia mon hoc.
Moi ngay déu co thé bat dau bang mot dinh hudng don gian tra
loi cho ba cau hoi — cai gi? Tai sao? Va Thé nao? Cai gi?
Chung ta 1am gi trong 16p hém nay? Ching ta s& ¢ ging tra loi
cau hoi nao? Chung ta s& dé cap toi khéai niém nao? Ching ta sé
tra loi cau hoi nao? Chung ta sé lam hoat dong nao? Tai sao?
Tai sao ching ta hoc diéu nay? Noi dung va hoat dong hdm nay
gan thé nao véi két qua mon hoc? Toi nén biét gi hay co kha
nang gi dé 1am sau 16p hoc ngay hém nay? Lam sao théng tin
va ki niang duoc dung trong cudc sdng thudng ngay? Lam sao?
Lam sao chlng ta s& d& cap téi ndi dung? Chung ta dung bai
giang hay thao luan hay cac hoat dong khac?
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Ngay nay sinh vién rét tich cuc, néu ho hiéu rd rang gia
tri, muc dich va thu tuc cho cac hoat dong moén hoc va logic
qua d6 thay gido dat t6i thiét ké cua minh, ho rat cé thé coi la
c6 gia tri vé diéu ho duoc yéu cau hoc va hau qua la s& thuc
hanh day du hon trong mén hoc va s& hoc nhiéu hon.

Ki thuat day hiéu qua

Mot thay gido tré viét cho t6i: “T6i 1am viéc cham chi dé
phét trién tai liéu nhung t6i khong biét liéu sinh vién cua tdi co
chdm nom t¢i tai liéu mén hoc cua tdi khéng. T6i van cam thay
nhu ¢6 sy khong twong xtng gitta y dinh cua toi vai 16p va diéu
sinh vién thuc t& mudn hoc. Cé cach nao tét hon dé tim ra
khong? Xin thay loi khuyén.”

Pap: Sinh vién s& cha y téi mon caa thay khi ho tin tai
lieu 1a lién quan téi mdi quan tdm cuaa ho. Phan 16n cac thay
gido thuong dung céch tiép can “trén-xudng” vin duoc day ¢
truong giao duc bang viéc dung bai giang va bit dau Vai tri
thac cua ho v& cha dé va niém tin riéng cua ho vé diéu sinh
vién Can biét. Ngay nay phuong phap day mei la tao diéu kién
cho méi quan tam cua sinh vién bang viéc dung céch tiép can
‘dudi-1én’, didu yéu cau thay gio hiéu nhu cau cua sinh vién,
thay doi tai liéu dé dap ng cho nhu cau cia ho, va khuyén
khich sinh vién tham gia vao hoat dong trén lop.

Chang han, cac ca si chuyén nghiép bao gid ciing doi bai
hat cua ho dé cong huong vai khan gia cua ho. Nguoi tiép thi
biét vé nhu cau ciia nguoi tiéu thu trudc khi ban san pham.
Cung khai niém d6 ciing co6 thé ap dung cho khoa cua dai hoc:
Lam sao ching ta biét mdi quan tdm cua sinh vién 1a gi? Ho
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muén hoc gi? Va ho thu nhan tri thic nao tir viéc day cua
chdng ta?

Céch tét nhét va don gian nhat 1a hoi ho. Khi toi day I6p
“Hé co s& dit liéu chuyén sau”, toi yéu cau sinh vién liét ké ra
didu ho biét; didu ho mudn biét; va diéu ho da hoc tir cac 16p
khéc. Nhitng thong tin nay cé ich cho t6i dé diéu chinh tai liéu
dé dam bao ring t6i dap ng cho nhu cau cua sinh vién. Diéu
tiép toi cling lam 13 hoi sinh vién vé tai liéu cua toi ¢ lién quan
thé nao téi mdi quan tam cua ho; hoi ho vé phan nao cua tai
liéu con 1an 16n dé cho tdi c6 thé giai thich thém trong 16p. Ki
thuat nay trong to hop véi cau hoi hang tuan sg gitip cho toi
giam sat hiéu ning cua sinh vién va ho hoc tbt thé nao trong
I6p cua toI.

Mot i do viéc day dai hoc duong nhu khéng lién quan
vé6i sinh vién 1a & chd cong viéc trén 16p bi bo xa khoi cong
viéc thyc tai trong cong nghiép. Sinh vién hiém khi c6 co hoi
xem cai gi thyc té xay ra trong cong nghiép va cac nha chuyén
nghiép 1am gi. P& bac cau qua k& ho nay, t6i thuong moi cac
nha chuyén mén tir cong nghiép tGi va doc bai glang trong lop
clia toi va dé nghi ho chia se¢ vai sinh vién mot s6 céac cong viéc
cta ho. Nhiéu thay gi4o lo ling néu ho 1am diéu do, ho c6 thé
khéng hoan thanh tai liu giang day dwoc trudng yéu cau.
Nhung toi biét rang bai giang tét tir ai d6 dang lam viéc trong
cdng nghiép c6 thé gay hang tha cho sinh vién hoc hon 1a vai
bai giang chan ¢ truong. Nam ngoai, toi da moi mot nguoi phéat
trién cap cao caa Google t6i doc bai giang trong 16p cua toi va
chia s¢ ma caa anh ay, chinh 1a mot phan cua dong co tim cua
Google, cho sinh vién trong 16p “Khai pha dir li¢u va mé hinh
hoa” va giai thich cho ho cach dong co tim lam viéc. Khi anh
ay giang, ban c6 thé thiy nim muoi sinh vién ngdi yén tinh va
cham cha vao moi dong ma hién thi trén man hinh may tinh
trén bang. Sau d6 mdt sinh vién néi: “Em tuong mé Google la
cai gi d6 huyén bi nhung bay gio em biét rang ching khéng
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phuc tap nhu em nghi va em c6 thé viét cai gi d6 gidng diéu do
nita.” Anh 4y noi voi lop: “Bay gio cac ban biét vé cin ban
cach dong co tim cua Google lam viéc, cach no co lién quan toi
nhitng thuat toan ma c&c ban da hoc trong mon nay, toi nghi tat
ca cac ban c6 thé co viéc lam & Google.” Ca Iép bung n véi
nhiét tinh va ké tir 46, ho rat nghiém chinh hoc vé xac suat, day
chuyén Markov, hang doi vd md phong diéu la chu dé chinh
caa mon hoc nay.

Mot ki thuat day hiéu qua khac ma t6i thuong dung lam
cho tai li¢u thanh lién quan cho sinh vién 1a dung cac truong
hop nghién ctru nhung dit sinh vién vao vai tro nguoi dau tién
dé giai quyét truong hop ndy. Chang han: “Em 1a ngudi quan Ii
du &n va khach hang muén em lam XYZ .... Lam sao em giai
quyét duoc van dé nay?” Hoc duya trén van dé trinh ra cho sinh
vién tinh hudng thuc ma ho phai giai quyét. N6 l1a tai liéu tét
cho thao luan trén 16p vi sinh vién c6 thé lam viéc theo t6 dé
phan tich van dé va hoc céch giai quyét n6. Toi bao gio ciing
chon nhimg truong hop cd két ndi véi van dé thé gioi thuc dé
cho sinh vién duoc duong dau véi nhitng van d& ma ho c6 thé
gap phai trong thé giéi thyc. Khi sinh vién duoc phan cong cho
doc bai bao, t6i bao gio ciing hoi ho nhirng cau héi nhu: “Tai
sao Mi khoan ngoai viéc ché tao trong nhimg nam 1990? Tai
sao ngay nay nhiéu cong ti lam “khoan trong” thay vi “khoéan
ngoai”? Yéu t6 nao giup 1am thay doi ché tao dé 1am ting ning
Suat?” Tai sao tuan theo qui trinh 1a quan trong trong co
xuong?” “Nguyén nhan cua that bai du an 1a gi? V.v. Toi
thudng yéu cau sinh vién dem céc bai bdo méi, cac bai blog cua
website va bai ki thuat ma ho nghi c6 lién quan téi tai liéu cua
I6p xem nhu chu dé dé thao luan trong 16p. Khi thay gido biét
mdi quan tdm cua sinh vién 1a gi, hay muc dich cua ho 1 gi, ho
c6 thé thay doi tai liéu mén hoc dap wng cho nhu cau caa sinh
vién. Qua trinh thay d6i nay Ia tét hon nhiéu chi tuan theo cach
tiép can trén xubng cing nhac vé “Thay biét cai gi la tot nhat
cho cac em.” Cach tiép can “dudi 1én” nay bao gdm mdi quan
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hé d6i tac giita thdy gido va sinh vién noi thay day diéu sinh
vién mudn hoc.

Bang viéc tang su lién quan cua tai liéu, bang viéc cung
cap cho sinh vién chon lya thuc vé didu ho s& hoc va cach ho s&
hoc, 16p hoc sé tré thanh moi truong hoc tap nang dong voi két
qua c6 y nghia. Dé cap t6i nhu cau caa sinh vién va tao ra cach
tiép can lién quan téi day va hoc cho phép thay gi4o day nhiéu
hon cho sinh vién, diéu ho d3 hoc, diéu ho quan tdm cho nén
thay gi4o c6 thé huéng dan ho twong tng vai cudc hanh trinh
gido duc cua ho. Bang viéc van dé mg cho céi vao caa sinh
vién; thay gi4o s& lam ting mdi quan tam cua ho trong tai li¢u
mon hoc. Bang viéc dam bao rang sinh vién ¢ vai tro tich cuc
trong thoi gian trén 16p, thay gido cd thé 1am cho mén hoc tro
thanh kinh nghiép hoc tap c6 nghia va hiéu qua.

Day hiéu qua va hoc hiéu qua

Moi thay gido déu biét rang “day hiéu qua” dan toi “hoc
hiéu qua” va hoc hiéu qua nghia 1a sinh vién s€ cO0 trithuc va ki
ning dé dat t6i muc dich gio duc cua ho. Trong nhiéu nim,
cac truong thuong do “hoc hiéu qua” dya trén hiéu nang cua
sinh vién qua céc ki thi. Thi truyén théng phan Ion dya trén kha
nang nhd su kién va dir liéu noi sinh vién ghi nhé nhiing noi
dung nao d6. Vén dé 1a kiéu hoc nay chi tao ra ngudi tt nghiép
¢6 tri nhé tét va co thé nhac lai cac cau trong sach nhung khong
thé &p dung duoc tri thirc dé giai quyét van de.

Ngay nay sinh vién tich cyc, ho khéng ngdi im trong gio
Ién 16p. Néu ban day bang phuong phap doc bai giang, sau 10
t6i 15 phat chd y cua sinh vién s& chuyén sang cai gi d6 khac.
Ho c6 thé ngdi yén nhung tam tri ho & dau d6 khac va khong
hoc may. Nghién ciu vé 16p hoc thdy rang sau bai giang sinh

98



vién co thé nhé dugce 60% didu thay gido noi trong muoi phut
dau nhung chi nhé 20% diéu thay noi sau d6. No két luan rang
“Phuong phap doc bai giang khéng con phu hop vai 16p hoc
ngay nay.”

C6 bay muc hiéu qua day ma thay gido co thé tuan theo

dé cai tién tinh hiéu qua day va lam tang viéc hoc cua sinh vién,
diéu dan toi phat trién ki nang giai quyét van dé:

1)

2)

3)

4)

Muc tri thire: Sinh vién nén c6 kha ning nhac lai diéu ho
hoc (ki thuat truyén théng hay phong cach ghi nhé).
Chang han: M0 ta nam pha ctia vong doi phét trién phan
mém.

Murc hiéu thau: Sinh vién phai ¢ kha nang ching t6 hiéu
biét ciia ho vé cac khai niém bang viéc giai thich “theo
loi riéng caa ho” vé khai niém nay. Chang han: Giai thich
chi tiét nam pha cua vong doi phat trién phan mém.

Mt ap dung: Sinh vién phai c6 kha ning giai quyét cac
van dé dé chang to rang ho c6 thé &p dung tot khéi niém
nay. Chang han: Ban s& lam gi néu khach hang doi yéu
cau trong pha thiét ké? Biéu gi xay ra néu ho thém nhiéu
yéu cau trong pha viét ma? Ban c6 thé bo dugc mot pha
trong vong doi khéng?

Mic phén tich: Sinh vién nén c6 kha nang chia su Viéc
thanh cac phan tir nho hon, hinh thanh nén cach giai thich
Ii thuyét cho tinh hudng nao d6. Ching han, véi mot dic
ta yéu cau da cho, sinh vién phai c6 kha nang chia chiing
thanh céc phan tir nhé hon bang viéc dung ki thuat Cau
trac phan viéc Work Breakdown Structure (WBS) thanh
cac nhiém vu nho hon réi wée lugng thoi gian va nd luc
dé hoan thanh ching. Tir nhimg udc lugng nay, ho hoc
cach xay dung lich biéu dir an va tai nguyén dwoc can cho
du an.

99



5)

6)

7)

Muc tong hop Sinh vién phai c6 kha nang tao ra céi gi
d6 bang viéc td hop nhleu phan tir theo céch logic: Ching
han, dung déc ta yéu Cau va ciu truc phan viéc, sinh vién
c6 thé thiét ké he thong phan mém véi cac tinh ning,
chtc nang va biéu d6 ludng dir lidu trong céc rang budc
hé thng;

Mutc danh gia: Sinh vién phai c6 kha nang chon céac
phuong 4n khac nhau dé di t6i mot giai phap két cu tét.
Chang han, sinh vién phai c6 kha ning xac dinh trong
nhiéu tuy chon thiét ké vé hé thong phan mém va chon
thiét ké nao la tét nhat va cd kha nang giai thich Ii do cua
ho.

Muc giai quyét van dé: Sinh vién phai c6 kha ning giai
quyét cac van dé phuc tap bang cach chia né ra thanh
chudi cac budc, nhu phan doan phat biéu van dé, phac
thao so d6 hay luu d6, du doan giai phap, viét ra nhiing
phuong trinh lién quan, giai chiing hay néu dai cuong thu
tuc giai, va dién giai giai phap. Chang han véi mot yéu
cau phan mém di cho, sinh vién phai ¢d kha ning phan
tich chung, chia ching thanh nhiéu chirc ning, timng chic
nang c6 thé dwoc chia ra thanh nhiéu nhiém vy, ting
nhiém vu duoc két ndi voi nhiém vy khéc bang biéu do
ludng dit liéu va to chic trong mot biéu db hé théng cd
két vé cach toan thé hé thong s& lam viéc.

Ap dung quan niém hiéu qua nay vao viéc dam bao sinh

vién s& hoc, t6i thuong cho ho cai gi d6 dé lam nhu thao luan
trén 16p, bai tap trén I6p va lam viéc to.

Dé bat dau ¢ mic tri thirc, toi thuong danh quéang 10 toi

15 phlt giang giai, nhan manh vao khai niém then chét rdi yéu

cau sinh vién nhé lai tai liu bai giang dé xem liéu ho c6 hoc
duogc céi gi khdng. Bang viéc cho ting sinh vién mot hay hai
phat liét ké va nhiéu diém then chot ma ho co thé nhé ve bai

100



giang, toi c6 thé danh gia cach sinh vién dang cha ¥ toi bai
giang. Thinh thoang sinh vién cé thé khong san long cho cau
tra loi, cho du ho biét cau tra 161 nhung khi cau hoi dugc hudng
t6i mot to trong méi trudng canh tranh (tic 12 T6 A 12 gidi hon
T6 B vi ho ¢6 nhiéu thanh vién hon dua ra cau tra loi) phan I6n
sinh vién s& ¢ dwa ra cau tra 1oi va t6i c6 dwoc nhiéu dap tng.

Dé dat téi mic hiéu thiu, sau bai giang ngin, t6i yéu cau
sinh vién hinh thanh cac nhom tir hai t6i ba nguoi va bit dau
thao luan vé tai liéu. Sau 1 t6i 2 phut, toi dat ra cau hoi va yéu
Cau ting t6 tra loi theo 10i riéng cua ho dé chac rang ho hiéu
khai niém ma tdi day. Chang han: Céc hoat dong trong pha yéu
cau 1a gi? Em c6 thé md ta dugc pha thiét ké khdng? Em c6 thé
soan thao ra pha kiém thi khong?

Dé dat t6i mac ung dung, tdi néu ra van dé cho to dé di
t6i giai phap. Sau vai phat (2 téi 5 phat), t6i chon ngau nhién
mot hay nhiéu to dé trinh bay giai phap cua ho. ya chon to ngau
nhién thay vi yéu cau ngudi tinh nguyén la quan trong. Néu
sinh vién biét rang to khac sé& cho cau tra loi, nhiéu nguoi tham
chi s& khdng ban tam nghi vé cau héi. Chang han: Em nghi
chiing ta c6 thé bo qua pha thiét ké va di vao pha viét ma duogc
khong? Tai sao duoc va tai sao khong? Piéu gi xay ra khi yéu
cau thay doi trong pha viét ma? Em cd thé 1am duogc gi?

Dé dat téi mac phan tich, tdi s& cho mot thanh vién cua
t6 Mot van deé. Thanh vién t6 d6 phai c6 kha nang giai thich van
dé& mot cach chi tiét cho to khi cac thanh vién khac cé thé hoi
dé 1am sang to néu co cai gi khong rd rang. Sau niam phat, toi
S& yBu cau t6 tom tat lai hiéu biét caa ho vé van dé va ho co kha
nang phan tich né vé chi tiét tot tai muc nao.

Dé dat toi muc tong hop, ti cho 16p mot truong hop hay
tinh hudng dé phan tich. Tung to s& dugc yéu cau liét ké ra cac
gia dinh cua ho, cac van dé, sai 18i, hay ludng nan ki thuat
trong truong hop dé rdi giai thich né cho lép. Lép sé thao luan
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dé tim ra I3i logic trong luan ctr va di t6i mot két luan cho tinh
huéng truong hop do. Thinh thoang t6i co the lam viéc qua mot
tinh hudng trong Iop, lam da mot sb bude roi yéu cau mot sinh
vién hay mot t tiép tuc cong viéc cua toi.

Dé dat téi muc danh gid, t6i s€ cho I6p mot truong hop
nghlen cau, hay mot van dé ma da duoc giai quyét va yéu cau
I6p kiém diém va binh luan vé giai phap hay tim ra giai phép
thay thé.

Dé dat toi muc giai quyét van dé, toi s& cho 16p mot van
dé phuc tap dé giai quyét. Vi phai mat thoi gian dé giai quyét
van dé nay, t6i thuong cho né nhu bai tap vé nha noi to ¢6 Vai
ngay dé giai quyét van dé va toi 16p dé trinh bay giai phép.

Sinh vién cang c6 nhiéu thuc hanh va phan héi trong cac
kiéu hoc tich cuc, ho cang hoc tét hon va cang c6 kha ning ho
thu nhan duoc tri thuc va phat trién dugc ki ning can thiét.
Bing viéc di theo cac nguyén 1i hoc hiéu qua nay, tdi co thé
chuan bi tét hon céc tai liéu giang, cac phan cong nhiém vu tét
hon va tao diéu kién cho cac hoat dong trong Iop, phan cong
bai tap vé nha, va kiém tra.

Cach tiép can day mé&i

Mot thay giéo tré hoi toi: “Cong nghé da lam thay doi
nhiéu thir nhung hé théng gido duc van quéa cham chap véi thay
d6i va mot s thay gido tham chi chdng lai viéc thay doi. Tai
sao ho van hoi tu vao cach day cii thay vi ddi sang cach mai,
cdng nghé mai?”

Pap: V&i mot sé ngudi, viéc 1am cua ho 1a quan trong va
bat ki cai gi tac dong t&i n6 déu co thé bi coi 1a de doa. Phuong
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phép day cb dién dua trén viéc thay gido truyén tri thac cho hoc
sinh qua bai giang va trong nhiéu nam, thay gido dugc dao tao
dé hoi tu vao bai giang. Ngay nay tri thirc ¢d thé duogc thu Iay
tu internet, websites, e-books, bai hoc truc tuyen Va C4C nguon
khac cho nén phuong phap day da dich chuyén tir truyén thu tri
thic sang ap dung tri thie. Dé c6 kha ning ap dung tri thic
sinh vién phai hiéu rd n6 cho nén hoi tu cua viéc day chinh la
vao cach sinh vién hoc, khong may vao cach thay gido doc bai
giang. Tuy nhién voi mot sb thay gido, viéc day van 1a vé doc
bai giang va khong cha y tai cach sinh vién hoc.

C6 thé 1a nhiéu thay gi4o khéng biét vé cach tiép can mai
hay khéng nhan duoc dao tao vé phuong phap méi. O Mi phan
I6n cac thay gido déu phai tré lai trudng cir sau hai nam dé hoc
nhitng diéu méi, ki thuat mai va cai tién tri thac cua ho dé lam
méi lai chimng danh thay gido cua ho. Tuy nhién ¢ cac nudc
khéac, viéc hoc lién tuc khdng phai 1a yéu cau cho viéc gia han
chang chi thay gido. Mét khi ho co duoc ching chi thay giéo,
né khong bao gio hét han. Trong tinh hudng nay, nguoi lanh
dao gido duc phal cung cip phuong huéng vé phuong phéap
méi va cung cp dao tao phu thém.

Cho du thay gido hiéu thay doi va phuong phap mai, diéu
d6 khong c6 nghia 13 ho déng ¥ véi nd. Moi nguoi thudng so
cai gi d6 mai hay khdng quen thudc véi ho. Vi moi nguoi coi
viéc lam cuaa ho 1a nguén on dinh trong cudc song cua ho, bat
Ki cai gi 1am ngat quang né déu la khdng tot. Nhiéu nguoi s
diéu c6 thé xay ra cho ho va viéc 1am cua ho cho nén ho chéng
lai thay vi thich nghi véi chiéu huéng méi. Nhiing thay gido da
ting thanh cdng trong nghé nghiép cua ho thuong biéu 16 thai
do tiéu cyc va hoai nghi vé bat ki cai gi mai. Ho da ting lam
t6t dua trén dao tao va kinh nghiém caa ho cho nén ho khong
mubn 1am céi gi khéac. Véi ho, dem thay dbi vao c6 thé lam
phét sinh nhiing cau hoi vé liéu ki nang va kinh nghiém hién co
cua ho ¢6 con thich hop dé phét trién manh trong céch tiép can
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méi khong. Su bét an ninh nay vé liéu ki nang cua ho c6 du dé
dam bao cho thanh céng sau khi thay doi ¢ thé dong gop vao
su chong doi vai thay doi.

Moi thay d6i déu dem t6i bat dinh va so hai. Moi nguoi
bao gio ciing so cai khdng biét cho nén 1am vigc chap nhan
cach tiép can méi, _phuong phap méi la khong dé dang. Diéu
quan trong la bit dau véi thay dbi trong mot s6 Iop va tiép tuc
giai thich va trao d6i voi nhiing nguoi khac dé dat nén tang cho
vige vuot qua so hai. Véi thoi gian, mot So thay doi s& xay ra,
dac biét khi sinh vién nhan ra rang ho can phuong phap mai,
chuong trinh méi vi diéu d6 1am lgi cho ho.

DPéi thoai vé phwong phap day

Ngay nay céac dai hoc dang dung “phuong phap day hon
hop” dé lam tang tinh hidu qua hoc tap cua sinh vién. Kiéu
phuong phép nay hay cac mén hdn hop bao gém mat to hop
cac tuong tac trén 16p gitra thay va trd va céc video truc tuyén,
tai liéu doc trudc khi 18n 16p. Sinh vién van t6i 16p, nhung phai
xem video hay doc tai liéu nhu phan bé sung cho hoat dong
trén 16p. Muc dich 1a dé tao diéu kién cho viéc hoc cua sinh
vién duoc tét hon, giam doc bai giang trén Iop, va ting tuong
tac qua thao luan trén lop.

C6 bang chirng rang viéc té hop céc video truc tuyén xem
trugc khi 1én 16p va bai giang trén 16p c6 thé cai tién viéc hoc
cua sinh vién. Tuy nhién mot sb thay gido khong thoai mai vai
phuong phap nay, dic biét & chau A noi doc bai giang van la
phuong phap chinh. Vai ndm tru6c khi t6i day & chau A, mot
thay gi4o bao toi: “Toi nghi video khong thé duoc ding dé thay
thé cho bai giang.” T6i giai thich: “Video KHONG thay thé
nhung phu thém cho viéc day cua thay. Khong céi gi co thé
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thay thé duoc “thay thyc” va mon hoc hdn hop KHONG phai 1a
I6p truc tuyén noi sinh vién xem moi thir trén video. Trong
phuong phap day ndy, sinh vién van hoc tir bai giang cua thay
nhung ho phai doc moét sé bai doc hay xem mot doan
video ban dau dé co y tudong nao d6 vé diéu ho s& hoc trong 16p
cua thay. Ho cd thé hiéu cht it hay khong hiéu gi nhung it nhat
ho téi 16p san sang dé hoc nhiéu hon. Trong phwong phap nay,
thay khong phai doc bai giang moi luc nhung ding thoi gian
cua l6p dé danh gia viéc hoc cua sinh vién qua thao luan l6p.”

Anh 4y khong duoc thuyét phuc: “Vay thi khac gi? Toi
doc bai giang trén video, ho xem video cua toi roi toi 16p va lai
nghe bai giang cua toi sao?”

T6i giai thich: “Trong phuong phap nay, thay chia cac
khai niém chinh thanh cac “don vi hoc roi rac” nhé hon. Chang
han, mot chuong cua sach giao khoa c6 thé duoc chia thanh
nhiéu chii d& dac thd nho noi thay thiét 1ap muc dich hoc tap rd
rang cho ting chu dé. (nhw, thay thuc su mudn sinh vién hoc
cai gi) roi phan chia céc hoat dong day cua thay thanh hai phan:
truc tuyén va trén 16p. Thay danh dau mot video ngan thay gioi
thiéu cho sinh vién vé khéai niém ma thay muén sinh vién biét
truéc khi téi 1op. Video ndy khdng nén nhiéu hon 10 téi 15
phdt (Sinh vién s& khong xem cai gi d6 dai hon 15 phut) roi
thay thiét ké bai giang dé giai thich vé tai lieu mot céch chi tiét
dé gidp cho sinh vién hoc nhiéu hon. Biéu nay c6 vé don gian
nhung khong dé vi thay phai tu héi minh “Téi thuc sy muén
sinh vién hoc céi gi? Sinh vién c6 thé hoc cai gi trude khi téi
I6p?” Va “Lam sao t6i cO thé dam bao rang sinh vién xem
video hay doc tai liéu trudc khi 1€n 16p?”

Anh 4y khong hai long: “P¢ 1a nhiéu cong viéc phy. Toi
khong thay tai sao ching t6i can c6 video trudc khi 1€n [6p hay
thay doi cach day cua ching t6i.”
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T6i bao anh dy: “Ngay nay sinh vién KHONG con nhu
sinh vién hai muoi hay nam muoi nam trudc. Ho tich cuc hon
va khong thé ngdi yén dugc, khong nghe duoc bai giang dai
nita. Cho du ho c6 thé ngéi d6 nhung tam tri ho & dau do khac
cho nén ho khdng hoc may tir _phuong phdp doc bai giang. bé
tang hiu qua day, ching ta can maot céach tiép can maéi ma co
tinh tuong tac dé cho ho c6 thé tham gia vao trong viéc hoc. Vi
nhiéu sinh vién khéng thé giir duoc chd y lau, thay gido can
chia cac cha dé thanh nhiéu don vi roi rac ma c6 lién quan toi
cong viéc ho s& 1am sau khi tét nghiép. Sinh vién s& chd y t6i
tai liéu lién quan néu chang gidp cho ho phét trién ki ning
duoc can.”

Anh 4y khong thich diéu d6: “Duong nhu 1a ching toi
dang lam cho su viéc dé dang hon cho ho? Pay la muyc dich cua
viéc day ngay nay sao?”

TOi giai thich: “Muc dich 1a 1am cho viéc day hiéu qua
hon va 1am cho sinh vién hoc nhiéu hon. Thay phai 1am cho sy
viéc thanh h&o htc véi ho dé cho ho mudn hoc nhiéu hon. Nam
ngoai, t6i da 1am maot video ngan noi nguoi quan Ii caa Google
d3 nhac toi nam ki ning quan trong ma Google can va toi da
ndi vé nhitng ki ning nay trong thuat ngir chung. Ngay hém
say, moi sinh vién t6i 16p véi nhitng cau hoi vi ho mudn biét
nhiéu hon. Ho di nghe can than bai giang cia t6i va da tham
gia tich cyc trong thao luan trén 16p. Bén cudi 16p, tat ca ho
déu dat dugc muc dich hoc tap ma to1 da dat ra cho hom do. Ki
thuat dé 1am cho ho xem video va doc tai liéu trugc khi téi 16p
la 1am cho nhiing diéu nay thanh lién quan téi muc dich hoc tap
cua ho. Ti ciling yéu cau nhirng ngudi tot nghiép dang lam viéc
chia sé kinh nghiém cuaa ho trong mot bai béo ngin ma t6i dua
cho sinh vién nhu tai liéu doc thém. Diéu d6 dong vién sinh
vién cua tdi hoc nhiéu hon khi ho t6i 16p.”

Anh 4y to mo: “Lam sao thay dat duoc muc dich hoc tap
cho 16p?”
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T6i giai thich: “Muc dich hoc tap phai cé tinh thach thac
nhung dat téi dugc. Muc dich KHONG la phat trién cac “hoc
gia” nguoi biét nhiéu diéu nhung khong thé lam dugc may,
muc dich hoc tap cua t6i 1a hoi tu vao phét trién cac “nha
chuyén nghi¢p” ngudi co thé ap dung tri thac cua ho vao mét
khu vyc dic biét. Biéu d6 yéu cau nd luc cong tac va tuong tac
gira thay gi4o va sinh vién. Thay gido xac dinh muc dich hoc
tap cho 16p; thiét ké céc hoat dong day; thuc hién trong hai
phan: co s& trude khi 18n 16p va chi tiét trén 16p rdi do viéc
hiéu cua sinh vién, stra sai 1am cua ho, va tao kha ning cho ho
ap dung diéu ho da hoc dé 1am cai gi d6. Mot khi ho 1am chu ki
nang d6 thi thay gido cd thé ting do phuc tap khai niém bang
viéc dung nhiéu bai tap, truong hop khao sat v.v. Thay gido
phai thuong xuyén thdng béo cho sinh vién vé tién bo cia ho
dua trén cong viéc thuc tai cua ho trong 16p. Sinh vién khong
phai ghi nhd céc tha vi véi laptop va dién thoai thong minh, ho
c6 thé “Google” bat ki théng tin nao ma ho can trong vai giay
nhung ho can biét cach &p dung tri thirc caa ho. Ngay nay viéc
hoc dang thay doi tir “ghi nh¢” sang “4p dung” va vi sinh vién
hoc moi thir mét cach khac di, ho phai dugc cho su linh hoat
nao d6 dé cho ho c6 thé thir nhitng cach khac dé hoc.”

“La thay gido, thay quyet dinh su can bang giira cac h0at
dong trong 16p va hoc truc tuyén truge khi 1én Iop, va roi cudi
cling viéc hoc cua sinh vién s& xay ra. Luc ban dau sinh vién c6
th¢ xem video ngan hay doc bai bao ngan truéc khi t6i lop dé
lam quen v6i phuong phap nay. La thay gi4o, thay phai bat dau
bang nhiing budc nho rdi quan sat dé xem liéu viéc hoc thyuc c6
xay ra dya trén hiéu biét ciia hoc sinh khoéng. Qua thoi gian
thay s& giao cho nhiéu bai doc hon va va ting chiéu dai cua
video va lam ngan lai bai giang cua thay dé danh nhiéu thoi
gian cho thao luan trén 16p dé giam sét viéc tham gia cua sinh
vién dé xem liéu ho c6 dang hoc thém khoéng.”
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Thach thirc ctia hoc tich cwc

Trong dai hoc, cac gido su phai 1a “ddi tac” véi sinh vién
trong qua trinh hoc tap. Gido su khong nén dung trudc I6p va
n6i moi lGc. Sinh vién khong nén ngdi yén tinh va chi nghe
trong ca budi 1én 16p. Ca hai ho déu phai 12 nhimg ngudi tham
gia vao qua trinh hoc tap bang viéc dinh liu téi thao luan, voéi
cau hoi va cau tra 101, va dé 1a chd viéc hoc tich cuc xay ra.

Lép dai hoc 1a t6 hop cua nhiéu c& nhan véi cac muc
truong thanh khéc nhau, cac nén tang xa hoi khac nhau, va céc
mrc nhiét tinh khac nhau cho mén hoc. D6 14 i do tai sao diéu
thach thic véi gido su la day cho 16p ¢ ding muc, cho phép
moi sinh vién hoc bai vi viéc day 1a vé tri thic cua mén hoc,
nhiét tinh cta giao su, va phuong phap day.

Nhiéu nam trudc ddy, khi toi bat dau day hoc, chuan bi
bai giang 1a dé dang. T6i don gian dé moi thu t6i biét vao trong
bai hoc va réi doc bai giang cho sinh vién. T6i bi thuyét phuc
rang bat ki cai gi tdi noi cho ho, ho s& hoc. Do 13 cach truyén
thong vé day trong vai traim nam. Khi cho diém bai kiém tra
cua sinh vién, tdi thay rang nhiéu nguoi bo 1& diéu t6i da nhéc
vai lan trén 16p. T6i bat dau ty hoi minh liéu d6 1a 15i cua toi
hay 15i cua sinh vién khong hiéu diéu do. Piédu tdi biét duoc
qua nhiéu nam 13 viéc nhan ra rang sinh vien KHONG hoc chi
tir viéc nghe nhung ho can tham gia vao tai liéu dé hoc céi gi
do. “Poc bai glang” KHONG lam nay sinh viéc hoc ngay lap
tirc. Sinh vién can ap dung didu ho da nghe vao cai gi ¢6 dé cho
ho ¢6 thé hoc duoc. Do 14 1i do tai sao toi tin “Hoc qua Hanh”
1a phuong phap day tét hon.

La mot giao su, chinh trach nhiém cua toi 1a giup sinh
vién hiéu céc van dé phuc tap bang cach chia khai niém kho ra
thanh nhitng phan thong tin nho hon dé sinh vién hoc. Tuy
nhién, sinh vién khong phai 1a cai phéu ma cho doi thong tin
duogc rét vao, nhu trong phuong phap giang truyén thong. Ho
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can tham gia vao tai liéu duoc day, phan tich nd, mé xé né, hoi
no cho tai khi ho thuc sy hiéu né day du. Bé lam diéu nay, sinh
vién phai dugc dong vién hoc va tim nghia trong di€u ho hoc.

Nhiéu sinh vién khong biét 1am sao hoc theo cach nay.
Hoc tich cuc van 1a mot khai niém méi vi trong nhiéu nam ho
duoc day phai thu dong. Muc dich caa hé thdng truyén thong la
biang cap va dong co 1a don gian: Bang viéc hoc tap chim chi,
qua céc ki kiém tra, va co bang cap, thi sinh vién cd thé kiém
dugc viéc 1am, 1am ra tién, va cudc séng cua ho s& tt hon.
Khéi niém nay co thé dung cho nhiéu trim niam nhung cé thé
khéng con co tac dung gi nira. Ngay nay chung ta dang song
trong thé ki 21 va toan cau hoa dang lam thay d6i moi tha. Thé
gidi dang trd thanh thi trudng canh tranh cao va nén kinh té dat
nudc ¢ thé 1én hay xubng trong vai ngay. Khi sinh vién thay
rang nhiéu ban bé ho khong thé tim duoc viéc 1am, khi ho doc
vé s6 sinh vién tét nghiép that nghiép, ho so roi mat dong co.
Nhiéu ngudi bat dau nghi ngo viéc hoc cua ho va gia tri cua
giao duc dai hoc. La mot dbi tac trong qua trinh hoc tap, giao
su phai hiéu van dé nay va c6 kha nang giai thich cho sinh vién
rang nén c6 cach nhin rong hon vé giao duc thay vi chi kiém
viéc 1am va 1am ra tién.

Pé x0a bo ndi so cua bi that nghiép va nhen nhom lai
dong co cua sinh vién, diéu quan trong voi gido su 1a giai thich
su khac biét giira “tri thuc” va “ki nang”. Tri thic 13 diéu sinh
vién hoc & trudng nhung ki ning 1a diéu ho ap dung nd vao céi
gi d6 dé dat toi muyc tiéu. Ki ning dugc phat trién qua thoi gian
va véi kinh nghiém. Van dé 1a nhiéu sinh vién 1an [on “tri thirc”
V61 “ki ndng” va tudng rang véi “tri thire” ho c6 thé 1am nhiéu
thir ngay lap tirc.

T6i thuong giai thich cho sinh vién rang khdng ai cd thé
hoc cac ngdn ngir 1ap trinh bang don gian doc sach. Ho phai ap
dung diéu ho doc tir sach vao viéc viét ma. Tat nhién, ho s&
pham sai 1am, ho s& tao ra I5i, ho s& 1am cho chuong trinh hong
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gitta chimg. Nhung bang viéc lam diéu d6 ho hoc va cing Véi
thoi gian, ho phat trién ki ning 1ap trinh caa ho. Diéu cong
nghiép can 1a “ki nang” chir KHONG phai 1a “tri thirc sach vo™.
Dé 1am viéc nhu nguoi 1ap trinh, sinh vién phai chang to ki
ning viét ma, khong phai & n6i gioi vé “xau”, “chu trinh”, hay
“mang”. D6 1a 1i do tai sao c6 sinh vién tot nghiép that nghiép.
Mot sé trong ho c6 bang cip va tri thirc nhung c6 thé khdng cé
ki nang.

Trong “Hoc qua Hanh”, sinh vién phai tich cuc. Ho phai
chiu trach nhiém vé viéc hoc riéng caa ho. Ho phai duoc chuan
bi dé hoc boi vi hoc xay dung nén tri thic va hanh phat trién ki
nang. Tuong tu voi diéu dé, doc sach gido khoa va céac bai bao
dugc phén cdng sé xay dung nén tri thic va viéc ap dung no
trong thao luan trén Igp, trong viéc hoi cac cdu hoi, trong viéc
lam bai tap vé nha s& cho phép ho phét trién ki niang. Bang viéc
c6 tri thic va ki niang, ho ¢ thé lam nhiéu diéu trong cudc
séng. Do 1a gia trj cua gido duc dai hoc: 1am cho sinh vién dugc
giéo duc.

To6i thuong phan cong mot khdi luong nhiém vu doc
“hop 1i”” cho sinh vién dé doc trudc khi toi 16p. Thoi gian trén
l6p dwoc dung cha yéu cho thao luan véi cau hoi va tra loi. Boi
vi sinh vién ¢6 cac dong co khac nhau, t6i thuong cho vai bai
bdo, mot sb dugc yéu cau va mot sé 1a tuy chon. Mot sb sinh
vién doc tat ca chiing, nhiéu ngudi chi doc bai dugc yéu cau, va
vai nguoi khong doc gi ca. Néu sinh vién thay nhiéu tai li¢u
doc, ho s& khong doc rdi tai 16p va phan nan. Néu chi c6 vai
bai thi sinh vién s& chi doc ntra gio trudc khi lén 16p va tat
nhién, khdng hiéu ki vé chung. Khéi luong “hop 1i” thyc té 1a
chon lya rat kho cho gido su. Vi khong phai moi sinh vién déu
c6 dong co, mong doi ho doc moi thir 1a khong hién thuc. Do 1a
li do tai sao t6i cho chon lua linh hoat (duwoc yéu cau va tuy
chon) dé cho it nhat, ho c6 thé téi 16p ¢ chuan bi.
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Sinh vién can co hoi dé do diéu ho biét va khong biét.
T6i thuong ¢ cac bai kiém tra hang tuan dé cho phép ho danh
gia ban than ho. Phan I6n sinh vién déu ghét bai kiém tra, ho
nhin bai kiém tra nhu dd hay truot. Didu quan trong can giai
thich cho sinh vién Ia kiém tra hang tuan 12 viéc diéu tra dugc
tlen hanh dé cung cip cho ca sinh vién va gido su cac thong tin
vé tri thuc cua sinh vién trong 16p. N6 ciing cung cap cach nhin
khéch quan vé cach gido su cung cap thdng tin cho sinh vién.
biém kém Ia chi bao rang sinh vién khong hiéu mén hoc tét.
Ma ciing c6 thé 1a gido su khong giai thich no du rd rang. Néu
phan I6n sinh vién 1am bai kém thi van dé co thé 1a ¢ gido su.
Trong truong hop nay, budi 6n tap phai duoc tién hanh dé di
qua mot sb tai liéu dé dam bao sinh vién hiéu rd.

Nhiéu sinh vién thay thi va kiém tra 1a cing thang va doi
Khi cang thang co thé 1am hai hi¢u ning cta ho. Ti biét nhiéu
sinh vién hiéu tai liéu rat tot nhung dudi tinh hubng cing thang,
ho khong thé 1am tét dugc. D6 14 1i do tai sao t6i ua thich 1am
viéc to. Bang viéc dé sinh vién lam viéc cung nhau lam giam
cang thang caa ho va thiic day hoc tap tét hon. Lam viéc to
dugc thiét ké dé tao diéu kién cho sinh vién cong tac. T6i thay
rang khi l1am viéc cuing nhau, sinh vién cam thay duoc an ninh,
ho khong cam thay bi céng thang thi dé dang hon cho ho dua ra
cau hoi; 6n tap van d¢; va giai quyét cac nhiém vy. Sinh vién
thuong kiém cac tai liéu doc thém va bat dau thao luan giai
phép véi nhau. Nhiéu nguoi 1am diéu dé6 mot cach méanh liét va
dam mé cho quan diém cuaa ho. D6 1a chd viéc hoc thuc té xay
ra. Piéu d6 qua thuc 1a hoc qua hanh.

Trong thao luan trén 16p, t6 nay co thé thach thic giai
phap cua cac to khac. D6 1a khi vui dua bat dau. Khi sinh vién
bat dau thdy rang c6 nhiéu giai phap, ¢ nhiéu phuong an, co
nhiéu cach nhin, ho thay toan thé hé thdng, bic tranh 16n hon
thay vi chi cach nhin cuaa riéng ho. Pay 1a 1i do tai sao bai tap
lam viéc to 14 tét hon kiém tra c& nhan. Té tranh cdi, can nhac,
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xem xét cac phuong an, giai thich va kiém diém lai quan diém
cua ho. Mot s6 dung thuyét phuc, mot s6 hoi nhiéu cau héi hon
nhung cudi cing ho tit ca déu hoc cai gi d6. Vao khoanh khéc
d6 ho bét dau tin vao viéc hoc, ho tin vao quyét dinh cuaa ho di
hoc dai hoc va cam thiy duoc dong vién hoc thém. D6 1a diéu
hoc tich cuc tat ca 12 gi.

Gido duc truyén théng nhan manh vao dua tranh. Sinh
vién bi budc dua tranh 1an nhau hon 1a cong tac. Lam viéc cuing
nhau dugc coi 1a gian l1an. Thao luan trén 16p duoc coi 1a mat
kiém so4t. Diéu d6 1am cho viéc hoc thanh khé khin. Diéu do
lam cho viéc hoc thanh cing thang. Piéu d6 lam cho sinh vién
so céc ki thi. Piéu d6 1am cho truong hoc thanh chd so sét hon
la chd hoc. Tuy nhién, khi sinh vién tét nghiép va di 1am trong
cdng nghiép, ho phai l1am viéc trong to. Ho phai cong tac voi
nguoi khac. Ho phai chia s¢ thong tin. Khéng c6 anh hung
trong lam viéc t6. Khong c6 “toi thang va anh thua” trong lam
viéc t6. Néu thanh cong, d6 1a thanh cong cua t6. Néu bi that
bai, toan t6 chiu that bai. Khong may, nhiéu ngudi khong thé
lam duogc diéu d6. Ho khong dugc day 1a thanh vién t6 ma la
d6i thi canh tranh. Nhiéu nguoi khong khép tét, ho tranh cai,
ho che giau thong tin, ho khdng chia sé va ho muén thanh cong
chi nhu c4 nhan. Véi thai do d6, t6 khdng thé di xa roi cudi
cuing ho trg nén that nghiép. Ngay nay moi cong viéc cong nghé
déu 1a 1am viéc to, khong ai c6 thé lam viéc mot minh duoc.
Néu dai hoc va cong nghlep cung lam viéc vai nhau, ho phai
giai quyét van dé nay dau tién.

Nhitng sinh vién dd danh nhiéu nam trong gido duc thu
dong truyén théng thuong cam thay khéng thoai mai véi qué
trinh hoc tap tich cuc. Nhiéu nguoi khdng hiéu ich loi cua viéc
tich cuc cho nén ho “ludng lu” chd doi gido su bao ho diéu
phai lam. Nhiéu nguoi cham diéu chinh theo qua trinh giao duc
m&i ma thac day hop tac. Ho co thé khong mudn noi diéu gi vi
so bi sai. Ho c6 thé khong mudn tham gia vao thao luan trén

112



I6p Vi s¢ hoi cdu hoi sai. Ho khong thich xem bai doc thém
truc gio 18n 16p vi ho tin gido su ddng nao ciing s& di qua tai
liéu nay trong l6p. La dbi tac trong qua trinh hoc, gido su can
hiéu van d& nay va giai thich cho ho vé phuong phap “Hoc qua
Hanh”. Biéu quan trong la giai thich cho ho riang véi toan cau
ho4, thé gi6i dang thay d6i nhanh vi cong nghé thay d6i nhanh
hon. Khéng c¢6 tri thire va ki nang dang, sinh vién s& khéng co
kha nang canh tranh va kiém duoc viéc lam tra luong tbt.
Khong co6 thai d6 dung, sinh vién sé khéng cd kha nang xay
dung nghé nghiép tot.

Phai mat thoi gian cho thay doi tir hé thong thu dong
truyen théng sang hé thong tich cuc méi. Trong thoi ki chuyén
tiép nay, sé co thach thac ma ca gido su 1am sinh vién phai
vuot qua.

Day tich cwc va hoc tich cwc -1

C6 khéc biét gitta day o Mi va & chau A. Lép hoc ¢ Mi
phan I16n séng dong véi nhitng cau hoi, thao luan tuong phan
V6i 16p hoc & chau A thuong yén tinh vi sinh vién tap trung vao
nghe va ghi chép. Khi toi hoi cau hoi, it sinh vién tu nguyén tra
loi. Ngay ca khi ai d6 tra loi, tdi hoi y kién cua 1op dé 1am cho
thao luan tiép dién nhung it ngudi s& cho phan hoi. Téi hiéu
rang trong 16p hoc truyén théng, thay gido doc bai giang va
sinh vién nghe. Sinh vién khong duoc khuyén khich hoi cau hoi
bai vi mot sb thay gido tin qué nhiéu cau hoi co thé lam phan
tan 16p hoc xa khoi bai giang va phi thoi gian l6p hoc.

Viéc doc bai giang truyén thdng la tét cho viéc hoc li
thuyét noi ghi nhé 1a viéc hoc then chét va thi kiém tra dua trén
viéc sinh vién c6 thé nhé duoc bao nhiéu. Khong may phuong
phép nay khong phu hop dé phét trién ki niang tu duy phé phan
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cua sinh vién, diéu dugc y8u cau cho viéc hoc khoa hoc. Thao
luan trén I6p doi hoi sinh vién xu li théng tin ho da nghién cau
theo cach mai nhu hiéu no, danh gia né, ap dung no, va thé roi
so sanh hiéu biét cua ho voi hiéu biét cia nguoi khéc. Thao
luan 16p gitra gido su va sinh vién hay gitra sinh vién véi nhau
s& cai tién kha nang hoc va giir théng tin tét hon.

Dé kiéu hoc nay xay ra, 16p hoc phai 1a chd sinh vién cam
thiy thoai mai. Ho phai khong so hoi cau hoi hay lo nghi vé
viéc dién dat ¥ kién caa ho. Giao su phai khuyén khich sinh
vién hoi cac cau hoi va giai thich cho ho mot cach thau dao dé
chac sinh vién hiéu khai niém. Cac gi4o su phai lam cho moi
ngudi cam thay nhu ho 1a quan trong bat ké ho hoi cau hoi nao.
Khi sinh vién cam thay thoai mai, ho sin sang tap trung chd y
cua ho dé hoc thém.

Mot cach dé khuyén khich sinh vién tham gia trong 16p 1a
hoi cac cau hoi. Toi thuong hoi cac cau héi dé giir su chl y cua
sinh vién, nhu “Tai sao ki thuat nay khong c6 tac dung trong
tinh hudng nay?” “Ki thuat khéac 1a gi ma c6 thé co tac dung &
day?” Trong khi hoi loai cu hoi nay, tbi sé€ doi cho téi khi sinh
vién nao d6 dap tng. Néu khong thi toi s& chi dinh ai d6 cho
cau tra loi nhu: “Bob, em nghi gi?” rdi khi Bob cho cu tra 1oi,
t6i s& hoi ngudi khac: “Bill, em nghi gi vé cu tra 10i cua
Bob?” Bang viéc tiép tuc hoi cau hoi, tdi 1am cho 16p tham gia
vao roi cudi cung toi s& lam cho ca 16p thao luan tiép. Lop s&
séng dong hon vai nhiéu sinh vién tham gia. Thinh thoang toi
s& lam ra sy tham gia cua sinh vién bang viéc yéu cau ho gio
tay vé chu dé hay van dé nao dé. Téi hoi, “Bao nhiéu ngudi
trong cac em ddng Y voi cau tra 1i cia Bob?” hay “Bao nhiéu
ngudi cam thay rang cau tra loi cua Bill 14 tot hon?” rdi “Bao
nhiéu nguoi trong cac em khong dong y véi cau tra 1oi caa ca
Bob va Bill va c6 cau tra 1oi khac?” Biéu nay bao gio ciing dan
tai binh luan hay thao luan khac.
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Khi t6i day & chau A, mét giao su binh luan: “Duodng nhu
la thay chang day gi miy ma dé cho sinh vién thao luan gitra
ho. Thay c6 chuén bi bai giang khong? Lam sao thay day duoc
khi sinh vién dang lam toan viéc n6i?” Toi gidi thich: “Sinh
vién cua téi phai lam moi bai doc trudc khi 1én 16p. Khi ho tdi
16p, ho khong can nghe bai giang hay xem trinh chiéu slide. Téi
dat cau hoi hay van dé va sinh vién tra loi bang viéc thao luan
gitra ho. Toi khéng thich cho céu tra loi, ngay ca sau thao luan
toi thuong hoi ho liéu ho ¢o the nghi tai giai phap phuong an
khac nao khong. Toi ciing yéu cau sinh vién tom tit diém chinh
cua tai liéu. Thinh thoang t6i chia Iop thanh vai nhom sinh vién
noi ho phai thao luan véi nhau va tra loi cau hoi ma t6i hoi. Y
tuong 1a biéu thi cac quan diém khac nhau vé chu diém bang
viéc ¢ nhiéu cau tra loi. Thinh thoang, toi s& yéu cau ho dong
cac vai khac nhau dé 1am sang t6 truong hop thyc. Chang han,
trong thao luan vé du an phan mém, sinh vién c6 thé dong vai
khach hang, nguoi quan |i du an, nguoi thiét ké, nguoi lap
trinh, nguoi dam bao chat lugng v.v. Sinh vién trong 16p khong
tha vai s€ dong vai tro khan gia va hoi cau hoi. Toi dong vai
ngudi dan va chuan bi vai cau hoi ma s& goi ra cac quan diém
khac dé 1am cho thao luan bat dau. Tai thay rang bang viéc co
kiéu thao luan nay, sinh vién c6 thé hoc nhiéu hon vé tu duy
phé phéan va giai quyét van dé hon chi la nghe thu dong bai
giang.

T6i ndi vai vi gido su kia: “Duong nhu 1a t6i khong glang
gi may, chi tao diéu kién cho thao luan nhung thuc té diéu do
doi hoi nhiéu chuan bj hon 1a xay dung bai giang. Trong kiéu
day tich cuc nay, toi tao ra qua trinh hoc mai noi sinh vién hoc
tich cuc va dé 1a ban chat cua phuong phap day mai. Luc ban
dau, sinh V|en mlen cudng va ngan ngai tham gia bai vi ho
khong biét may vé phuong phdp méi ndy nhung sau vai tuan,
tat ca ho déu bao tdi riang ho thich thi né nhiéu hon. N6 budc
ho t6i 16p phai duoc chuan bi va san sang tham gia vao thao
luan va ho hoc duoc nhiéu. Bac biét boi thoi gian tdi bo ra,
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phan 16n néi vai toi !é ho thich phuong phap “hoc qua hanh”
hon nghe giang co dién, cho du ho phai lam viéc cham chi hon
va danh nhiéu thoi gian hon trudc khi 1én 16p.”

Day tich cwc va hoc tich cwc -2

Mot gido sur tré viét cho toi: “Vai tro cua gido su la day
trong 16p. Néu thay cho phép sinh vién danh thoi gian trén 16p
dé thao luan gitra ho thi thay day gi? Lam sao thay c6 thé xem
Xét hoc tich cuc khi thay day mét cach thu dong hay chang day
gi may?”

Pap: DE dang chi trich vé& phuong phap hoc tich cyc. Toi
tin vao thao luan trén 16p vi chinh sinh vién dang hoc tich cuc
boi viéc tham gia vao nd. Ngay nay hau hét sinh vién déu ning
dong, ho khong thich ngodi yén tinh va nghe diéu gido su noi.
Bing viéc co thao luan tich cuc trong 16p, ban khuyén khich ho
chia sé hiéu biét caa ho véi nhau. Bing viéc c6 thao luan sinh
vién c6 thé thach thic nhitng ¥ twong nao do, ca cua riéng ho
va clia nguoi khac dé di toi hiéu biét day du vé chii dé. Bang
viéc nghe nguoi khéc, ho cd thé phat trién cac y tuong mai hay
dung cac y tuong cua nguoi khac dé cai tién suy nghi riéng cua
ho. Bang viéc Iang nghe cac y tuong khéc trong nhung nguoi
khéc, ho c6 thé 1am giau thém tri thic cia ho bang viéc hiéu
nhiéu quan diém khéc nhau va thay toan bo ¥ tudng thay vi chi
mot phan cua no Ho c6 thé kiém nghiém hiéu blet riéng cua ho
va chic chin rang viéc hiéu cua ho 1a dang va rang ho dang hoc
diéu ding.”

Tat nhién, khdng phai moi sinh vién hay gido su déu thiy
dugc tiém nang cua viéc hoc qua thao luan. Mot so sinh vién
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tin né 1a cai gi d6 ma gido su yéu cau ho 1am béi vi gido su ludi
hay khong chuan bi bai giang du tot. Mot s gido su tin viéc
hoc tich cuc qua thao luan la phi thoi gian cta ho vi ho phai
doc bai giang trong 16p. Néu ban hoi sinh vién liéu ho ¢6 muébn
tham gia vao thao luan trén I6p hay thich nghe gido du doc bai
giang thi cau tra 15i 1a hién nhién. Phan 16n sinh vién déu néi
ho mubn gido su doc bai giang bai vi ho s& khong phai lam gi
ca. Ho khéng phai doc tai liéu trudc khi Ién 16p. Ho khéng phai
hiéu tai liéu. Ho khdng phai chuéan bj truge khi Ién I6p vi ho
doi gido su noi cho ho cai gi d6 ma hoc c6 thé hoc hay khdng
hoc. Chung ta di 1am diéu nay trong hang trim nim va chang
cai da thay doi ké tir do.

Pé lam cong viéc hoc tich cuc; dé lam cong viéc thao
luan trén 16p, ban s& can giai thich cach tiép can cho ho va noi
cho ho tai sao viéc thao ludn cac y tuong s& lam cho ho dé& hoc
hon. La gido su, ban phai tICh cuc Iang nghe thao luan de glam
sat viéc hiéu cua sinh vién vé chii dé nay va sira chira néu can.
Piéu nay KHONG phai la day thu dong ma la day tich cuc. Bén
cubi, ban c6 thé cung cd viéc hoc di xuét hién trong thao luan
bang viéc tom tat cac diém chinh va yéu cau sinh vién ghi chép
vé nhitng ¥ tudng quan trong di xay ra trong thao luan trén 16p.
Ban c6 thé kiém nghiém két qua hoc bang viéc yéu cau ho nhac
lai diéu ho da hoc trong gid 18n 16p tiép hay ban c6 thé nhac tgi
cai gi do tha vi ma sinh vién da ndi vao ngay hom sau.

Muc dich caa hoc tich cuc 1a dé cho sinh vién hoc qua
trao d6i thong tin noi ho giir vai tro tich cuc. La gido su, ching
ta ling nghe va ghi chép diéu sinh vién thao luan dé cho ching
ta biét lidu ho c6 hiéu tai liéu hay khong. Piéu d6 khong phai la
thu dong, ma I day tich cuc. Ban ciing biét nhiéu vé cac chu dé
khi ban nghe sinh vién, thinh thoang ho c6 thé c6 nhiing y
tuong ma ban tham chi da khong nghi téi.

Trong nhiéu nam, t6i da thay sinh vién ngi, gai email,
viét tin nhan, kiém websites, ludt mang, hay nghe nhac dung tai
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nghe trong bai giang trén 16p. Gido su tiép tuc doc bai giang va
sinh vién tiép tuc 1am bt ki diéu gi ho 1am va két qua hoc tap
1a déng dat cau hoi. Vi thao luan trén 16p, sinh vién tat ca déu
dugc tham gia tich cuc vao viéc nghe, viéc tham du, viéc thao
luan noi khong ai lam gi khac ngoai viéc nghe vi gido su dang
budgc quanh 16p tich cuc khuyén khich sinh vién hoc thém.

Tuy nhién, chinh chon lya Ia timg gido su déu phai 1am
vé cach ho muon tiép can toi viéc day trong l6p va phuong
phéap nao ho muon dung.

Phwong phap day hiéu qua -1

Tuan trudc, mot nhom gidgo su Trung Qudc téi tham
CMU dé quan sat cach ching toi day va nhidu ngudi tai 16p toi.
Ho ngac nhién rang tdi cho sinh vién cac cau hoi hang tuan va
bai kiém tra hang thang. Mot gido su hoi: “Tai sao thay cd
nhiéu bai kiém tra va cau hoi thé khi truong chi yéu cau mot ki
thi cudi cuing vao cubi hoc ki?

T6i tra 10i: “Gido duc truyén théng dua trén mot ki thi
cudi cing dé do viéc hoc cua sinh vién trong toan thé hoc ki.
N6 KHONG hiéu qua vi sinh vién kh()ng biét liéu ho hoc céi gi
d6 hay khong vi khong c6 chi bao vé ho hoc tét ra sao mai cho
tGi bai kiém tra cudi cung khi ho dd hay truot. Dé thuc day viéc
hoc t6t hon, toi thiét ké mén hoc cua t6i bang viéc lién tuc cho
phan hoi cho sinh vién vé tién bo cua ho huéng téi muc tiéu
mén hoc qua cau hoi va bai kiém tra.”

Mot gido su hoi: “Thay c¢d cho rang sinh vién thich cé bai
kiém tra hang tuan khong? Biéu d6 c6 nhiéu cdng viéc cho thay
khong?”
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T6i giai thich: “Lic ban dau phan 16n sinh vién ghét diéu
d6. Ho wa thich c6 it cau hoi va bai kiém tra nhat c6 thé duoc.
T6i duoc biét toi 1a mot trong nhimg “gido su khit khe” nhit
tai CMU. Tuy nhién sinh vién danh gia cao nd lyc day cua toi
vi ho hoc dugc nhiéu trong mén hoc cua tdi. Tt nhién, d6 1a
nhiéu cdng viéc vi tdi phai chdm diém céc cau hoi va bai kiém
tra moi tuan dé cho ho phan héi. Nhung d6 1a cach ti cung cip
cho sinh vién thong tin vé cach ho 1am ra tién bo hudng t6i viéc
hoc mot ki nang hay ap dung mot khai niém. Viéc day hiéu qua
gilp cho sinh vién biét ho dang & dau trong qua trinh hoc tap,
ho dang di dau, va ho phai hoc thém bao nhiéu nita dé dap tng
muc dich hoc tap. T6i mudn sinh vién “thay” tién bo cua ho
dudi dang diém s6 ma cd thé dugc cong don téi diém tong thé
& cudi 16p nhu 13 diém chung cudc.”

“Viéc day truyén thong dua trén tich luy tri thirc qua “ghi
nhg” va viéc sinh vién hoc dugc bao nhiéu co thé dugc do bai
bai thi & cudi mon. D6 1a cach nhiéu sinh vién khong hoc ma
doi cho téi vai tuan cudi dé hoc nhdi nhét moi thir vao dau ho.
Ho khdng thuc su hoc ma chi ghi nhg moi thir va @6 1a 1i do tai
sao nhiéu ngudi khdng thé &p dung duogc diéu ho ghi nhé vao
cong viéc thyc. Piéu d6 KHONG phai la cach day hiéu qua vi
nhiéu ngudi cd thé qua duoc bai kiém tra roi quén phan Ién tai
liu sau mdn hoc. Céch nhin cua tdi vé viéc day l1a cuoc hanh
trinh tién bo dan qua tai liéu mén hoc noi sinh vién hoc nhiéu
muc tiéu nho tir c4c cAu hoi hang tuan va bai kiém tra thang
huéng téi 1am chi toan thé muc tiéu mén hoc.”

Mot gido su hoi: “Nhung diéu d6 yéu cau thiét ké lai mon
hoc theo cac muc tiéu nho hon diy sao?”

T6i tra 1oi: “Tat nhién, khai niém co so 1a & chd noi dung
mon hoc c6 thé duoc té chirc thanh cac don vi nhé hon, ting
don vi v6i muc tiéu riéng cua né noi viéc 1am chu hoc tap day
da duoc yéu cau trudc khi chuyén sang don vi tiép. Phuong
phap chuyén qua viéc huéng dan hoc tip duoc dua trén phan
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cong bai doc, 1am cau hoi hang tuan va bai kiém tra hang thanh
nhu cong cu dé nhan dién sinh vién dd hoc cai gi va da khong
hoc cai gi rdi cung cap hudng dan phu cho nhiing diéu chua
duoc 1am chu. Cau hoi hang tuan cua tdi dua trén vai cau hoi
ngan dé chic sinh vién hiéu khai niém co s& ma toi day vao
tuan do. Bai kiém tra hang thang hoi tu vao cac van dé& ma sinh
vién phai giai quyét bang viéc ap dung diéu ho d3 hoc trudc
day. Do d6 nd6 KHONG 1a vé chi biét i thuyét ma con biét ap
dung tri thire.”

Mot gido su khac hoi: “Sao thay quan tam t&i viéc hoc
hay khdng hoc cua sinh vién? Sao khong dé viéc lam kiém tra
chon ra sinh vién gioi va sinh vién khong gioi may?”

T6i giai thich: “Quan diém cua tdi vé day 1a ¢ chd dudi
cac diéu kién “day thich hop”, MOI sinh vién déu cé thé hoc
diéu dugc day. MOI sinh vién c6 thé &p dung diéu ho da hoc dé
lam cbng viéc thyc. TOi tin rang thai d6 hoc dua trén THOI
GIAN va KIEN NHAN thay vi kha niang. Véi viéc day theo
cach nay, sinh vién hoc va thuc hanh diéu ho di hoc mot céch
tuong tmg thay vi phuong phép truyén thong do hiéu ning cua
sinh vién dua trén viéc qua duoc bai kiém tra. Viéc day cua toi
hoi tu vao tién bo cua sinh vién tir mic co so toi chuyén sau
Vi viée tang do kho va nhu cau &p dung nhiéu ki nang dé 1am
chu muc tiép. N6i cach khac, MOI sinh vién déu cd thé hoc cac
khéi niém co so va giai quyét nhiing van dé dé khi duoc cho
huéng dan ding dé cho ho thu duoc tu tin rang ho c6 thé 1am
dugc no. Khi sinh vién tro nén tinh thong hon vai viéc giai
quyét van dé, tdi cung cip it hudng din hon cho téi khi sinh
vién c6 thé ty minh giai quyét duoc van dé.”

“Cach nhin cua t6i vé viéc day la qua trinh kiém soat cac
yéu t6 hoc tap ma khaoi dau co thé ¢ bén ngoai niang luc cua
sinh vién. Chang han trong 16p lap trinh cua toi, t6i khong
mong doi rang sinh vién co thé bat dau viét ma ngay tuan dau
tién, diéu d6 & bén ngoai nang luc cua ho. Bang viéc day céc
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budc co s& nhu viét mot dong ma mai ldc, sinh vién co thé hoi
tu vao cac yéu té don gian nhit bén trong ning luc cia ho. Mot
khi nhiém vu d6 duoc hoan thanh, sinh vién dugc huéng dan
chuyén sang nhiém vu khac xdy dung trén nhiém vu trudc.
Trong truong hop nay ho hoc viét vai dong ma dé thyc hién
chtc ning don gian nhu “chu trinh” rdi tiép tuc chuyén sang
muc tiéu tiép. Viéc day nay cho phép sinh vién hoc mét tha
mdi luc, dam bao ho c6 thé 1am dugc né rdi chuyén sang mirc
tiép, mo rong pham vi hoc tap va dé cho viéc dat t6i cac nhiém
vu ma néu khong thi s& khdng thé dugc. N6 cung cap tién bo
tryc quan nhu diém cua tung cau hoi cho sinh vién va duy tri
mdi quan tam caa ho vao viéc hoc vi ho di tir mac nay sang
muc tiép co cac kinh nghiém khac nhau khi ho tién tgi muc
dich toi thuong. T4t nhién, cac muc thudng tré nén kho hon khi
sinh vién di hudng t6i cudi va cac ki nang ho biéu 16 & muc
cudi cung s& 1a khong thé dugc néu khong dat ti cac muc
trudc d6. Trong truong hop nay, KHONG sinh vién nao s& bi
bo lai sau vi ho 1am tién bo mot don vi mdi Iic va TAT CA ho
cung hoc véi nhau. Téi khong thich phuong phap chon loc loai
bo sinh vién dya trén viéc dd hay truot ¢ IGc cudi. N6 KHONG
hiéu qua va chi tao ra vai sinh vién duoc chon lya. Bang viéc
day theo cach nay, tdi tin ching ta c6 thé gido duc dai tra cho
s6 16n sinh vién hoc cac khéi niém tir don gian t6i phac tap vi
chdng ta cung cip su khuyén khich va huéng dan dé cho sinh
vién thu duoc tu tin cho téi khi ho du gioi dé hoc theo céch
riéng cia ho. D6 1a diéu t6i coi nhu muyc dich cua t6i: Gido duc
sinh vién bang tri thirc dé cho ho tan huong viéc hoc tap bang
cach khuyén khich ho va dé cho ho tién bo va ép dung diéu ho
da hoc timg budc méi lac.”
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Phwong phap day hiéu qua -2

Mot ngudi quan tri nha truong viét cho toi: “Moi nam,
chung t6i déu nhan duoc cac yéu cau thuc hién phuong phéap
day moi dé cai tién viéc hoc cua sinh vién. Diéu kho cho ching
t6i 1a tham tra Iai liéu phuong phép nay c6 hiéu qua hay khong.
Chung tdi mudn cai tién viéc day cua trudng nhung ching toi
khong thé don gian thuc hlen phuong phép mdi va hi vong rang
né co tac dung. Ching tdi can bang chimg va cach do dé cong
nhan phuong phap méi. Thay ¢6 goi ¥ nao khong?

Pap: Co6 vai phuong phap day méi va phan lén déu co
nhitng bang chtng tét rang ching hiéu qua. Tuy nhién, mot sb
phuong phap day dugc thiét ké dic biét cho muc d6 giéo duc
dic biét. Phuong phap day dugc ding & truong tiéu hoc co thé
khong hiéu qua ¢ truong trung hoc hay dai hoc. T6i da dung
phuong phap hoc tich cuc trong viéc day caa téi & mirc dai hoc
cho nén t6i chi nhic téi phurong phap nay.

Trong phuong phap nay, sinh vién chiu trach nhiém cho
viéc hoc riéng cua ho, noi thiy gido cung cip huéng dan va
gilp tao ra hoan canh hoc tap, noi sinh vién c6 thé dat toi muac
d6 hoc tap cao hon va sau hon. Trong phuong phap nay, thiy
gido to chuc tai lieu mon hoc thanh nhimg don vi nho hon,
timg don vi ¢6 muc dich hoc rd rang rdi kiém tién bo cua sinh
vién tai cudi cua timg don vi. Két qua dugc ding dé cung cp
phan hdi ngay 1ap tic cho sinh vién dé cho ho biét liéu ho da
dat t6i muc dich hoc tap hay liéu ho van c6 kho khan va can hd
tro thém. To6i thuong chia cac khai niém va ki nang ma toi
mudn sinh vién hoc ra thanh cac don vi; mdi don vi lai yéu cau
thoi gian quang hai tuan hoc. Sinh vién doc tai liéu dugc phan
cong TRUGC khi ti 16p rdi tham gia vao trong thao luan trén
I6p noi ho dién dat hiéu biét cua ho dya trén cac cau hoi toi hoi.
T6i theo st thao luan cua ho va néu can, lam sira chita hay dao
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sau cac khai niém hon dé gitp ho hiéu nhiéu hon. Tiép sau cac
hoat dong hai tuan nay, t6i thuc hién mot bai kiém tra dé nhan
dién diéu sinh vién di hoc tét hay chd ho van can lam viéc
thém. Bai kiém tra ndy bao quat cac khai niém chung (Céi gi),
cac hoat dong tng dung thuc hanh (Thé nao) cac goi y tuong
minh (Tai sao) va cac cau hoi tham do (Cai gi xay ra néu) dé
khuyén khich diéu sinh vién phai lam dé lam chu két qua hoc
tap (c&c muc dich mrc sau hon).

Sau khi hoan thanh ting bai kiém tra, toi tién hanh budi
on tap don vi noi mot s6 van dé cd thé duogc thao luan nhung
thay Vi cho ho cau tra loi dung, t6i yéu cau sinh vién ty ho di
t6i cau tra loi. Chang han, toi néi: “Trong don vi hoc tap vira
qua, 25% sb cac em da bo & khai niém vé “Sap xép vun dong”
va do phac tap cua nd. Thay muén moi ai d6 1én bang va giai
thich lai n6 mét lan nita cho ca I6p?” Sau khi sinh vién tinh
nguyén 6n lai khai niém nay cing I6p, t6i mudn chic rang moi
ngudi déu da hoc no tét, nén cho vai nhiém vu nho dé sinh vién
lam tai I6p dé tham tra rang tat ca ho déu hiéu khai niém nay.
Chang han: “Chuyén déng cuc dai thanh dong cuc tiéu?” noi
sinh vién phai giai thich cach ho Iam no tung budc mot nhu:
“Sap xép vun déng cac phan tir bang viéc xo0a phan tir dau tién
khoi dinh va chén no vao day va lam diéu nay “n” 1an. Vi c6
log (n+1) mic va mot phan tir bi x0&4 & moi muc cho nén do
phic tap cia no la O (nlogn).” Viéc On tap cling giap lam
phong phi hay ma rong hiéu biét cua ho bang viéc dé cho sinh
vién chung to tinh hiéu qua cua ho vadi don vi hoc tap trudc khi
tiép tuc sang don vi tiép. Bang viéc phan chia tai liéu thanh céc
don vi hai tuan véi muc dich hoc tap va tham tra két qua hoc
tap ci hai tudn maot, tdi ¢ thé chic rang sinh vién dd hoc tai
liéu t6t va da phat trién ki nang duoc can dé ap dung khai niém
vao bat ki khi ndo ho can.

T6i nghi phuong phap day truyén thong 1a “khong hiéu
qua” khi thay giao tiep tuc day tai liéu ma khong biét liéu sinh
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vién cd hoc cac khai niém hay khong. Béng viéc c6 mot ki thi
chinh vao ltc cudi nim hoc hay Iic cudi hoc ki KHONG thuc
su do dugc kha nang hoc tap hay tri thac cua sinh vién. Bai
kiém tra hang nam dit nhidu “sic ép khong can thiét” 1én sinh
vién va khuyén khich ho hoc “nhdi nhét” cho qua ki thi thay vi
phét trién ki ndng ma ho c6 thé duing trong nghé nghiép cia ho.
Céch tét hon dé do tinh hiéu qua cua phu’ong phap day la danh
gia ho thuong xuyén cur sau vai tuan dé chic rang ho da hoc tot
trude khi tiép tuc. Mot cach tét dé do tinh hidu qua cia phuong
phap day 1a KHONG do bao nhiéu sinh vién d ki thi hang nim
ma do bao nhiéu ngudi trong s6 ho van con giit lai duoc diéu
ho d3 hoc va c¢6 kha ning 4p dung ki nang cua ho vao nghé
nghiép cua ho lau sau khi ho tét nghiép.

Day bang phwong phap hoc tich cwe

Mot thay gido hoi toi: “Thay c6 cho rang sinh vién cd thé
hoc tai liéu mén hoc theo céch riéng cua ho bing hoc tich cuc
duoc khong? Trong trudng hop do, tai sao ho can thay gido?
Xin thay giai thich.”

Pap: Sinh vién c6 thé doc tai liéu theo cach riéng caa ho
nhung ho can thay gido dé hudng dan ho. Trong phuong phap
hoc tich cuc, vai trd cua thay gi4o la rit quan trong va sinh vién
khong thé hoc dugc tét néu khong co huéng dan ding tir thay
gido. Trong hoc tich cuc, thiy gido cho sinh vién muc tiéu rd
rang vé diéu ho mong doi sinh vién hoan thanh va tai liéu doc
t6t dé cho sinh vién c6 thé day ban than ho nhiing diéu co ban
dé xay dyng nén tang tri thirc. Thao luan trén 16p 1a chd thay
gido hoi cac cau hoi dé dwa 16p vao muc do hoc sau hon, stra
bat ki hiéu 1am nao va 6n lai nhiing khai niém khong rd. Thay
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gido phan chia tai liéu hoc thanh nhiéu don vi hoc roi thiét 1ap
cac muc dich hoc ré rang cho timg don vi rdi chon tai liéu doc
tuong (ng vai ting don vi noi sinh vién c¢6 thé phét trién nén
tang TRUOC KHI tai 16p.

Hoc tich cuc yéu cau nhiéu nd lyc tir thay gido hon la
phuong phép giang truyén thong. Chia tai liéu thanh cac don vi
tach biét r0| tao ra muc dich hoc tap cho timg don vi la mot ki
ning yéu cau thay gido 1am diéu d6 nhiéu lan dé lam cha no.
Thiét ké cac hoat dong I6p dan t&i thao luan hiéu qua ciing yéu
cau nhiéu thoi gian va kinh nghiém dé lam cho né hiéu qua.
Thay gi4o phai thuong xuyén hoi ban than minh “Minh mudn
sinh vién hoc cai gi?”; “Lam sao minh chic dugc rang sinh
vién doc tai liéu da phan cong trudc khi 1én 16p?”; “Nén tang
co s& nNao minh mubn sinh vién xay dung truéc khi 1én 16p?”;
“Loai cau héi ndo minh nén hoi dé lam cho sinh vién di vao
hoat dong thao luan?”; “Sinh vién c6 thé phat trién tri thic nao
sau thao luan trén I6p?; “Lam sao minh do dugc tinh hiéu qua
hoc tap cua ho?”

Trong hoc tich cuc, thay gido chi giang vé nhiing khai
niém chinh hay nhiing diéu quan trong ma sinh vién phai biét
va phan Ién thoi gian trén 16p dugc danh cho thao luan noi sinh
vién dién dat quan diém cua ho, hoi cac céu hoi, tra o1 c&c cau
hoi va lam VIeC trén van dé. Tuy nhién, phuong phap nay CHI
c6 tac dung néu sinh vién da hoc nhimg diéu co ban bang viéc
doc tai liéu dugc phan cong TRUOC KHI tai I6p dé cho ho san
sang hoc nhiéu diéu hon.

Khi ap dung phuong phap hoc tich cuc cho viéc day, thay
gido phai bat dau bang nhitng khai niém don gian réi quan sat
cach sinh vién phan tung dé ton trong cach qua trinh hoc tich
cuc Xay ra va diéu chinh tir tir cho toi khi ho c6 thé 1am cha
phuong phép nay. Luc ban dau, sinh vién s& thuong phan wng
tiéu cuc nhu “Thay mudn ching em lam cai gi?” hay “Tai sao
thay hoi cau hoi d6?” hay “Tai sao thay khdng giang?” Ping
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cam thay khong thoai méi néu tinh huéng nay xay ra boi vi no
s& xay ra. Thay gido nén bat dau véi mot téng quan mac cao
don gian nhu “Cong nghé thong tin tac dong téi x& hoi cua
chung ta nhu thé nao?” Hay “Giai thich xem lam sao dién thoai
thong minh lam thay ddi cach moi ngudi trao ddi voi nhau?”
Nhitng kiéu cau hoi nay s& khuyén khich sinh vién tham gia
vao trong thao luan trén lop vi nd khong ap dat cau tra loi
“dung” hay “sai”. Ban can c6 nhiéu thao luan nhu vdy dé cho
sinh vién cam thay thoai mai tham gia vao thao luan trén 16p
trude khi di vao muire sdu hon cua hoc ki thuat.

Cach d& nhat dé bat dau véi hoc tich cuc 1a hi sinh vién
cai gi 1am ho quan tim. DPUNG bat dau véi cai gi d6 qua han
Iam ma hoi ho diéu ho quan tam téi. Bé cho ho chon bt ki cha
dé ki thuat nao va phan cdng cho ho doc vé diéu do tir bao chi,
tap chi hay websites ki thuat roi yéu cau ho dem téi l6p dé thao
luan. D¢ bat dau, toi thuong phan cong cho céac sinh vién lam
viéc theo t6 dé dem cac bai bao ki thuat tir cac béo, tap chi hay
website thoi su t6i 16p dé thao luan. Vi ho c6 thé chon cong
nghé nao ho thich, thao luan trén Iop thuong c6 dugc tha vi
nhiéu hon. Cac chii dé nhu iPhone ctiia Apple; kinh cia Google
tgi chuyén giao san pham bang truc thing cua Amazon va chia
sé¢ thong tin cua Facebook hay viéc mua Instagram bao gio
ciing lam cho sinh vién dugc hing tha trong thao luan.

Budc tiép 1a yéu cau ting t6 chuan bj bai trinh bay ki
thuat ngan cho lop va dé 16p thao luan vé chu dé do. Dieu nay
s€ gitp phat trién ki nang mém caa ho va lam cho ho cam thay
rang ho dang hoc mét cach tich cyc. Thay gi4o nén yeu cau
sinh vién tham do cach chu dé ki thuat tac dong téi nghé nghiép
cia ho hay cudc séng ca nhan. Chiang han: “Cac em ¢ cho
rang kinh Google s& thay doi cudc sbng caa cac em khong?”,
“Tai sao cac em nghi may tinh bang s& thay thé cho may tinh céa
nhan?” Khi sinh vién bit dau quan tam toi vai cha dé ki thuat
ho s& hoc nhiéu hon va goi Y nhiéu bai bao ki thuét cho thao
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luan. Khi sinh vién quen thudc véi thao luan trén 16p, thay giéo
s& dan dan hoi cac cau hoi chuyén mén hon lién quan toi didu
sinh vién phai hoc trong mon hoc bét dau tir nhitng cau hoi ma
sinh vién hién hoi. Chang han “Néu may tinh bang s& thay thé
cho méy tinh ca nhan thi cac em s& can nhitng ki ning nao dé
phét trién phan mém cho may tinh bang?””; “Cac em can biét gi
vé may tinh bang va ung dung di dong?”; “Khéc biét gi giita
phét trién phan mém cho méy PC va phét trién app cho di dong
va may tinh bang?”

La thay gi4o, thinh thoang chlng ta quén mat rang sinh
vién c6 kha nang hoc tai liéu theo cach riéng caa ho. Tt nhién,
nhiéu nguoi thich nghe giang vi ho da lam diéu d6 trong nhiéu
nam, tir tiéu hoc tai trung hoc. Do d6, v&i ho ngdi va nghe 1a dé
hon va thoai mai hon, nhung ho can hoc céch tham gia tich cuc
vao trong qué trinh hoc VA ho s&¢ KHONG hoc diéu d6 trir phi
chiing ta budc ho hoc. Pidu d6 1a KHONG dé va no thach thic
cac thay gido nhung ngay nay, cong nghé thay doi nhanh chéng
va néu sinh vién khong phat trién thoi quen hoc ca doi, ho s&
khdng c6 kha nang canh tranh viéc lam trong thi truong toan
cau nay. Khong cé thé hé méi cac cong nhan tri thic ching ta
s& khong bao gio c6 thé xay dung duoc xa hoi tri thirc va xay
dung nén kinh té manh trong thoi dai thdng tin nay.

La thay gi4o, ching ta can nhic nhé ban than minh rang
ngay nay sinh vién khong chi can hoc tai liéu, ho ciing phai hoc
cach ra quyét dinh vé nghé nghiép va cudc song caa ho, ho can
biét ho phai c6 tri thirc nao, ho phai phét trién ki niang nao va
lam sao ho thu duoc ching. Trong nhiéu nim chung ta téi 16p
vé6i viéc cho rang sinh vién cua minh khong duoc chuan bi cho
nén ching ta phai bao ho, giang cho ho, va hi vong rang ho s&
hoc cai gi d6 tir chdng ta. Viéc hoc thu dong d6 khong con hop
thic trong thé gigi thay doi nhanh chong nay. Ching ta can
thay d6i phuong phap day cia minh va mong doi rang sinh vién
cua ching ta toi 16p va san sang hoc. Viéc cua ching ta la
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huéng dan ho va khuyén khich ho tu hoc tai liéu dua trén
huéng dan cia ching ta.

Nhiéu nim trude khi tdi bat dau dp dung phwong phap
nay, t6i da bao sinh vién doc tai liéu trugc khi Ién 16p. Tat
nhién it ngudi 1am, nhung t6i da bat dau hoi cac cau hoi tir tai
licu doc va gia vo khdng chl v ring phan 16n sinh vién la
khong thoai mai. Toi tiép tuc: “Vi tit ca cac em di doc va hoc
vé Cay nhi phan, ching ta hay bit dau véi vai nhiém vu don
gian. Hay chuan bi giai quyét van dé sau: “V&i mot cay nhi
phan da cho, tim phan tir cuc dai.” Nhitng ngudi di doc chuong
vé Cay nhi phan ngay lap tuc bat dau giai van dé nhung nhiéu
ngudi khong doc t6 ra béi rdi. Trong vai ngay sau, toi tiép tuc
gia vo rang moi sinh vién déu da doc tai liéu va tiép tuc yéu cau
ho giai quyét van dé trong Iop va cho diém phu cho nhiing
ngudi dd 1am. Trong vong mot tuan hay dai loai nhu vay, phan
I6n sinh vién bat dau hoc TRUOC KHI t6i 16p va thai d cua
ho bat dau thay doi.

T6i tin rang sinh vién c6 kha ning hoc tai liéu theo cach
riéng cua ho NHUNG viéc tao ra I6p hoc tich cuc mot cach
thanh cong lai yéu cau cd thay gido, ngudi ¢ thé cho hudng
dan dang va hd trg cho ho phat trién cac ki ning va thai do dé
cho ho ¢6 thé tré thanh ngudi hoc tich cuc ca doi.

Tai sao chung ta can phwong phap hoc tich cwe

Ngiy nay chung ta dang song trong mot thé gigi khac voi
thé gidi noi chung ta da toi truong nhiéu nam truéc. Nhidu diéu
thuong da co tac dung trong qué kha thi khdng con 6 tac dung
ngay nay. Thay doi xay ra & moi noi va tac dong téi moi tha
cho nén cach ching ta day ciing cin thay d6i. Ngay nay phuong
phép hoc tich cuc dang duoc ding ¢ nhiéu truong Mi va bét
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dau lan rong sang cac nude khac nhung mot sé thiy gido van
con ngan ngai vi ho khéng thoai mai véi y tuong rang sinh vién
la “ngudi hoc tich cuc” va chiu trach nhiém cho viéc hoc riéng
cua ho.

Dé phat trién nghé nghiép chuyén nghiép ngay nay, sinh
vién phai co ca tri thuc va ki nang. Phuong phap giang bai
truyén thong hoi tu phan 16n va ghi nhé khéng dap tung duoc
cho nhu ciu thj truong ngay nay. Vé cin ban véi viéc tham gia
tich cuc vao hoc tap, sinh vién hoc nhiéu va nha tai liéu trong
mot thoi gian dai. Sinh vién hoc nhiéu hon khi ho biét tai liu
la quan trong, tai sao ho phai biét nd, va 1am sao né gidp cho
ho trong nghé nghiép tuong lai cta ho. Sinh vién hoc nhiéu hon
khi ho tuong tac voi nguol khéac qua thao Iuan trén lop. Sinh
vién hoc nhiéu hon bang viéc 1am cdng viéc roi ndi voi ngudi
khac vé viéc d6. Sinh vién hoc nhiéu hon khi ho hiéu n6, khdng
chi trén bé mat ma & muc sau hon rdi né tré thanh tri thic riéng
cta ho. Sinh vién hoc nhiéu hon khi ho bt dau héi cac cau hoi
rdi tim cau tra 11 cho ban than ho. Sinh vién hoc nhiéu hon khi
ho thach thuc logic va suy luan roi di téi ¥ tusng méi, quan
niém méi nhu cach khac dé giai quyét van dé. Sinh vién hoc
nhiéu hon khi bat dau di t6i cac y twdng méi hon tai liéu mon
hoc va day 1a noi phat kién xay ra.

Bing tham gia tich cuc, sinh vién s& yéu thich hoc nhiéu
hon, day 1a diéu tao ra thdi quen hoc ca doi. Cudi cung sinh
vién s& duoc thay doi boi diéu ho hoc, cach ho nghi, va ho bat
dau thay cach moi thir dugc két ndi, quan hé va tich hop trong

Phwong phap "Hoc qua Hanh"

Mot thay gi&o hoi: “Tai sao thay nghi “Hoc qua Hanh” 1a
tot hon phuong phap doc bai giang truyen thong? Lam sao
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phuong phap “Hoc qua Hanh” c6 tac dung véi cdc mén X& hoi
hoc, Lich str, Van hoc, Kinh doanh, hay Giao duc?”

Dép: Trong khi phuong phap “Hoc qua Hanh” c6 thé
khéng thich hop cho moi mén hoc, nd cé thé c6 tac dung tot
v6i mot sé mon ching nao thay gido hiéu phuong phap nay va
c6 kha ning dua vao mét sé bai tap thuc hanh trong hoan canh
mén hoc. Phuong phap ndy yéu cau thay gi4o phai can nhic
cach no dugc ding trong thuc hanh thyc, va can nhac nhiing
van dé 16n hon ma cé thé & bén ngoai bién giéi caa nhiéu mon
truyén thong. Véi “Hoc qua Hanh”, sinh vién duoc day vé mbi
quan hé giira Ii thuyét va thuc hanh ciing nhu ban chat caa van
dé va giai phap, diéu phuc tap hon i thuyét truyén thong.

Moi sinh vién déu mudn thay sy lién quan caa noi dung
mon hoc vé&i van dé thé gisi thuc. Ho muén biét ho c6 thé 1am
dugc gi vai tri thuc ma ho da hoc, cach ap dung nd va tinh
hudng doi thuc, va cach giai quyét van dé thuc khi nd xay ra.
Ap dung khai niém “Hoc qua Hanh” vio trong gido trinh cta
ban, ban can thiét ké lai mdn hoc vé&i nhiéu vi du hon, nhiéu
truong hop nghién ctu, va nhiéu cau hoi cho sinh vién thao
luan. Khai niém then chét 1a hoi tu vao “két qua hoc tap” khi
ching can duge xac dinh. Thay gido can lam cho sinh vién rd
rang vé diéu ho c6 thé mong doi thu dugc tir mén hoc. Vé cin
ban, “Két qua hoc tap” 1a ban mudn sinh vién biét céi gi xem
nhu két qua cua viéc hoc mén nay? Biéu gi mai ban mudn ho
hoc? Va tai sao ban muédn ho biét? Ngay nay phuong phap nay
hip dan hon cho thé hé sinh vién méi nhitng ngudi tich cuc va
ham hé hon dé c6 kinh nghiém hoc tap khac hon phwong phap
doc bai giang truyén théng.

Trong 16p truyén théng, thay giéo day tir sach gido khoa
thuong dugc nguoi quan i nha truong trao va tuan theo gido
trinh dugc nha truong ra I€nh, nhung trong phuong phap nay,
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thay gi4o thay thé mot sé sach gido khoa bang viéc lam thuc té
thay vi chi doc sach gido khoa va ghi nhé Ii thuyét. Thay gido
x4c dinh sinh vién s& duoc yéu cau doc bao nhiéu tai liéu va
bao nhiéu gio thao luan trén I6p hay thuc hanh cac truong hop
nghién ciu ma sinh vién s& lam. Piéu nay nghia 1a véi vai tro
thay gi4o, ban phai quyét dinh cac kinh nghiém thuc hanh nao
la thich hop cho mén hoc, va duoc yéu cau bao nhiéu. Tat
nhién, nhitng hudng dan nao d6 can duogc cung cap dé cho sinh
vién co thé theo ddi ki ludng bang viéc doc cac truong hop
nghién cau, phan tich tinh huéng, va thao luan giai phép ciing
nhu “giai phap thay thé” vi c6 thé 6 nhiéu giai phap.

Dé thanh cong, can danh gia sinh vién da hoc tét thé no.
Phuong phép “Hoc qua Hanh” goi ¥ rang viéc danh gia nén dya
trén diéu sinh vién hoc tir kinh nghiém cia ho, KHONG tir ghi
nhé nhitng cau hay cong thirc nao d6. Do d6 diém trong 16p
nén duoc xac dinh boi viéc tham gia cua sinh vién bang viéc
lam thuc té thay vi chi dua trén viéc qua bai kiém tra. Chang
han, khi hoc mén “Nhap mon hoa hoc” sinh vién phai hoc bang
tuan hoan nhung it nguoi thuc sy hiéu céch dung n6 cho nén
kha| niém nay 1a mo ho. Viéc doc bai giang truyén thong yéu
cau sinh vién gh| nhé bang tuan hoa nhung it nguoi hiéu viéc
4p dung n6. Bang viéc ap dung khai niém “Hoc qua Hanh”,
sinh vién c6 thé phan tich mau nuéc tir séng gan d6 dua trén
bang tuan hoan. Tuong tac thyc hanh nay lam cho bang tuan
hoan thanh séng dong hon, thuc hon vi ho hoc cac hoa chat gay
ra 6 nhiém. Két qua co6 thé duoc béo céo cho t6 chic ding
thong tin nay dé cai thién nudc song. Két qua hoc tap 1a nhan
dién ra nguyén nhan cia 6 nhiém trong séng dua trén sb cac
hoa chat trong né. Khia canh thuc hanh nay bang viéc lay mau
tir song, phan tich chung, va thém chung vao co s& dir liéu stc
khoé cua chinh phu dé cai thién nudc sdng va giai quyét van dé
0 nhiém.
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V& can ban, trong day hoc KHONG c6 phuong phap
hoan hao. La thiy gido, ban phai chon phwong phap nao 1a
thich hop dé gilp sinh vién hoc tét nhit va dung né. Phuong
phap doc bai giang truyén thong hay céch tiép can “chi bao”
van dugc ding rong rdi ngay nay hoi tu vao viéc cho chi dan
tryc tiép va tudng minh cho sinh vién thay vi dé sinh Vién
kham pha theo céch riéng cua ho. No dua trén khai nlem nén
tang rang tam tri con nguoi la “td gidy trang” trong rdng moi y
tuong va chi thu duoc tri thuc qua cac giac quan va kinh
nghiém. Do d6 trach nhiém chinh cua thay giao 1a rot day tam
tri sinh vién bang tri thirc va thong tin theo cach tiép can nguoi
huéng dan (qua doc bai giang) va kiém tra tri thirc cia ho bang
viéc kiém tra tri nho cua ho dé xac dinh bao nhiéu thdng tin ma
ho da giit lai dugc. Ho cang nhé nhiéu cang tot.

Phuong phap “Hoc qua Hanh” hay cach tiép can ‘xay
dung khong 001 rang tam tri con ngudi bat dau nhu “to gidy
trang” ma tin rang viéc hoc yéu cau tich hop thong tin mol Vi
nhitng niém tin cii. N6 dua trén khai niém nén tang rang moi
sinh vién “di téi gi4o duc chinh thac bang mot mién tri thirc, ki
nang, niém tin va khéai niém cé trude, diéu gay anh huong 1on
t6i diéu ho chli y vé moéi trudng va cach ho t6 chic va dién giai
nd. Do @6 tri thirc méi phai dugc xay dung tur tri thic hién c6.”
Thay gido can lam nhiéu hon chi cung cip chi bao truc tiép cho
sinh vién. Thay vi thé, thay gido phai chi v t&i viéc giai quyét
viéc nhan thirc sai cia sinh vién dé tao diéu kién cho qué trinh
hoc. D6 1a 1i do tai sao sinh vién phai hoc tai liéu trudc khi 1€n
I6p va dung thao luan trén lop, tranh luan, cac truong hop
nghién ctiu, va thuc hanh dé thach thuc cac khai niém roi lam
sang to khai niém cho t&i khi ho thuc sy hiéu rd khéi niém va
d6 1a cach ho hoc. Ho KHONG hoc bing ghi nhd ma thuc sy
hiéu moi Ii thuyét, moi cdng thuc, va biét cach &p dung no dé
giai quyét van dé. Két qua hoc tap 1a kha ning cua sinh vién &p
dung va giai quyét van dé.
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Hoc qua Hanh

Ngay nay trong nhiéu truong, sinh vién khong ngdi yén,
nghe bai giang va ghi chép ma thay vao do, ho thao luan vai
ngudi khéc vé cac chu dé dic biét, tranh ci vé xu hudng cong
nghé méi nhat, va lam viéc trong to dé giai quyét van de.

Ngay nay thay gido hiém khi doc bai giang toan bo thoi
gian trén [6p ma chi tom tat mot s6 khai niém chinh dé khuyén
khich cho thao luan trén 16p roi giam sat hoat dong trén lép cua
sinh vién, va néu can, stra lai nhitng quan niém sai. Ho dé cho
sinh vién dong vai tro then chét trong céc bai tap dugc mod
phong dé gidp cho sinh vién hoc giai quyét vin dé bang viéc
dung diéu ho da hoc trong 16p va doc bai dwoc phan cong.

Ngay nay sinh vién khdng danh thoi gian ghi nhé cac sy
kién nira ma phan tich vin dé ho phai hoc dé giai quyét; thao
luan vé cac xu hudng cdng nghé va céch ap dung chung dé lam
tang gia tri cho doanh nghiép. Ho lam viéc trong t6 véi nhitng
vai tro va trach nhiém nao d6, ho hoc céch trinh bay céng viéc
cho 16p, va t6 chuc t cia ho dé thi dua vai nhiing to khac. Cho
t6i gio két qua ctia phuong phap hoc tich cuc nay la khéac biét
I6n véi phuong phap doc bai giang truyen thong chung to rang
céc 16p “dya theo hoc qua hanh” c6 thé cung cap Chleu sau va
rong cho sinh vién thu nhan tri thie va ki nang dugc can dé dap
g cho cé&c yéu cau caa cong nghiép.

Trong hai muoi ndm qua, sinh vién hoc theo phuong
phap nay da lam rat tot trong moi ki thi qudc gia, ho di duoc
diém cao hon trong cdc bai kiém tra duoc thiét ké dé tham do
ho thuc sy hiéu tét t&i dau diéu ho da hoc. Mot thay gido noi:
“Piéu quan trong 1a sinh vién thu duoc hiéu biét theo chiéu sau
vé chil dé va diéu d6 yéu cau nhiéu hon loai hoc ngdi thu dong
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va nghe. Ho phai Chung minh diéu d6 bang viéc lam né nhung
kiéu hoc nay la khdng d&. Lam tét, né c6 thé gidp cho sinh vién
thu nhan phan I6n bai hoc va git lai nhiéu diéu ho da hoc
nhung 1am kém, né c6 thé chi 12 giai tri va khong cai gi khac.”

Phuong phap hoc qua hanh yéu cau sinh vién tuan theo ki
luat tu gidc chat ché va tich cuc trong qué trinh hoc caa ho. Vi
hau hét cac thiy gido, nim dau tién ding phuong phap “hoc
qua hanh” ¢6 18 1a kho nhat. Sinh vién thudng phan nan rang ho
khong biét ho duogc gia dinh 1am gi va hoc céi gi vi ho bao gio
cling c6 kho khan lam viéc trong t6. Nhiéu sinh vién lo nghi
réng ho ¢6 thé khong qua duoc céc Ki thi cubi nam cho nén mot
s6 thay gido bo phuong phép nay vi s¢ rang sinh vién cua ho c6
thé trugt. Céc thay gido ciling ‘phan nan rang phuong phap nay
tbn nhiéu thoi gian cho chuan bj hon phuong phap doc bai
giang truyén thong vi ho khong cam thay thoai mai véi céi gi
d6 ma ho khéng quen thudc. Tuy nhién sau vai nim, nhiéu
ngudi da doi y. Mot thay giéo giai thich: “Piéu t6i da lam trong
qua khtr 1a day cho sinh vién qua duoc cac ki Kiém tra nhu ghi
nhé nhitng trang ndy va ban s& d6 ki kiém tra. Bay gio toi
khong lo nghi vé kiém tra nira, sinh vién cia toi biét ho da hoc
dugc cai gi va ho cd thé 1am gi véi tri thic cua ho. Ho khong
hoi toi “N6 s& cd trong bai kiém tra khong” thém nira. Tét
nhién luc ban dau, sinh vién c6 lo ling nhung ho phai tin cay
vao qui trinh vi phan Ion cac sinh vién trudc ho di qua duoc
bai kiém tra va ho ciing c6 thé qua dugc nira.”

Thach thic then chdt cho phan 16n sinh vién 1a phai co ki
luat tu giac bang viéc doc tai lisu TRUGC KHI t6i 16p va phan
I6n khong thich didu d6 vi ho quen véi phuong phap nghe
giang khi ho khdng phai l1am gi ca. Dé khuyén khich doc, thay
gido phai cho sinh vién mét sb cau hoi theo d6 ho phai tim
duogc cu tra 16 trong viéc doc tai liéu trudce khi toi lop dé gitp
cho ho quen véi cach tiép can hoc tap méi nay. Mot khi sinh
vién c6 kha ning tra 16i nhitng cau hoi nay thi thay gido c6 thé
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bat dau vai cau hoi khac vé “tai sao” diéu dan toi thao luan trén
6p. Biém chinh 1a 1am cho ho hoi tu nhiéu hon vao véan dé ma
ho phai giai quyét. Sau vai tuan, sinh vién thira nhan rang c6
thé 1a c6 nhiéu viéc nhung phan l6n déu tthh viéc d6. Mot sinh
vién bao t6i: “Em c6 hiéu biét tot hon vé van dé va nd phong
pht hon la nghe bai giang va hoc nhai lai thong tin. Thay vi
doc vé diéu ngudi khac 1am, em tién mot budc vao vai trd cua
ho va nghi lam sao em s& giai quyét duoc van dé. N6 gidng nhu
la chuan bj trong cudc séng thuc dé chuan bi ban than em cho
lam viéc trong cbng nghiép.”

Ki thuat day hiéu qua

Mot thay gido tré viét cho t6i: “T6i 1am viéc cham chi dé
phét trién tai liéu nhung toi khong biét liéu sinh vién cua tdi co
chiam nom t6i tai liéu mdn hoc cua tdi khdng. Toi van cam thiy
nhu ¢6 sy khong twong xung giita y dinh cua toi vai l6p va diéu
sinh vién thuc t& mudn hoc. Cé cach ndo tét hon dé tim ra
khong? Xin thay loi khuyén.”

Pap: Sinh vién s& cha y téi mon caa thay khi ho tin tai
licu 1a lién quan téi mdi quan tdm cuaa ho. Phan 16n cac thay
gido thuong dung céch tiép can “trén-xudng” van duoc day ¢
truong gido duc bang viéc dung bai giang va bit dau vai tri
thiee ciia ho vé chu dé va niém tin riéng cua ho vé diéu sinh
vién Can biét. Ngay nay phuong phap day méi 12 tao diéu kién
cho méi quan tam cua sinh vién bang Vviéc dung céch tiép can
‘dudi-1én’, didu yéu cau thay gio hiéu nhu cau cua sinh vién,
thay doi tai liéu dé dap ng cho nhu cau cia ho, va khuyén
khich sinh vién tham gia vao hoat dong trén lop.
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Chang han, cé4c ca si chuyén nghiép bao gio ciing ddi bai
hat cua ho dé cong huong vai khan gia cua ho. Nguoi tiép thi
biét vé nhu cau cua ngudi tiéu thu truéc khi ban san pham.
cung khai niém d6 ciing c6 thé ap dung cho khoa cua dai hoc:
Lam sao ching ta biét mdi quan tdm cua sinh vién 1a gi? Ho
muén hoc gi? Va ho thu nhan tri thic nao tir viéc day cua
chdng ta?

Céch tét nhét va don gian nhit 1a hoi ho. Khi toi day I6p
“Hé co s¢ dit liéu chuyén sau”, toi yéu cau sinh vién liét ké ra
diéu ho biét; diéu ho mudn biét; va diéu ho da hoc tir cac lop
khéc. Nhimng thong tin niy c6 ich cho toi dé diéu chinh tai liéu
dé dam bao rang toi dap tng cho nhu cau cua sinh vién. Piéu
tiép toi ciing lam 13 hoi sinh vién vé tai lidu cuaa t6i c6 lién quan
thé nao téi mdi quan tam cua ho; hoi ho vé phan nao cua tai
liéu con 1an 16n dé cho tdi c6 thé giai thich thém trong 16p. Ki
thuat nay trong to hop véi cau hoi hang tuan s gilp cho toi
giam sat hiéu ning cua sinh vién va ho hoc tbt thé nao trong
I6p cua toI.

Mot i do viéc day dai hoc duong nhu khéng lién quan
véi sinh vién la & chd cong viéc trén 16p bi bo xa khoi cong
viéc thuc tai trong cong nghiép. Sinh vién hiém khi c6 co hoi
xem céi gi thuc té xay ra trong cong nghiép va cac nha chuyén
nghiép 1am gi. P& bic cau qua k& ho nay, t6i thuong moi cac
nha chuyén mén tir cong nghiép tGi va doc bai glang trong lop
clia toi va dé nghi ho chia se¢ vai sinh vién mot s6 céac cong viéc
ctia ho. Nhiéu thay gi4o lo ling néu ho 1am diéu do, ho c6 thé
khéng hoan thanh tai liéu giang day dwoc trudng yéu cau.
Nhung toi biét rang bai giang tét tir ai d6 dang lam viéc trong
cdng nghiép c6 thé gay hang tha cho sinh vién hoc hon 1a vai
bai glang chan ¢ truong. Nam ngoai, téi da moi mot nguoi phat
trién cap cao cua Google to1 doc bai glang trong 6p cua toi va
chia s¢ ma caa anh ay, chinh 1a mot phan cua dong co tim cua
Google, cho sinh vién trong 16p “Khai pha dir li¢u va mé hinh
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hoa” va giai thich cho ho cach dong co tim lam viéc. Khi anh
ay giang, ban c6 thé thdy nim muoi sinh vién ngdi yén tinh va
cham chl vao moi dong ma hién thi trén man hinh may tinh
trén bang. Sau d6 mot sinh vién néi: “Em tuéng ma Google la
cai gi d6 huyén bi nhung bay g10 em biét ring Chung khong
phuc tap nhu em nghi va em ¢6 thé viét cai gi 4o giong didu d6
nita.” Anh 4y noi voi lop: “Bay gio cac ban biét vé cin ban
cach dong co tim cua Google lam viéc, cach no co lién quan toi
nhitng thuat toan ma c&c ban da hoc trong mon nay, toi nghi tat
ca cac ban c6 thé co viéc lam & Google.” Ca 16p bung no Véi
nhiét tinh va ké tir d6, ho rat nghiém chinh hoc vé xac suat, day
chuyén Markov, hang doi va md phong diéu la chu dé chinh
caa mon hoc nay.

Mot ki thuat day hiéu qua khac ma t6i thuong dung lam
cho tai li¢u thanh lién quan cho sinh vién 1a dung cac truong
hop nghién ctru nhung dat sinh vién vao vai tro nguoi dau tién
dé giai quyét truong hop nay Chang han: “Em 1a ngudi quan Ii
du &n va khach hang muén em lam XYZ .... Lam sao em giai
quyét duoc van dé nay?” Hoc duya trén van dé trinh ra cho sinh
vién tinh hudng thuc ma ho phai giai quyét. N6 la tai liéu tét
cho thao lun trén lop vi sinh vién c6 thé lam viéc theo to dé
phan tich van dé va hoc céch glal quyet nod. Toi bao gio cling
chon nhimg truong hop c6 két néi véi van de thé gigi thuc dé
cho sinh vién dugc duong dau véi nhitng van d&é ma ho co thé
gap phai trong thé giéi thyc. Khi sinh vién duoc phan cdng cho
doc bai bao, téi bao gio ciing hoi ho nhirng cau hoi nhu: “Tai
sa0 MI khoan ngoai viéc ché tao trong nhitng nim 1990? Tai
sao ngay nay nhiéu cong ti 1am “khoéan trong” thay vi “khodn
ngoal”‘? Yéu té nao gitip lam thay ddi ché tao dé lam ting ning
Suat?” Tai sao tuan theo qui trinh 1a quan trong trong co
xuong?” “Nguyén nhan cua that bai du an 1a gi? V.v. Toi
thudng yéu cau sinh vién dem céc bai bdo méi, cac bai blog cua
website va bai ki thuat ma ho nghi c6 lién quan téi tai liéu cua
l6p xem nhu chu dé dé thao luan trong 16p. Khi thay gido biét
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méi quan tam cua sinh vién 1a gi, hay muc dich cua ho 1a gi, ho
c6 thé thay doi tai ligu mon hoc dép ing cho nhu cau cua sinh
vién. Qua trinh thay d6i nay la tot hon nhiéu chi tuan theo cach
tiép can trén xudng cung nhic vé& “Thay biét cai g| la tot nhét
cho cic em.” Céch tiép can “dudi 1én” nay bao gdm mdi quan
hé d6i tac giita thdy gido va sinh vién noi thay day diéu sinh
vién mudn hoc.

Bang viéc tang sy lién quan cua tai lidu, bang viéc cung
cap cho sinh vién chon lya thuc vé diéu ho s& hoc va céach ho s&
hoc, 16p hoc sé tré thanh moi truong hoc tap ning dong vai két
qua c6 ¥ nghia. Dé cap toi nhu cau cua sinh vién va tao ra cach
tiép can lién quan toi day va hoc cho phép thay gi4o day nhiéu
hon cho sinh vién, diéu ho da hoc, diéu ho quan tdm cho nén
thay gi4o c6 thé huéng dan ho twong tng vai cudc hanh trinh
gido duc caa ho. Bang viéc van dé mo cho céi vao cua sinh
vién; thay gi4o s& lam tang méi quan tdm cua ho trong tai liéu
mon hoc. Bang viéc dam bao rang sinh vién ¢ vai tro tich cuc
trong thoi gian trén 1op, thay gido c6 thé 1am cho mén hoc tré
thanh kinh nghiép hoc tap c6 nghia va hiéu qua.

DPéi thoai vé phwong phap day

Ngay nay cac dai hoc dang dung “phuong phéap day hén
hop” dé lam ting tinh hiéu qua hoc tap caa sinh vién. Kiéu
phuong phép nay hay cic mén hdn hop bao gém mat to hop
cac tuong tac trén 16p gitra thay va trd va céc video truc tuyén,
tai liéu doc trudc khi 18n 16p. Sinh vién van t6i 16p, nhung phai
xem video hay doc tai liéu nhu phan bé sung cho hoat dong
trén 16p. Muc dich 1a dé tao diéu kién cho viéc hoc cua sinh
vién duoc tot hon, giam doc bai giang trén Iop, va ting tuong
tac qua thao luan trén lop.
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C6 bang chirng rang viéc td hop céc video truc tuyén xem
true khi 18n 16p va bai giang trén 16p c6 thé cai tién viéc hoc
cua sinh vién. Tuy nhién mot sb thay gido khong thoai mai véi
phuong phap nay, dic biét & chau A noi doc bai giang van la
phuong phap chinh. Vai nam trugc khi toi day ¢ chau A, mot
thay gi4o bao toi: “Toi nghi video khong thé dwoc ding dé thay
thé cho bai giang.” Toi giai thich: “Video KHONG thay thé
nhung phu thém cho viéc day cua thay. Khong céi gi co thé
thay thé duoc “thay thyc” va mon hoc hdn hop KHONG phai 1a
I6p truc tuyén noi sinh vién xem moi tht trén video. Trong
phuong phap day nay, sinh vién van hoc tir bai giang cua thay
nhung ho phai doc mot sé bai doc hay xem mot doan
video ban dau dé co y tuong nao d6 vé diéu ho s& hoc trong 16p
cua thay. Ho cd thé hiéu chut it hay khong hiéu gi nhung it nhat
ho ti 16p sin sang dé hoc nhiéu hon. Trong phuong phap nay,
thay khdng phai doc bai giang moi lac nhung dung thoi gian
cua l6p dé danh gia viéc hoc cua sinh vién qua thao luan 16p.”

Anh 4y khong duoc thuyét phuc: “Vay thi khac gi? Toi
doc bai giang trén video, ho xem video cua toi roi toi 16p va lai
nghe bai giang cua t6i sao?”

T6i giai thich: “Trong phuong phap nay, thay chia cac
khéi niém chinh thanh cac “don vi hoc rdi rac” nhé hon. Chang
han, mot chuong cua sach giao khoa c6 thé duoc chia thanh
nhiéu chii @& dac thd nho noi thay thiét 1ap muc dich hoc tap rd
rang cho ting chu dé. (nhu, thay thuc su mudn sinh vién hoc
cai gi) roi phan chia céc hoat dong day cua thay thanh hai phan:
truc tuyén va trén 16p. Thay danh dau mot video ngan thay gioi
thiéu cho sinh vién vé khéi niém ma thay mudn sinh vién biét
truéc khi téi 1op. Video ndy khdng nén nhiéu hon 10 téi 15
phat (Sinh vién s& khong xem cai gi d6 dai hon 15 phuat) roi
thiy thiét ké bai giang dé giai thich vé tai lidu mot cach chi tiét
dé gidp cho sinh vién hoc nhiéu hon. Biéu nay c6 vé don gian
nhung khong dé vi thay phai tu héi minh “Téi thuc sy muén
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sinh vién hoc céi gi? Sinh vién c6 thé hoc cai gi truge khi toi
[6p?” Va “Lam sao t6i c6 thé dam bao rang sinh vién xem
video hay doc tai liéu truge khi 1én [6p?”

Anh 4y khong hai long: “D6 1a nhiéu cong viéc phy. Toi
khong thay tai sao chlng t0i can c6 video trudc khi Ién 16p hay
thay doi c&ch day ctia ching t6i.”

T6i bao anh dy: “Ngay nay sinh vién KHONG con nhu
sinh vién hai muoi hay nam muoi nam trudc. Ho tich cuc hon
va khong thé ngdi yén duogc, khong nghe dugc bai giang dai
nita. Cho di ho ¢6 thé ngdi d6 nhung tam tri ho ¢ dau d6 khac
cho nén ho khéng hoc may tir phuong phép doc bai giang. Dé
tang hiéu qua day, ching ta can mot cach tiép can méi ma co
tinh twong tac dé cho ho c6 thé tham gia vao trong viéc hoc. Vi
nhiéu sinh vién khong thé gitr duoc cha y lau, thay gido can
chia cac cha dé thanh nhiéu don vi roi rac ma c6 lién quan téi
cong viéc ho s& 1am sau khi tét nghiép. Sinh vién s& chd y téi
tai liéu lién quan néu chang gitp cho ho phét trién ki ning
duoc can.”

Anh 4y khong thich diéu d6: “Duong nhu 1a ching toi
dang lam cho su viéc dé dang hon cho ho? Pay la muc dich cua
viéc day ngay nay sao?”

TOi giai thich: “Muc dich 1a lam cho viéc day hiéu qua
hon va 1am cho sinh vién hoc nhiéu hon. Thay phai 1am cho sy
viéc thanh héo htc véi ho dé cho ho mudn hoc nhiéu hon. Nam
ngoai, toi da 1am maot video ngan noi nguoi quan Ii cua Google
d3 nhéc toi nam ki ning quan trong ma Google can va toi da
ndi vé nhitng ki ning nay trong thut ngir chung. Ngay hém
say, moi sinh vién t&i I6p véi nhitng cau hoi vi ho mudn biét
nhiéu hon. Ho di nghe can than bai giang cua toi va di tham
gia tich cyc trong thao luan trén 16p. Bén cudi 16p, tat ca ho
déu dat dugc muc dich hoc tap ma to1 da dat ra cho hom do. Ki
thuat dé 1am cho ho xem video va doc tai liéu trudc khi toi 16p
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la 1am cho nhing diéu nay thanh lién quan téi myc dich hoc tap
cua ho. Téi ciing yéu cau nhimg ngudi tot nghiép dang lam viéc
chia sé kinh nghiém cua ho trong mot bai bao ngén ma t6i dua
cho sinh vién nhu tai liéu doc thém. Diéu do dong vién sinh
vién cuaa toi hoc nhiéu hon khi ho t&i 16p.”

Anh éy to mo: “Lam sao thﬁy dat dugc muc dich hoc tap
cho 16p?”

T6i giai thich: “Muc dich hoc tap phai cé tinh thach thac
nhung dat téi duoc. Muc dich KHONG 1a phat trién cac “hoc
gia” ngudi biét nhiéu diéu nhung khong thé lam duoc may,
muc dich hoc tap cua toi 1a hoi tu vao phat trién cac “nha
chuyén nghiép” nguoi ¢6 thé ap dung tri thirc cua ho vao mot
khu vuc dic biét. Biéu d6 yéu cau nd luc cong tac va tuong tac
giita thay gi4o va sinh vién. Thay gido xac dinh muc dich hoc
tap cho 16p; thiét ké cac hoat dong day; thuc hién trong hai
phan: co sé trudc khi 18n 16p va chi tiét trén 16p roi do viéc
hiéu cua sinh vién, stra sai 1am cua ho, va tao kha ning cho ho
ap dung diéu ho da hoc dé 1am cai gi d6. Mot khi ho 1am chu ki
nang do thi thay gido cd thé tang do phuc tap khai niém bang
viéc dung nhiéu bai tap, truong hop khao sat v.v. Thay gido
phai thuong xuyén thong béo cho sinh vién vé tién bo cia ho
dua trén cong viéc thuc tai cua ho trong 16p. Sinh vién khong
phai ghi nhé céc tha vi véi laptop va dién thoai thong minh, ho
c6 thé “Google” bat ki théng tin nao ma ho can trong vai giay
nhung ho can biét cach &p dung tri thirc caa ho. Ngay nay viéc
hoc dang thay doi tir “ghi nh¢” sang “4p dung” va vi sinh vién
hoc moi thir mét cach khac di, ho phai dugc cho su linh hoat
nao d6 dé cho ho c6 thé thir nhitng cach khac dé hoc.”

“La thay gido, thay quyét dinh sy can bang giira cac hoat
dong trong 16p va hoc truc tuyén trude khi 1én 16p, va roi cudi
cling viéc hoc cuaa sinh vién s& xay ra. Luc ban dau sinh vién c6
thé xem video ngan hay doc bai bao ngan trugc khi téi 16p dé
lam quen véi phuong phéap nay. La thay gido, thay phai bat dau
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bang nhimg budc nho rdi quan sat dé xem lidu viéc hoc thuc co
xay ra dya trén hiéu biét cua hoc sinh khong. Qua thoi gian
thay s& giao cho nhiéu bai doc hon va va ting chiéu dai cua
video va lam ngin lai bai giang cua thiy dé danh nhiéu thoi
gian cho thao luan trén 16p dé giam sat viéc tham gia cua sinh
vién dé xem liéu ho c6 dang hoc thém khong.”

Lép hoc tich cuwc

Mot thay gi4o hoi t6i: “Néu thay c6 nhiéu thao luan trén
I6p thay vi doc bai giang, 1am sao thay co di thoi gian dé hoan
thanh moi tai liéu cia 16p? Tai sao thay dé cho sinh vién ty ho
hoc ma khong doc bai giai? Xin thay giai thich.”

Dap: C6 vai phuong phap day va cac gio vién co thé
chon bét ki cai gi ho wa thich. Giang bai 1a phuong phap
“chuan truyén théng” noi sinh vién dwoc day phai nghe bai
giang do thay néi. Vi c6 nhiéu tai liéu dé day va thoi gian trén
I6p lai ngdn, gido vién phai doc bai giang nhiéu nhat c6 thé
dugc dé di qua moi tai lieu mén hoc. Co phuong phap khac
bang cach dé cho sinh vién hoc tai liéu trudc khi Ién I6p va
dung thoi glan trén 16p dé giai thich cac khéi niém va sy viéc
ho phai biét. Biéu nay dugc goi 1a “Hoc tich cuc” noi sinh vién
tu hoc va gido vién chi huéng dan ho dé chic ho hoc tai liéu
tot.

Cho phép sinh vién hoc theo céch cua ho c6 thé duong
nhu 13 “xa la” véi nhiéu gido vién va toi chic sinh vién ciing
cam thay “khong thoai mai” nita. Nhung sy Kién 1a sinh vién
chiu trach nhiém cho viéc hoc riéng cua ho, du ho hoc tur
phuong phap nghe bai giang hay phwong phéap hoc tich cyc. Tt
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nhién, phai mat thoi gian dé sinh vién tu ho phat trién ki luat
hoc nhung mét khi ho c6 théi quen nay, ho s& phat trién thai do
“hoc ca doi” vi ho 1a “nguoi phét trién” tri thuc thay vi 12
“nguoi nhan” tri thuc.

Bang viéc cho phép sinh vién thao luan trong 16p, ho s&
c6 kha nang 1ang nghe giai phap khac, quan diém khac, va duéi
su hudng dan cua gigo vién, ho s& hoc nhidu hon va sau hon
chi Ia nghe thu dong bai giang. Ich lgi khac 1a sinh vién ciing
cai tién ki ning mém cua ho nhu trao doi, tu duy, ling nghe,
suy luan va trinh bay v.v. diéu cho ho nhiéu wu thé hon trong
thi treong viéc lam. Khi sinh vién hoc theo céach cuaa ho, ho hoc
nhiéu hon vé ndi dung va céch viéc hoc xay ra thay vi chi hdi tu
vao ghi nhé. Gido vién van hudng dan va cung cap hd trg cho
sinh vién nhung khi sinh vién phat trién cac ki ning hoc tap
tich cuc nay, ho s& thay tién bo riéng caa ho va cach ho hoc tai
liéu mot cach tich cuc.

Dua trén kinh nghiém day hoc cua riéng minh, véi hudng
dan dung va tai liéu tét, phan 1on sinh vién cé thé tu day cho ho
duoc. That la phi thoi gian dé dung trude 16p va doc bai giang:
“Vong doi phét trién phan mém 1a...” roi doi trong khi sinh
vién viét diéu d6 vao vo cua ho. Ho phai ¢ kha ning doc vé
vong doi trong sach gido khoa trudc khi toi 1op dé cho trong
I6p ching ta c6 thé nam khai niém then chét diéu 1a 16n hon
nhiéu so véi chi viéc ghi nhé vai su kién. Lép cua t6i bat dau
véi mot tdng quan vé chu dé va mot bai kiém tra hoi ngan, néu
t61 nghi sinh vién khong doc trude khi Ién 16p. R6i d6 1a thao
luan trén 16p noi t6i hoi vai cau hoi dé khuyén khich sinh vién
tra 161 va bat dau thao luan vé cha dé sau hon nhiéu nhu “Tai
sao ching ta can vong doi? Tai sao nhimg pha niao d6 phai di
theo trat ty? Cai gi s& xay ra néu chung ta khong theo trat tu?
Trong tinh hubng nao ching ta s& khong di theo trat ty vong
doi? V.v.
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L& gido vién, ching ta a nguon tri thirc, ching ta biét ro
vé tai liéu nhung thinh thoang ching ta quén mat rang sinh vién
¢6 nang lyc riéng caa ho nira. T4t nhién, ai d6 thich dugc néi
cho vi d6 1a cach chiung ta da dugc day. V6i chang ta doc bai
giang cho ho 1a d& hon nhiéu. Nhung ho can hoc cach ho tu hoc
va ho sé khong bao gio hoc chirng nao ching ta chua lam cho
ho lam diéu d6. Diéu d6 1a khong d& nhung tu hoc 1a qué trinh
phai duoc phat trién tir bay gio dé xay dyng théi quen “Hoc ca
doi.” Sinh vién phai thay doi thai d6 hoc quan ghi nhé moi thir
dé qua duoc bai kiém tra roi quén moi tht khi ho ra truong. Ho
s&¢ KHONG sdng sot duoc trong thé gisi dugc dan lai boi cong
nghé khi moi su thay d6i nhanh chong. Ngay nay sinh vién phai
biét tai lieu VA phai hoc 1am quyét dinh vé diéu ho can biét va
cach ho sé& thu nhan tri thae do.

La giao vién, ching ta toi 16p véi mong doi sinh vién
khong duogc chuan bi va khong sin sang khi ho s& hoc cai gi 6
tu bai giang caa chung ta. Lam sao chung ta lam cho 16p hoc
t6t hon durgc? Lam sao ching ta 1am cho 16p hoc sinh dong hon
duoc? Lam sao chlng ta lam cho sinh vién t6i 16p dugc chuan
bi ki va san sang hoc? Chung ta can téi 16p vai nhitng mong
doi mai. T6i tin rang bang viéc c6 mong doi 1a moi sinh vién s&
hoc tai liéu theo céach riéng cua ho thi ching ta giGp phét trién
ki nang méi va thai d6 maéi ma sinh vién cua chung ta sé tro
thanh nguoi tu hoc va nguoi hoc ca doi khi ho tré thanh céng
nhan tri thirc caa thé ki 21. Quan diém cua toi 1a dé tao ra 16p
hoc tich cucc; gido vién phai tin rang sinh vién c6 kha nang tu
hoc, v&i hudng dan va ho tro dung.
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Phwong phap hoc tich cwc

Vai ndm trudc day, khi toi day Ki nghé phan mém & chau
A, mot sé gido su da ngac nhién rang ti yéu cau sinh vién doc
tai liéu bai hoc trudc khi ho toi 16p. Mot gido su hoi: “Ho dang
phai doc ching sau bai giang cua thay chtr sao thay doi hoi ho
1am diéu nguoc lai? Nhiéu sinh vién phan nan véi toi 1a ho phai
hoc diéu di khong duoc day. Sao thay day theo cach nay?”

TOi giai thich: “T6i da doc bai giang cho sinh vién nhu
hau hét cac gido su 1am. Téi thay rang sinh vién chi hiéu phan
nao d6 cua no trong I6p. Sau d6 ho phai 1én thu vién va doc tai
licu thém. Ngay ca khi ho dé nhiéu gid doc, phan 16n sé chi ghi
nhé Ii thuyét nhung khong thé ap dung dwoc chling vao céi gi.
Néu tdi kiém tra viéc hoc cua ho bang viéc doi hoi ho viét ra
diéu ho biét thi hau hét déu lam tét. Tuy nhién néu t6i doi hoi
ho giai quyét van dé bang céch ap dung diéu ho da hoc trong
I6p, phan 16n khong 1am duoc. Véi t6i duong nhu 1a sinh vién
chi ghi nhé tai liéu ma khong hicu né. Bang chiing Ia ho khong
thé &p dung dugc nd dé glal quyet van dé. Vi tdi day vé ki nghé
phan mém noi giai quyet van dé la quan trong, toi bit dau tim
giai phéap tét hon va biét toi phuwong phap hoc tich cyc. Ké tir
do to1 bao gio cling ap dung phuong phap nay trong 16p cua

AL

to1.

T6i yéu cau sinh vién doc tai liéu dé biét vé khéai niém
t6ng thé trudc khi 1én 16p. Thay vi doc bai giang, tdi dung 16p
cho thao luan. Téi bét dau bang viéc hoi cac cau hoi khai niém
ngan ma sinh vién phai tra 1oi ching theo cach ca nhan. Bang
viéc lam diéu nay, toi biét ai da hoc tai liéu va ai khéng. Sau
d6, toi yéu cau ho thao luan véi ngudi khac bang cach giai
thich hiéu biét cua ho trong 16p. Toi khuyén khich nguoi khac
dat cau hoi véi ho dé cho ho phai bao vé quan diém cua ho.
Néu ho khdng hiéu rd tai liéu, ho khong thé bao vé dugc quan
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diém cua ho. N6 budc moi ngudi thuc su hoc va hiéu rd tai
liu. Trong thoi gian do, t6i di quanh 16p hoc huéng dan thao
luan cua sinh vién va thach thicc ho giai nhitng van dé nho c6
lién quan téi mén hoc.

Dén cudi, t6i cho bai giang ngan gon dé tom tit moi thir
nhung sinh vién 13 nguoi thuc té hoc va giai quyét van dé. Tur
khi toi dung phuong phéap nay, nhiéu sinh vién thuong lién tuc
thao luan cuia ho sau 16p hoc noi ho on lai tai liéu dé bao vé
hiéu biét cua ho ciing nhu giai phap caa ho. Thuyc tai, sinh vién
tré thanh ngudi hoc tich cyc noi t6i chi 1a ngudi huéng dan
viéc hoc cua ho. Bang viéc dé cho ho hoc tai liéu it nhat ba lan:
trudc 16p, trong 16p, va sau 16p, ho hiéu tai liéu tot hon va phat
trién ki nang cua ho trong giai quyét van dé ciing nhu ki ning
mém vé trinh bay, thao luan, 1am viéc t6, va c6 kha ning bao vé
quan diém cua ho.

Tat nhién, ban dau phan I6n sinh vién ghét diéu do.
Nhiéu ngudi chuyén sang lép khac noi gido su van ding
phuong phéap doc bai giang truyén théng. Cudi cing, mot sé
sinh vién bat dau thich nd va nhiéu sinh vién hang d¢au muén
du 16p cua toi vi thach thuc ndy. Khi nhiéu ngudi trong ho ¢
dugc dé nghi viéc 1am tét hon, mot sé leo 1&n chic vu hang dau
nhanh hon, nhirng nguoi méi bat dau lan truyén ring phuong
phap nay la cach hoc tét hon; 16p cua tdi bat dau nhanh chong
day ngudi. Ngay nay nhiéu tru’O‘ng dang dung phuong phap
“hoc tich cuc” nay, 6 bang chung rang phuong phap tuong tac
nay la tét hon nhiéu. Sinh vién khéng chi thuc hién tét hon da
dang bai kiém tra, ma con cai tién ki nang giai quyét van dé cua
ho trong cong nghiép.

Phan Ién ching ta da hoc tir cach doc bai giang truyén
théng, da timg dwoc day trong hang nghin nim. Chung ta da
hoc cach lap ké hoach bai giang tot nhung chiing ta da khong
biét vé viéc hoc cua sinh vién. Phuong phap truyén thong chi
do sinh vién theo kha nang cta ho ghi nhé cac thir nhung bo
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qua viéc hiéu va kha niang ap dung né. D6 1a li do tai sao toi
nghi né 1a vin dé. Tat nhién, van d& khong phai la véi bai
giang. Phan 16n cac bai giang cua gido su déu rat hay, nhung
sinh vién khdng hoc tét tir cach nghe thy dong. Khi déi dién
Véi van dé can duoc giai quyét, diéu ho ghi nhé khong gitp cho
ho tim ra giai phap. Ngay nay nhiéu sinh vién hang dau la
nhitng ngudi ¢d tri nhé tét nhung khi ho di lam, it ngudi trong
s6 ho 1am tét hay vuon 1én hang dau. Coéng nghiép khong can
nguoi ¢6 thé giai thich Ii thuyét ma 1a nguoi c6 thé giai quyét
van dé va lam moi su 1am viéc.

Khong may, ngay nay viéc doc bai giang truyen thdng
van tiép tuc ¢ nhiéu noi. Néu chiing ta khong thay d6i phuong
phép day ctia chung ta, lam sao ching ta mong dgi sinh vién
cuia chung ta hoc theo cach mai va c6 ning suat trong thé gioi
canh tranh cao nay? Néu chung ta khong tin vao phuong phap
hoc tich cuc, ching ta ¢ thé kiém tra hiéu biét cua sinh vién
bang viéc doi hoi ho 4p dung diéu ho da hoc vao trong tinh
hudng thuc. Néu ho khéng lam duoc, chling ta trach ai?

T4t nhién, sinh vién chiu trach nhiém cho cach ho hoc.
Nhung gido su ¢6 anh hudng toi didu va cach ho hoc bang viéc
&p dung phuong phap dao tao tot hon. Trong thoi dai thong tin,
tri thirc thuan khiét tir ghi nhd khong con cé tac dung nira. Dé
séng con va ¢ kha ning canh tranh, sinh vién phai phat trién ki
nang cua ho bang viéc 4p dung diéu ho da hoc vao giai quyét
van dé thuc. Ho khong thé ghi nhé cac phuong trinh hay cong
thirc ma phai thue sy hiéu ré chang.

Khi tdi con tre, t6i dd hoc nhiéu diéu bang viéc ghi nh.
T6i viét ra nhitng diéu t6i can biét vao so tay. Bén Ilc thi tét
nghiép pho thong, toi co hang trim trang t6i ghi nhé va da lam
bai thi tét. Tuy nhién, khi t6i vao trudng & Mi, t6i da gip nhiéu
van dé vi moi thir déu trong tiéng Anh. Khong d& ma ghi nho
moi thir trong tiéng nuéc ngoai va cé nhiéu tai lieu tgi mic
chdng tran ngap t6i. T6i mat nhiéu nd lec dé qua duoc cac ki
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thi va tdi phai thd nhan riang toi vat 16n nhiéu trong thoi gian
d6. Ngay nay khi nhin lai, t6i van so va tham chi con c6 ac
mong vé nhitng ki thi nay vi téi da khong thuc sy hoc duoc
nhiéu. Piéu t6i da hoc 1a khi toi di 1am va thy ban than minh
c6 van dé ma toi phai giai quyét trong thoi gian ngan. Chi thé
thi tdi mai biét rang viéc ghi nhé 12 vo dung nhung hiéu biét Ia
quan trong hon. T6i phai hoc lai moi thir va tro lai moi sach
gido khoa va bit dau doc ting chwong mét cach can than dé
hiéu tai liéu.

Sau 40 nam lam viéc trong cong nghiép va 30 nam giang
day ¢ dai hoc, t6i thudng bao cac sinh vién: “Céc ban c6 thé
hodc hoc nhiéu diéu trong dai hoc bay gio hodc cac ban phai
hoc chling vé sau trong viéc l1am cua ban, dudi stuc ép cuc cao
tr nguoi quan li va cac thanh vién té cua ban. D6 1a chon lya
cua ban.”

Phwong phap hoc da phwong tién

Trong qué khir, hoc sinh t6i truong dé hoc cach doc, viét
va hiéu mot s khai niém co ban. Giéo duyc truyén théng yéu
cau hoc sinh doc mot sé sach, viét mot sé bai, va hiéu cac y
tuong phic tap bang viéc ghi nhd mot s su kién. Théng tin
cung cap cho hoc sinh thuong téi tir sich gido khoa va bai
giang do thay gi4o cho.

Ngay nay hoc sinh téi truong dé hoc ki ning hoc ca doi
dé phat trién nghé nghiép ma c6 thé thay doi theo nhu cau cua
thi truong viéc lam. Thdng tin cung cip cho hoc sinh téi
KHONG CHI tir sach gido khoa MA CON tir cac khu vuc khac
nhu hinh 4anh va 4m thanh (da phuong tién). Bai giang c6 thé
thu dugc tir thay giéo trén 16p hay qua truc tuyén boi cac thay
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t6i tir noi khac cua thé gi¢i nhu tir Massive Open Online
Courses (MOOC).

Mic dau da sd cac truong van day bing viéc dung hé
thdng truyen thdng (sach gi&o khoa va bai giang) nhung moi Sy
dang thay d6i va tang téc véi nhip nhanh hon nhiéu huéng toi
hé thong mai do tinh hiéu qua va hiéu luc cuaa no. Chang han, &
Han Quéc va Phan Lan ngay nay, tir truong tiéu hoc t6i dai
hoc, phan 16n thdng tin cua 16p hoc duoc luu trong thu vién da
phuong tién truc tuyén noi hoc sinh cd thé truy nhap bat ki luc
nao trudc va sau 1op hoc. Hoc sinh hoc trude khi téi truong cho
nén ho c6 thé dung thoi gian 16p hoc dé thao luan, tranh cai,
lam cho cau hoi duoc tra 1oi va lam viéc trong to dé giai quyét
van dé. Tat nhién, khéng phai moi thi 1a hién nhién luc bat dau
vi hoc sinh khéng quen véi phuong phap hoc méi nay. Nhin
anh hay xem doan videongan 1a li thu nhung hiéu va gitr lai
dugc thong tin can thai do hoc tap khac. Bé quen thudc véi ki
thuat hoc méi nay bang viéc dung da phuong tién trudc khi toi
I6p doi hoi hoc sinh phai duoc huan luyén khéc trong viéc hoc
“ngbn ngit tryc quan” cuia hinh anh va 4m thanh cling nhu ho
hoc “doc” va “viét” ngon ngit Viét.

Phuong phap cua hé théng hoc da phuong tién 1a nén
tang cho phat trién tu duy phé phan. N6 budc hoc sinh phai
nhan dién cac khai niém then chét, tao ra két ni gitra nhiéu y
tudng, phan tich khai niém chinh, hoi cac cau hoi, va nhan dién
cac bién thé trudc khi rit ra két luan logic cudi cung. Trong
khai niém vé “hoc theo vin ban,” moi thr téi clng véi nhiing
cau tra 161 dudi dang viét va cac cong thic va hoc sinh dugc
hoc ghi nhé ching thay vi giai quyét ching. Trong phuong
phap hoc da phuong tién, moi tha toi ca trong viéc miéng noi,
tai nghe, va mat nhin cing nhau cho nén diéu d6 c6 thé giup
cho hoc sinh hiéu thiu cac ¥ tuéng nhanh hon va chinh xac
hon. Thay vi doc, hiéu va ghi nhg, hoc sinh ¢6 thé hiéu thau
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khai niém nhanh chong, va lap tac phéan tich qué trinh va ra
quyét dinh nhanh chéng.

Chung ta dang séng trong mot thé giéi ma cé sy bung nd
cua thong tin, diéu c6 thé lam tran ngap bat ki ai. N6 ciing
thach thirc phuong phéap gido duc truyén théng. Trong hang thé
ki, viéc day & truong hoc da duoc thiét ké dé bao dam hoc sinh
ghi nhé cac sy kién, diéu ho chiing to ho biét bang viéc tra 15
dung din cac cau hoi trong bai kiém tra. Nhung mot hé thong
nhu vay khdng con c6 tac dung khi ¢6 quéa nhiéu su kién va
nhiing sy Kién nay thay d6i nhanh chéng. Piéu dugc can hém
nay 1a dé hoc sinh hoc CACH HQC, CACH TIM diéu ho can
biét, khi nao ho can biét né. Va dé c6 ki ning tu duy dé phan
tich phé phan va danh gia liéu thdng tin ho tim ra la hitu dung
cho diéu ho muébn biét kndng. C6 thuat ngir mai goi 1a “Phan
chia sé thirc” néi toi 16 hong gitra nhitng ngudi ¢6 truy nhap
vao cdng nghé théng tin va nhirng nguoi ¢o truy nhap gidi han
hay khong truy nhap gi ca. Vi “truy nhéap thong tin” diéu d6
khong co nghia chi la khia canh vat 1i nhu c6 mdy tinh hay két
ndi téi internet nhung ciing ca tri thirc va ki nang duoc can dé
tham gia vao trong x& hoi tri thirc. “Cong dan sb thirc” ndi toi
ngudi tham gia vao trong xa hoi bang viéc dung cong nghé
thong tin.

V6i phuong phap hoc mai dung da phuong tién, hoc sinh
khéng can tich luy moi théng tin bang viéc ghi nhé. Diéu ho
can biét 1a LAM SAO TIM va quan |i théng tin dugc can vao
thoi diém dac biét cho mot nhiém vu dic biét. Ho can biét
CACH XU LI théng tin ma ho c6 thé dé dang truy luc qua cong
nghé nhu dong co tim trong internet. Pé lam diéu d6 cac
truong can thay doi tir “Truyén thu tri thac” sang “Hudng dan
tim tri thiee” noi hoc sinh ¢é thé thu thap, tham do, hoi, thao
luan, tranh cai, thuc nghiém, va rat ra két luan logic. Thay gido
khong can rot tri thie vao dau cua hoc sinh. Thay gido khéng
con phai biét moi cau tra 151 hay 1a “ngudn cua moi tri thirc.”
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Thay vi thé thay gido tro thanh “ngudi huéng dan cho cudc
hanh trinh hoc tap” hudng dan, khuyén khich, kém cap, hd trg
qua trinh hoc tap. Lép hoc nén la chd moi ngudi déu hoc, ké ca
thay giéo.

Chuong trinh dao tao, gido trinh, 16p va cac hoat dong
phai duoc thiét ké lai dé dwa hoc sinh vao giai quyét van dé va
khéam pha, trong viéc hoc cach hoc va phét trién cac ki ning
sdng cho viéc hoc lién tyc. Cong nghé da phuong tién ngay nay
cung cap tai nguyén gan nhu vo giéi han cho viéc hoc va thu
nhan tap cac ki nang cho hoc sinh phét trién nhanh trong thé
gioi duoc dan lai boi cdng nghé nay. Bién doi cua xa hoi ching
ta tor Thoi dai cong nghiép sang Thoi dai thong tin l1a i do tai
sao mot loai day va hoc mai 1a mau chét cho bat ki xa hoi nao
thinh vuong trong thé ki 21.

Hoc tir that bai

Mot thay gido tré hoi toi: “Téi thich phwong phap “Hoc
bang doc” va nghi vé viéc ding né nhung t6i khong mudn that
bai. Toi day tét véi phuong phép doc bai giang hién thoi cho
nén t6i van khong chac chin vé doi sang phuong phép khac.
Thay c6 goi ¥ gi khong?”

T6i bao anh 4y: “Day mot phuong phap méi hay diéu méi
bao gio ciing rui ro. Moi liic chiing ta 1am cai gi d6 mai déu co
co hdi no ¢o thé khdng cé tac dung. Phan I6n cac thay gido déu
tranh that bai bang viéc khong nhan rai ro cho nén ho bao gio
ciing lam diéu ho da biét 3. Nhung bang viéc tiép tuc lam cing
mot diéu, ho cling ¢ thé that bai nhung khong biét didu d6.”

151



Giéo vién chia s¢ nhitng cau chuyén thanh cong nhung
khong chia sé that bai. Théat bai trong 16p hoc duoc coi la
chuyén “ca nhan” va thuong dwoc gitr im ling. Bing viéc
khong chia sé didu gi co tac dung va diéu gi khéng co tac dung,
gido vién khong hoc tir that bai do dé khong biét cach cai tién
viéc day cua ho. T4t nhién, hoc tir that bai 1a khdng d& dang.
N6 gay béi réi va thinh thoang xau hd cho nén nhiéu thay gido
khéng mudn néi vé that bai caa ho, mot s6 tham chi con bo qua
thét bai.

Vai ndm trude ddy, t6i da that bai trong viéc day mot 16p
vé tinh toan chuyén sau. D6 1a 1an dau tién t6i day moén nay, tai
lieu méi va khai niém 1a kho. Phan 16n céc sinh vién khong
thich diéu toi dé nghi ho 1am. C6 vai van dé trong bai thi va bai
tap vé nha, mot so sinh vién byc tac va Ian 16n nhung toi khong
thé giai quyét duoc van dé. Toi da cb gang &p dung vai ki thuat
va phuong phap ma t6i biét nhung van dé van khong duoc giai
quyét. T6i mat nhiéu thang kho so véi kha nang day cua t6i va
chiu dung né mot cach c4 nhan. Dén luc két thic 16p, toi da the
rang toi khdng bao gio day tinh toan song song lan nira. Nhung
bang viéc 1am diéu do, toi chua bao gid dol dién vai bai hoc ma
t6i cO thé hoc. Ngay nay khi toi nghi vé that bai ciia minh, toi
cam thy tiéc rang toi da khong hoc céch giai quyét van dé nay.

La thay gi4o ching ta phai giai quyét véi nhitng that bai
cling nhu sinh vién. Chung ta c6 nhiéu xtc dong trong thoi
khung hoang va ching ta chiu dung ciing nhu sinh vién. Dé hoc
tir that bai, chling ta can dat moi thir vao canh quan. Tt nhién
kho vao lac d6 nhung vai tuan sau hay vai thang sau, khi moi
su binh thuong lai, chiing ta nén nhin lai va ty hoi minh diéu da
xay ra va bat dau nghi vé diéu ching ta c6 thé hoc duoc tir kinh
nghiém nay.

Tat ca chang ta déu ¢ nhitng sinh vién trai nghiém that
bai. Trong moi ki thi, bai tap vé nha, c6 nhirng sinh vién khong
lam bai tét. Ho chiu kho 16n, 1an 16n va béi réi. Khi ching ta
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ngdi canh ho, ching ta s& hiéu trang thai xac dong cia ho cho
nén chang ta c6 thé cho ho nhitng goi y cai thién. T6i thudng
nghe can than céc giai thich cua ho va khi ho biét 1i do va diéu
can lam cho tét hon t6i khuyén khich ho hoc tir that bai cua ho.
T6i bao ho: “Pham sai lam trong trudng la tét dé cho ban
khéng pham sai lam trong doi. Diéu toi té nhat cd thé xay ra
cho ban trong truong 1a diém kém nhung trong doi, n6 c6 thé
nghiém trong hon, vi nd c¢6 thé la tién cua ban, danh tiéng cua
ban, nghé nghiép cua ban, va tham chi ca doi ban.” Thay vi dua
ra 10i canh cdo hay diém kém, toi thuong dé nghi ho liéu ho cé
mubn c6 co hoi thir hai dé thay thé khi ho da hoc duoc tir that
bai cua ho khong.

C6 thé cung diéu d6 xay ra cho ching ta nita. Khi giai
quyét véi that bai day hoc riéng cua ching ta, ching ta c6 thé
can hoi sinh vién ching ta c6 thé l1am gi tét hon va bang viéc
nghe goi y ctia ho chling ta cd thé biét diéu méi cho nén ching
ta c6 thé 1am tot hon 1an sau.

Lam viéc toé

Hoc tich cuc yéu cau sinh vién lam viéc trong to dé giai
quyét van dé. Két qua ciia phuong phap day nay di chi ra rang
nd hi¢u qua hon la phuong phap qui wdc. Sinh vién hoc tich
cuc ¢6 xu huéng duge diém tot hon & bai kiém tra, c6 ki ning
tu duy phan tich va phé phan tot hon, hiéu sau hon tai liéu hoc,
c6 dong co hoc tap 16n hon, va c6 quan hé tdt hon vai nguoi
khéc.

Lam viéc t6 bao gdbm sinh vién lam viéc trong céc to tir 2
t6i 5 nguoi dé hoan thanh mét nhiém vy dugc phan cdng va tao
ra san pham cudi cing nhu giai phap cho mot van dé, phan tich
mét tinh hudng, hay bao céo vé mét chu dé v.v. Trong lam viéc
t6, ¢6 bdn diéu kién ma sinh vién phai tuan theo chat ché dé
lam cho n6 lam viéc:
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1)  Céc thanh vién t6 phai dwa vao nhau dé dat t6i muc dich
chung. Néu thanh vién t6 nao khéng lam phan cua ho,
moi nguoi trong to sé chiu cung hau qua.

2)  Moi thanh vién t6 déu dam nhiém ca hai viéc lam phan
chung cbng viéc cua ho va hiéu moi thir trong san pham
cuoi cung, khong chi la nhitng phan ma ho chiu trach
nhiém.

3)  Thanh vién to dat muc dich cua to, muyc dich ca nhén, va
déu Ki kiém diém qui trinh dé xac dinh ho lam viéc cing
nhau tt thé nao, va nhan dién nhiing thay doi ho phai cai
tién dé lam viéc hiéu qua hon.

4)  Trong lam viéc t6, sinh vién hoc va phat trién cac ki ning
trao d6i, trinh bay, lanh dao, quan 1i xung dot, va lam
quyét dinh bang viéc quay vong vai trd trong cac thanh
vién.

Day lam viéc to 1a KHONG dé, dac biét cho nhitng sinh
vien KHONG quen thudc véi ki thuat nay. Trudc khi cho phép
sinh vién lam viéc trong t6, thay gido phai giai thich rd rang
bdn diéu kién caa lam viéc to va phai chac sinh vién hiéu va
tuan theo chiing, néu khdng thi né s& khong cé tac dung. Chang
han khong c6 tinh dam nhiém ca nhan, mot sb sinh vién c6 thé
khong 1am gi miy ma dé cho cong viéc to6 duoc nhitng ngudi
khac lam. Do d6 ho khdng hoc gi trong qua trinh nay, va nhirng
sinh vién 1am céng viéc co thé cam thay khéng hai 1ong va buc
boi véi ban trong to va thay gido.

Lam viéc t6 can thoi gian dé phat trién cho nén thay gido
phai xtr 1i cham vi diéu d6 yéu cau viéc hoc nao d6 xay ra cho
ca sinh vién va thay gido. Thay gido chua bao gio ding nd co
thé thtr 1an tha nhat trong du an t6 nho va thu duoc kinh
nghiém. Trong lam viéc t6, thay gido phai chon sinh vién cho
ting to thay vi cho phép sinh vién tu chon. T hop lam viéc t6
t6t nhat c6 xu huéng la bao gdm nhitng sinh vién véi kha ning
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va ki nang khac nhau nhung c6 mdi quan tdm chung. Khi sinh
vién ty chon, ho thudng chon nhiing ban hay ngudi ho biét rd
thi ho khong hoc dugc gi may tir nhimg ngudi d6. Lam viéc to
phai 1a thach thirc yéu cau td 1am viéc cham chi. Hoat dong hoc
tap thé budc ho phai chia sé, cong tac, hd tro va giai quyét bat
ki xung dot ndo. Néu ho c6 thé dé dang hoan thanh viéc duoc
phan cong bai ban than ho thi ho c6 thé khong hoc dugc tiém
ning day du cua viéc hoc hop tac va ho cd thé byc boi véi thoi
gian phu thém ma ho phai lam viéc trong nhom.

D¢ bt dau, thay gido phai bat dau véi huong dan rd rang
vé cac diéu kien lam viéc to va cach lam viéc to co thé gitip
phét trién nhiig ki ning mém trudc khi phan cong t6. Piéu
quan trong la trong 1am viéc t6, sinh vién phan cong cac vai tro
khac nhau (nhu ldnh dao t6, ngudi diéu phdi, nguoi ghi, va
ngudi gidm sat qui trinh) noi timg ngudi lan lugt dong cac vai
tro trong maot thoi gian. Thay gido phai ap dat tinh dam nhiém
bang viéc cho cac kiém tra ca nhan. Trong cac mon truyén
thdng, diém sé duoc dua trén két qua Kiém tra nhung trong lam
viéc t6, thay gido s& cho kiém tra dya trén déng gop ca nhan
bang viéc kiém tra tri thic caa ho. Sinh vién khong lam viéc
cham chi hay khdng dong gop cho hoat dong cua to s& nhan
diém kém.

Pé xac dinh lam viéc t6, toi thuong ngau nhién goi ting
thanh vién Ién trinh bay cong viéc cua ho va giai thich két qua
cua to. (Piéu nay s& danh gia diéu kién # 2)

T6i ciing ua thich c6 ting thanh vién t6 danh gia déng
gop cua moi ngudi va té hop cac két qua véi diém to dé xac
dinh diém c& nhan véi tuy chon cua cac thanh vién té khdng
hop tdc ma that bai (danh gia diéu kién #1). Cu hai tuan, toi lai
yéu cau tung té dap lai cau hoi “Ching ta dap tng cho muc
dich va mong doi ciia minh t6t thé nao? “Ching ta lam tét thé
nao?” “Cai gi can cai tién?” va “Cai gi chang ta s& lam khéc lan
sau?” (Panh gia diéu kién #3). Cir sau séu tuan, tdi sé tién hanh
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mot budi kiém diém vé hoat dong cua td, nhiing sinh vién
khéng thich 1am viéc t6 thuong phan nan vé diéu do, trong khi
nhitg ngudi khéc thich céac ich loi thi yén tinh. Diéu nay s&
gitip cho t6i x4c dinh lidu 1am viéc t6 ¢ tac dung tét hay khdng
va lam diéu chinh tuong tng.

Bao gio ciing c6 mot s6 sinh vién khdng thich lam viéc
trong to, mot sé ¢é thé chdng lai hoat dong té hay thu dich véi
kiéu hoc nay cho nén diéu quan trong 1a dé thoi gian va giai
thich can than vé ich loi cho ho. Sinh vién thuong phan tng
tiéu cyuc khi bi yéu cau 1am viéc trong to lan dau tién. Sinh vién
gioi hon phan nan vé bat dau bi kéo lai bai ban cing té cham
hon; sinh vién kém hon phan nan vé viéc bi bo roi trong hoat
dong to va buc boi s& nay sinh khi mot sé thanh vién t6é khong
dong goép. Thay gido co kinh nghiém biét cach tranh hay giai
quyét nhitng van dé nay, nhung thay giao it kinh nghiém hon c6
thé tro nén bi chan nan va bo kiéu hoc nay, diéu 1a ton that cho
ca hai, cho ho va sinh vién cua ho.

Hoc lam viéc to s& thanh cong néu thay gido hiéu su
chéng ddi cua sinh vién: Diéu gi xay ra, 1am sao ho chéng lai,
va 1am sao vuot qua né. Diéu quan trong la giai thich rd rang
cho ho rang lam viéc t6 1a ki ning mém mau chét xac dinh ra
thanh céng nghé nghiép cua ho khi ho lam viéc trong cong
nghiép. N6 gidp cho ho lam viéc trong t6 vi moi cong viéc
tuong lai déu 13 1am viéc t6.

Tai sao ban can lam viéc té

Mot thay gido viét cho toi: “Tdi c6 van dé vai viéc day
dung céach 1am viéc to. Phan 16n sinh vién cua t6i khdng thich
lam viéc to. Trong 16p tdi c6 mot sb sinh vién lam viéc can cu
va mot sé khong 1am viéc gi may ma dé cho nguoi khac lam
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cho ho. M6t s sinh vién khong hoa hop duoc véi nguoi khac
cho nén lam viéc t6 ¢é nhiéu tranh bién va it viéc hoc. Mot sé
thanh vién t6 tham chi khong c6 mat trong cudc hop cua to hay
khong déng gop gi cho to. Pay 1a van dé chung véi cac thay co
khéc nira va mot sé ngudi tham chi con bo viée d6. Toi khong
biét phai lam gi. Xin thay gitip cho.”

bap: C6 nhiing thay gido va sinh vién tin lam viéc to 1a
phi thoi gian vi chang may viéc hoc xuat hién trong t6. V6i
nhiing sinh vién va thay giao nay, bai giang la cach hoc tét hon.
N6 dé dang, hiéu qua hon, di dugc ding nhiéu nam ma khong
¢ van dé gi. Ho thuong hoi tai sao thay d6i sang cai gi d6 ma
chang ai thich va c6 thé khong c6 tac dung? Cau hoi cua toi 1a
loai két qua hoc tap nao c6 duogc tir viéc nghe bai giang? Loai
ki ning ndo ma sinh vién c6 thé phét trién dugc chi bang viéc
ghi nhé nhiing sy kién va cong thirc nao d6? Tat nhién ¢ cac
bai kiém tra nhung kiéu bai kiém tra ndo c6 thé tham tra duoc
ki ning cua ho va nang luc giai quyét van dé cua ho?

Tai liéu bai giang l1a d& ghi nhd dé qua duoc bai kiém tra
nhung bao nhiéu sinh vién van con nhé diéu d6 sau bai kiém
tra? Lam viéc t6 budc sinh vién hoc tai lieu & mac do sau hon
va &p dung diéu ho da hoc vao phat trién ki ning. Sinh vién c6
thé quén cong thirc nhung ho khong quén ki ning. Tét nhién,
lam viéc t6 1a kho lGchban dau vi sinh vién khong biét “cach 1am
viéc trong t6” do vay co lan Ion, that vong, tham chi gian di
trong cach hoc méi nay. Nhung néu sinh vién chua bao gio
kinh nghiém that vong d6, ho s& khdng bao gio kinh nghiém
cuc lac cua kham pha cai gi 46 hay hiéu cai gi d6 mot cach rd
rang. Lam viéc to cho phép sinh vién trai qua qua trinh hoc
gom doc, x&o tron, thu thap, kham pha, phan tich, tong hop va
hiéu ré rang moi thi & muc do sau hon.
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Sy viéc dé hon nhiéu néu thay gido doc bai giang, giai
thich, cho vi du, néu cau hoi, danh gia cau tra loi, va rdi cung
cap 1oi giai dung. Noi cach khac, thay gido lam tat ca viéc day.
Moi diéu sinh vién phai 1am 1a ling nghe, ghi chép, sao chép
giai phap va ghi nhé né cho bai kiém tra. Viéc hoc “thu dong”
nay c6 thé c6 tac dung trong qué khir khi thi cir dua trén “ghi
nhé” nhung no s& khdng phét trién cac ki ning can thiét cho
sinh vién xay dung nghé nghiép chuyén nghiép trong thi trudng
canh tranh nay.

Lam viéc trong t6 khé hon nhiéu so véi hoc theo cach
riéng cua ban. Lam viéc to yéu cau hop téc, to chirc, trao doi,
uy quyén, thao luan, noi cic thanh vién t6 hoc vé vai tro, trach
nhiém, va cach lam viéc cung nhau va phu thugc 1an nhau. C6
nhiéu diéu sinh vién hoc duoc bang lam viéc trong to nhung lac
ban dau bao gio ciling c6 nhimng “sinh vién luoi” ngudi khong
lam gi may ma dé cho nguoi khac lam moi thir cho ho. Ho lam
cho nguoi khac cam thay that vong vi nhimg ngudi nay phai
lam viéc vét va hon dé mang ca t6, nhung dén cudi, c6 mot sd
ngudi c6 ki ning va mot s6 ngudi khong c6. Pén ldc tot
nghiép, c6 mot s6 nguoi ¢ viéc lam va mot s6 nguoi khdng co.
Sinh vién phai hiéu rang & chd 1am viéc, moi thir déu la lam
viéc to va néu ban khong hoc ki nang 1am viéc to bay gio, khi
nao ban s& 1am? Néu ban khdng hoc hoa hop véi cac thanh vién
t6 bay gio, khi nao ban s& hoc? Néu ban khong hoc 1am viéc
cung nhau bay gio, khi nao ban sé hoc? Trong cdng ti, ban
khong c6 chon lya ban mudn ai & trong to cua ban vi ban phai
lam viéc véi cac thanh vién nguoi khong phai 1a ban tét nhat
ctia ban. Néu ban khdng muén 1am viéc ma dé ho 1am viéc thi
ban s& bi dudi. Néu ban khong c6 ki ning, sém hay muon ban
s& bj phoi ra va ban sé& bj dudi. Trong cong ti, ban duoc phan
cdng cho mat vai trd va trach nhiém va néu ban khdng thé 1am
duoc diéu do, ban s& b dudi.
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Lam viéc té ciing c6 thé gilip phat trién cac ki ning mém
ma phan Ién sinh vién khong c6. Ki ning mém 1a ki ning lién
con ngudi md ta cho mdi quan hé con ngudi véi nhimg nguoi
khac. Trong cong ti, ki ning mém duoc coi 1 quan trong hon
ki ning ki thuat. Nam ngoai, mot cong ti phan mém da tién
hanh mot khao ciru V& ngudi mai duoc thué va thiy rang 42%
s6 ho da thit bai trong vong 14 thang dau. Sy kién dang ngac
nhién 13 khi nguoi méi dugc thué that bai, 89% lan n6 duoc
gay ra boi van dé ki nang mém va chi 11% lan vi thiéu ki ning
ki thuat. Sy kién 1a nhiéu ngudi méi duge thué da khong hoa
hop dugc véi cac thanh vién t6, nhiéu nguoi khéng cd mat lam
viéc dang gio, va khong hoan thanh cong viéc caa ho mot cach
turong tng nhung tin cac thanh vién khac s& lam diéu d6 cho ho
v.v. T4c gia nghién ctu nay viét: “D& danh gia ki nang ki thuat
khi thué ngudi tét nghiép vi moi cong ti cd thé tién hanh phong
van dé danh gia ki nang ki thuat nhung ho khong thé danh gia
t6t dugc ki naing mém. Trong phong van viéc lam, moi ng cir
vién déu I8 phép va ning nd lam viéc nhung khi ho c6 duoc
viéc 1am, cbng ti nhan ra rang ho thiéu nhimg ki ning quan
trong nhat: Ki ning mém, dic biét ki nang lam viéc to. T4c gia
két luan rang cac ki ning ki thuat c6 thé dugc dao tao nhanh
chong nhung ki ning mém nhu 1am viéc to s& mat nhiéu thoi
gian dé phét trién va khdng cdng ti nao co thé dam duong dugc
diéu d6. Do 14 1i do tai sao nhiéu sinh vién dai hoc bi duéi sau
vai thang.”

Moi nam t6i déu c6 nhiing sinh vién noéi véi tdi rang ho
khéng thich 1am viéc t6 va yéu cau dugc dé cho lam doc lap.
T6i bao ho riang day 1a cach toi day va néu ho khéng thich né,
ho khdng phai hoc mén cia t6i. Tuy nhién, dén cudi mén hoc,
phan 16n t6i va bao t6i rang ho danh gia cao viéc day cua tdi vi
ho hoc duoc nhiéu va hiéu tai liéu tét hon, dac biét trong kha
ning cta ho dé giai quyét van. Vé cian ban ho hoc lam viéc
cuing nhau va ho bat dau hiéu cach lam viéc to c6 thé giup cho
ho trudng thanh vé chuyén nghiép. T6i bao ho: “La thay gido,
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thay chi gitip em qua qua trinh hoc tép nhung chinh em mdi la
nguoi thuc té hoc.”
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Day STEM

Giao duc STEM -1

Mic dau dai hoc KHONG danh cho moi ngudi, mot sb co
thé vao truong hudng nghé thi tét hon, nhung trong thoi dai
thong tin nay, gido duc dai hoc khong con 1a diéu xa hoa ma la
su can thiét, dac biét trong linh vuc Khoa hoc, Céng nghé, Ki
nghé va Toan hoc (STEM). Ngay nay giao duc dai hoc la ban
chat cho su manh khoé caa xa hoi. Nén kinh té toan cau doi hoi
rang cdng nhan phai cé tri thire va ki nang nao d6 néu ho mudn
c6 chuan séng kha. Thi truong viéc lam ciing yéu cau cong
nhan phai co ca tri thire ki thuat va kha nang thich tng véi cong
ngh¢ thay d6i nhanh chéng. Piéu d6 nghia 1a ki ning ki thuat
chi 12 budc dau tién nhung cong nhan ciing phai c6 thai do hoc
tap ca doi dé bat kip vaéi nhu cau thi truong.

Tuy nhién & cac nude dang phat trién, nhan manh vao
gido duc tot, dac biét trong linh vuc STEM, van bj gigi han.
Nhiéu hé thdng gi4o duc qua cham thay doi. Mic dau moi
ngudi déu dong Y rang gido duc thuc hanh 1a quan trong nhung
sinh vién van duoc day “phwong phéap cii” nhan manh vao ghi
nhé thay vi phét trién ki niang dé giai quyét van d¢. Sinh vién
phai biét nhiéu Ii thuyét dé qua cac ki thi, nhung it ngudi biét
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cach ap dung tri thuc caa ho vao cong viéc thuc. Trong nhiéu
nam, nhitng ngudi han 1dm da tranh luan vé muc dich cua giéo
duc ma khéng c6 két luan. Gio duc cé thé 1a “su nghiép cao
qui” hay “li tuong cao” nhung né phai thyc té. Cach nhin cua
t6i v& muc dich cua gido duc 1a phat trién tri thirc va ki ning
cho moi nguoi dé cho ho c6 thé 1a thanh vién ning suit cua xa
hoi va sinh ra phat kién dé kich thich ting truong kinh té dé hd
tro cho tién bo cua xa hoi.

Mot khao ciru toan cau gan ddy bao céo rang chi 10% téi
20% ngudi tot nghiép dai hoc & cac nudc dang phat trién 1a co
tri thire va ki nang “lam viéc dugc” theo chuan quéc té. Piéu
d6 nghia 1a cach cac nudc ndy phét trién vén con nguoi caa ho
la rét khéng hiéu qua. Khong c6 hanh dong dung, nguoi cua ho
s& van con trong muirc d6 “thu nhap thép” va khong thé di lén
trang thai “thu nhap cao’ hay chuan sng cua cac nudc da phat
trién. Khao cau nay noi rang gitra cac nam 2010 téi 2020 thé
gidi s& dbi dién vai thiéu hyt 40 triéu cong nhan co ki ning cao
nhung dong thoi da du thira 125 tri¢u cong nhan lao dong ki
ning thip ngudi sé phan 16n 1a bi that nghiép va song trong
nghéo nan. Khdng may, nhiéu nudc dang phat trién khong co
ké hoach dé cai tién gido duc STEM. Két qua 14, sinh vién cua
ho khong duoc chuan bi dé canh tranh viéc lam trong céc khu
vuc dang dén lai kinh té toan cau.

Mic dau c6 it trudng trong cac nude d6 di chap nhan dao
tao STEM va phuong phap day méi nhung ho van thuc hién
trén qui md nho thay vi dai tu hoan toan hé thong giéo duc.
Kho theo doi dao tao va dong gop hiéu qua cua ho cho xa hoi.
Tuy nhién néu cac trudng nay cé thé chia sé cac chuong trinh
dao tao STEM cua ho cling nhu cac phuong phap day véi cac
truong khac qua mot loai cong tac nao do, moi Su S& cai tién.
Nhung chuong trinh dao tao va phuong phap giang day chi la
budc dau, dé tao diéu kién cho dao tai STEM nhiéu hon, céc
nuéc phai bat dau véi thay gido va dam bao rang ho cd cac thay
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gioi nhét. Chinh thay gi4o tao ra thay ddi. Do d6 dao tao thay
gido nén duoc coi 13 vu tién cao va dwoc khuyén khich bing
viéc tra luong cho céac thdy STEM nhiéu hon céc thay khéc.
Thay STEM gioi yéu cau dao tao dac biét va ki nang cua ho ¢0
nhu cau cao. Trong thé gii toan cau hoa nay, khong nu6c nao
c6 thé phét trién kinh té 6n dinh va thinh vuong, néu ho bo qua
su kién la cong ngh¢ 1a dan lai then chét va khéng cai gi co thé
duoc dat toi néu khong c6 ngan sach dé phat trién thay gido
STEM.

Dé phét trién thé hé tiép cac cong nhan c6 ki ning cho dat
nuéc, dao tao STEM phai bat dau sém, tir truong tiéu hoc toi
trung hoc va dai hoc. Bac biét & mac dai hoc, sinh vién ghi
danh vao céac 16p STEM phai dugc khuyén khich va con s6 lop
STEM phai duoc gap doi hay gap ba dé dap tng nhu cau toan
cau. Moi phu huynh nén doi hoi rang con céi ho duoc glao duc
trong ki nang STEM. Moi sinh vién nén biét rang c6 thiéu hut
toan cau 40 triéu vi tri trong khu vuc STEM va néu ho hoc
STEM, ho c6 thé xay dung nghé nghiép tuyét voi va dong gop
cho x& hdi cua ho va hd tro cho ting truong kinh té caa nudc
ho.

Giao duc STEM -2

Trén khip thé gidi, cac cong ti dang thay ring viéc thué
nguoi coé cac ki nang Khoa hoc, Céng nghé, Ki nghé va Toan
hoc (STEM) ngay cang tr6 nén kho hon bao gio. Mot nha phéan
tich cong nghiép viét: “Pay 1a van dé cho nhleu nuoe dang
phét trién vi ho cin tao ra viéc lam dé cai tién nén kinh té cua
ho; dé lam diéu d6 ho can cong nhan ¢ ki ning STEM nhung
khéng thé tim di s6. Hién thoi nhu cau vé ki niang STEM la
cao nhung cung cap | thip, va van d& nay s& toi té hon vi cong
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nghg thay doi va nhiéu doanh nghiép phu thugc vao cong nghé.
Nhitng van d¢ nay s¢ tich luy lai va lam hai nang luc cta ho dé
duy tri canh tranh hay cai tien nén kinh té caa ho.”

Phan 16n moi ngudi déu nghi cac ki ning STEM danh
cho nhirng nguoi lam viéc trong cong nghiép cong nghé hay
phong thi nghiém khoa hoc nhung sy kién la cac ki nang
STEM dugc can trong moi nganh cong nghiép, tir nang luong
t6i ché tao, tir san xuét thic an t6i cham soéc stc khoé v.v. Vé
can ban “STEM” la m¢t “nha@n don gidn” cho moi ki nang dugc
can trong “Thoi dai tri thuc” cling gidng nhu ki nang doc, viét
va lam tinh s6 hoc cho “Thoi dai cdng nghiép”. Trong nén kinh
té duoc dan lai boi cong nghé nay, tri thie STEM co sé nhu
cach dung may tinh 1 quan trong nhu ki ning sé hoc co s& ma
hoc sinh tiéu hoc phai biét trugc khi chiing vao trung hoc. Ngay
nay ki ning STEM khong con 1a thir xa hoa ma 1a sy can thiét
phai dugc day trong moi truong cho moi hoc sinh.

Céu hoi la: “Tai sao it sinh vién hon ghi danh vao khu
vuc STEM?” Cau tra loi hién nhién 13 boi vi chuong trinh ddo
tao thay gido da khong dugc cap nhat dé hoi tu vao STEM.
Hién thoi phan Ion cac dao tao cho thay gido & trudng trung
hoc vén 1a tudn theo hudng dan duoc tao ra vao cudi thé ki 19
vai viéc coi khoa hoc va céng nghé 1a tuy chon, khéng phai
mon chinh. Ngay ca ¢ dai hoc, dao tao khoa hoc va cong nghé
van con duya trén sach gido khoa va cac khai niém duoc viét tir
nim muoi nam trudc diéu phan 16n da 13i thoi. Khong dat wu
tién cao vao gi4o duc STEM, cac nuéc dang phat trién s&
khong c6 kha nang bat kip vai phan con lai cua thé gisi va co
thé bi bo lai sau. Trong nén kinh té duoc dan lai boi cong nghé
nay, cung cap cong nhan co ki nang STEM la diéu mau chdt dé
giai quyét viéc that nghiép va cai thién nén kinh té. Theo mot
khao ctru todn cau, chi c6 mot cong nhan da pham chét cho cir
ba muoi tu viéc 1am mé ra trong linh vuc STEM. VA ¢6 nhiéu
vi tri mai tao ra moi nam vi cong nghé van dang thay doi nhanh
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chéng. Mot nha kinh té viét: “Pé hiéu k& ho ki ning nay, ching
ta phai hiéu cach cong ching nhan biét va hiéu vé gido duc
STEM. Hién thoi phan 16n moi nguoi tham chi khong hiéu
STEM la gi. Pa sb cdng chling van tuong ki ning STEM 1a cai
gi do dac biét danh cho nha khoa hoc, nguoi lam viéc trong cac
phong thi nghiém thay vi 1 nhitng ki ning can thiét ma moi
nguoi phai o trong thi trudng dugc dan lai bai cong nghé nay.
Khong ai d3 ting cd kha ning giai thich dugc nhu cau nay mot
cach cong khai va it nguoi hiéu rang do tién bo trong cong
ngh¢, cong nhan khong phai ding co bip cua ho nita nhung
thay vao d6 dung bo ndo ctia ho. Ngay nay trong co xuong hién
dai, cong nhan phai biét cach dung cong nghé nhu cac may moc
dugc may tinh hoa va robotics dé lam viéc va ho duoc tra
lwong ba t&i bon lan lwong hién thoi. Khi nhiéu co xuang ding
tu dong hoé va robots nhu cau vé cong nhan lao dong giam di
nhanh nhung nhu cau cdng nhan tri thirc ting chéng.”

biéu quan trong la 1am cho khoa hoc va céng nghé thanh
lin quan téi moi sinh vién va dé thic day tinh sang tao va
niém dam mé giai quyét van dé. Gido duc STEM la vé ding
toan hoc, khoa hoc va cong nghé dé giai quyét cac van dé thé
gidi thue. Bé 1am diéu d6 mot cach hiéu qua, ching ta can thuc
hién cac phuong phap day méi nhu “Hoc qua Hanh” va giao
trinh dya trén du 4n diéu cho phép sinh vién hiéu tinh lién quan
ctia ¢ong viéc cua ho véi doi séng cua ho va thé gigi quanh ho.
Mot khi ho hiéu nhitng khéi niém nay, ho ¢ kha ning ding
tinh sang tao cua riéng ho dé nghién cuau, thiét ké, va kiém thir
va giai quyét van dé. Nguoc véi cach nhin chung rang STEM
dugc day trong dai hoc, sy kién 1a n6 phai dugc day sém bat
dau tir troeong tiéu hoc. Tré em duoc sinh ra véi tinh to mo tu
nhién. Cho dua tré d6 choi va quan sat chung choi, ling nghe
cac cau hoi ching hoi thi ban cd thé thdy ching phét kién thé
nao, ching tuéng tuong thé nao, va chlng sang tao thé nao.
Nhung khi ching vao truong, chung duoc day ghi nhd nhiéu
tha, 1am bai kiém tra, dap ang véi nhitng cau hoi han 1am
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nghiém ngit diéu pha huy tinh séng tao cia ching va cac ki
nang giai quyét van dé. Kiéu gido duc do phai thay doi. Khuyén
khich gio duc STEM KHONG phai 14 thém vai mén khoa hoc
hay cbng nghé ma ching ta phai dung viéc lam giam tinh sang
tao va sbi noi cua sinh vién va viéc ép budc ching phai ghi nhé
cong thirc va sach gido khoa nhung thay vi thé khuyén khich
tinh sdng tao cua chdng trong moi gio 1én 16p. Chdng ta phai
dau tu vao dao tao cho cac thiy STEM dé tao ra van hoa gido
duc ma&i ma co gié tri khéng chi la tuyét voi trong toan hoc va
khoa hoc, ma tuyét voi trong tinh sang tao, phét kién va tinh
nha doanh nghiép.

Giao duc STEM -3

C6 quan niém sai trong c&c sinh vién rang ciac moén nhu
Khoa hoc, Cong nghé, Ki nghé va Toan hoc (STEM) la kho,
triru twong, phic tap va nén tranh vi khdng c6 nhu cau hoc
chdng. C6 quan niém sai trong céc thay gido va phu huynh rang
khu vuc STEM duoc ngu ¥ danh cho “sinh vién thong minh”
nhung khong danh cho moi nguoi. Sy kién la giao duc STEM
la can cho MOI hoc sinh, & MOI murc, tir trung hoc téi dai hoc.
Hién thoi c6 nhiéu viéc 1am meé ra trong khu vec STEM hon
cho nhiing nguoi tot nghiép STEM. Mot quan chirc diéu hanh
cdng nghiép noi véi cac sinh vién trudng trung hoc: “Néu cac
ban KHONG hoc STEM ngay nay, cac ban s&¢ KHONG tim
duoc viéc 1am vao lic cac ban tdt nghiép dai hoc vi tir gio tro
di, moi thir s& y8u ciu cac ki ning STEM bit ké ban lam viéc
cho khu vuc cbng nghiép nao vi giao duc STEM la chia khoa
cho mién rong cac nghé nghiép trong nén kinh té duoc din l4i
boi cong nghé nay.” Nam ngoai, Vién kinh té toan cau — Global
Economics Institute dwa ra mot bao cao dya trén mot khao cau
& 175 nudce trong sudt 10 nam qua, ting trudng trong cac viéc
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lam STEM la gip 5 lan hon céac viéc lam phi-STEM. Viéc lam
STEM duoc du kién lién tuc tang truong voi tdc do nhanh hon
cac viéc 1am khac trong hai muoi nam t6i. V& trung binh, cong
nhan STEM kiém duoc 36 phan tram nhiéu hon c6ng nhan phi-
STEM.

Hoc sinh trung hoc thuong tin rang khéng c6 nhu cau hoc
STEM vi ho d3 hoc sinh hoc, dia If, tinh toan va sé hoc duoc
day trong gido trinh truong trung hoc. Piéu d6 1a KHONG
DUNG, nhitng mén d6 1a nén tang nhung KHONG du boi vi
ngay nay sinh vién phai hoc cac ki naing STEM phu thém nhu
ki nang cong nghé (tc 1a cach ding may tinh; cach viét cac chi
Iénh don gian dung ngon ngit lap trinh; cach tim cac thu
trén Internet v. V.) va cac ki nang ki nghé (nhu, giai quyet van
dé, phan tich van de va tu duy phé phan v.v.) Ho ciing can phét
trién cac ki naing mém nhu lam viéc trong to, trao do6i va trinh
bay, va ki ning ngoai ngit v.v. Nhiing ki ning nay la rt quan
trong ma cé thé duoc &p dung trong nén kinh té duoc dan 4
baoi cong nghé.

Diéu quan trong véi phu huynh va sinh vién Ia biét rang
céc ki nang STEM c6 lién quan téi thi truong viéc lam. Chang
han, néu ban hoc Quan tri kinh doanh, ban can biét cach dung
may tinh, ban can biét cach ding phan mém tai chinh va ké
toan nao d6, ban can biét cach dung co so dit liéu v.v. Ban
khong phai 1a nguoi 1ap trinh dé viét ma hay thu thap dir liéu
nhung ban phai biét cach dung may tinh dé thuc hién viéc cua
ban. Ngay nay phan 16n ngan hang, cac cong ti tai chinh va vin
phong duoc tu dong hoa day da bang cong nghé thdng tin.
Khoéng c6 cac ki nang cong nghé co so nay, ban s&¢ KHONG c6
kha niang kiém duogc viéc 1am.

Diéu quan trong can biét 1a trén khip thé gisi, cong nghé
dang thay thé con ngudi bai vi nd ré hon, tét hon, va hidu qua
hon. Tinh hudng nay d6i khi da dién ra roi nhung gan day no
tang toc 1&n. Ban cd thé thiy ring cac may ATM dang thay thé
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viéc 1am cua nhan vién ngan hang; Hé thng Lap ké hoach ti
nguyén doanh nghiép (ERP) dang lam giam nhiéu cong viéc
van phong, va hé théng Quan Ii quan hé khach hang (CRM)
dang lam giam nhiéu viéc lam quang céo va tiép thi v.v. Viéc
ding cdng nghé dé hiéu qua hon, chi phi thip hon, va ting loi
nhuan dang lan rdng moi noi va thay thé lao dong thu cong va
cong nhan ki nang it hon.

Diéu quan trong can luu ¥ 14 ngay nay nhiéu nudc dang
phét trién dang d6i dién véi van dé that nghiép cua thanh nién
do hé thong gido duc 16i thoi va thiéu hiéu biét vé xu hudng
cbng nghé. Khdng c6 gido duc dang, nhiing nudc nay khéng
thé tang truong hay dua vao lao dong chi phi thap dé lam viéc
trong khu vuc ché tao khi c¢6 dich chuyén chinh sang tu dong
hod moi thar. Sy kién 1a cac xuong ché tao s¢ KHONG CON
can cong nhan lao dong vi ho s& ding robots. Trong nim nim
qua, cong nghiép robotic da tang truong trén 400% véi nira
triéu robots dugc san xuat. Nguoi ta du doan rang trong vong
nam nam, trén 40% khu vuc cdng nghiép ché tao s& duoc tu
dong hoa day du bang robots va do tinh hiéu qua caa ching;
ching sé& kiém soat 93% thj truong. Piéu d6 nghia 13 cac co
xuong khong tu dong hoé sé bi xod bo va hang triéu viéc lam
lao dong cling s& bi mat. Trong tuong lai gan, phan 16n viéc
lam s& yéu cau tri thiic STEM, tri thirc chuyén gia, thong tin va
ki ning trao doi. Trong tién trinh bién doi, hang triéu lao dong
s& mat viéc lam, phan 16n sé& bi that nghiép trong thoi gian dai
va nhiéu ngudi s& bi bugc phai song trong nghéo nan cho phan
con lai cua doi ho.

Diéu quan trong la hiéu qué trinh bién ddi cong nghé. Pa
s6 chi phi t6i luc bat dau, trong viéc thu nhan phan cimg (nhu,
may mac tu dong hod va robots) va phan mém van hanh nhiing
may moc nay nhung khi dugc lam xong, chi phi cua hé thong la
rat thap (bao tri va thay thé phan bj hong) budc tiép 1a dao tao
cong nhan dé van hanh nhitng may nay. Khi toan thé hé thong
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chay tron chu, c6 it chi phi ngoai trir vat tu tho dé tao ra san
pham. Mot nguoi quan i giai thich: “Trong cong nghiép ché
tao cua chuang t6i, chiing t6i thuong thué vai nghin cong nhéan
lao d6ng nhung tir khi ching t6i dung robots, chiing tdi chi can
khong day mot trim cong nhéan, nguoi quan i cac robot véi chi
phi tiét kiém vai triéu do la. V& can ban, lyc dan lai trong viéc
4p dung cong nghé la giam chi phi qua viéc thay thé con
nguoi.”

Céac nudc dang phat trién can hiéu tinh huéng nay. Cong
nhan lao dong, di ré téi dau ciing khong thanh van dé, s& tro
nén it quan trong hon trong nén kinh té duoc dan lai boi cong
nghé. Tai san then chét cho ting truong va viéc l1am tdt hon 1a
cdng nhan tri thire, diéu yéu cau dau tu vao gido duc va dao tao.
C6 giao duc STEM la céch tét nhat cho cac nudc dang phat
trién dé di vao nén kinh té toan cau. Li do sinh vién thuong
tranh khu vuc STEM la vi chdng bi coi 1a “khd” nhung su Kién
1a phuwong phap day truyén théng vé doc bai giang va hoc Ii
thuyét 1am cho cho STEM thanh triru twong va do dén. Bé thic
day STEM, cac nudc phai dung phuwong phap khic noi sinh
vién hoc qua hanh thay vi ghi nhé. Khang ai c6 thé 1a nguoi 1ap
trinh chi bang viéc ghi nhé ci phap viét ma hay ciu tric di
licu. Khdng ai c6 thé 1am toan bang viéc ghi nhé cong thirc. Dé
hoc STEM, sinh vién phai lam n6 lat qua lat lai cho t6i khi ho
lam chu chu dé. Piéu d6 nghia 1a ca chuong trinh dao tao gido
duc VA phuong phap giang day phai thay doi.

Thé gioi toan cau hoa ngay nay day nhimg ¥ tuong mai
va cdng nghé mai. Thich nghi véi diéu nay sé yéu cau thay doi
vé cach nghi, chinh sach, dau tu (dic biét trong gido duc
STEM). Bang viéc hiéu xu huéng cong nghé va thi truong &
dau, cac nudc dang phat trién c6 thé c6 hanh dong dé thau tom
nhitng co hoi ndy va thinh vuong hoic tiép tuc duy tri truyén
thdng cho doi va dé cho co hoi tudt sang ke khac.
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Giai phap STEM

Nhitng cau chuyén 1a twong tu trén khap thé gigi, khao
ctru caa chinh phu thay rang ti 16 tht nghiép trong nhimg nguoi
tét nghiép dai hoc 1a cao hon du bdo trudc ddy nhung canh
quan viéc lam thay ddi theo linh vuc hoc tap. V& can ban that
nghiép la cao hon trong cac linh vuc phi ki thuat nhu Nghé
thuat, Am nhac, Triét hoc, Lich sir, Tai chinh va Kién tric.
Ngudi tét nghiép hoc Khoa hoc, Cong nghé, Ki nghé va Toéan
hoc (STEM) KHONG ¢6 véan dé d6 va ciing kiém dugc luong
cao.

Tir chau Au toi chau A, cdng nghé dang thay d6i va dan
lai phuc hdi kinh té toan cau. Cac nudc cdng nghiép dang thiy
nhiing thay d6i 16n huéng tdi ché tao tién tién bang robots va tu
dong hoa; truyén thong di dong cho phép cac bac siy té lam
viec Vv6i bénh nhan & cac ving sau xa; Internet bang rong két
ndi moi ngudi trén trai dat v.v., dé dap ung ChO nhitng thay doi
cong nghé nay, cong nhan co k1 nang duoc can téi. Trong hau
hét cac nudc, viéc 1am trong Khoa hoc, Cong nghé, Ki nghé va
Toan hoc (STEM) da phat trién vai ti 1& bn 1an nhanh hon céac
viéc 1am phi STEM va da nay s& tiép tuc trong it nhat hai muoi
nam vi c6 thiéu hyt nghiém trong cong nhan c6 ki ning.

Vai nam trudc, cudc khing hoang tai chinh da tan pha
nén kinh té cua nhiéu nuoce. DE cai tién no, cac nha kinh té da
gorl y c4c chinh phu dau tu tién cho cong ti dé kich thich nang
SUit va ting truong. N6 c6 tac dung tét & cac nuoc da phat trién
nhung khong tot & cac nude dan phét trién vi cac nudc nay da
khong ¢6 nén cng nghiép dugc thiét Iap ving dé dugc kich
thich va phuc hdi, nén kinh té cia ho dya trén ndng nghiép va
kich thich nay khong c6 tac dung. Trong thé gigi duoc toan cau
hod nay, canh tranh xay ra nhanh chong vi cac céng ti lon da
tan dung vu thé cua thwong mai mé dé banh trudng thi truong

170



cua ho va queét sach céc cong ti dia phuong diéu dua t6i that
nghi¢p cao. Trén khap thé gioi, s6 cong ti dia phuong pha san
d3 tang 1én moi lac déu cao va tinh hudng nay sé tlep tuc trong
cac nudc dang phat trién trir phi ho ¢ thé phét trién uu the
canh tranh riéng cua ho dé giam thit nghiép va cai tién nén
kinh té cua ho.

Giai phap tét nhat 14 tao ra luc luong lao dong duogc tra
lwong t6t c6 cong nghé cao dé tan dung uu thé cua viéc thiéu
hut toan cau hién thoi va phat trién nganh cong nghiép cong
nghé cao dé giam that nghiép. Pay 1a diéu Ireland dang lam va
trong cac nudc chau Au, Ireland 14 nuwéc duy nhat da phuc hoi
nhanh chong va nhanh hon bét ki nudc nao khéc (xem blog cua
t6i vé Ireland). Vé cin ban, moi thir déu phai bat dau voi gido
duc STEM, tur trung hoc téi dai hoc vi viéc lam STEM c6 yéu
cau bang dai hoc. Bang viéc bo qua giao duc STEM vao ldc
nay, cac nudc dang phat trién s& bo 1& co hoi 16n va phu nhan
thé hé hién thoi va thé hé tiép co hoi cai tién cudc séng caa ho,
va co hoi cai tién nén kinh té cua ho. Dé tao ra uwu thé canh
tranh, gido duc chuyén sau hoi tu vao STEM véi céc gido trinh
méi, dao tao méi, va phuong phap day mai la ban chat. Diéu
d6 nghia 1a dau tu vao gido duc nén dugc coi 14 vu tién trén hét
va ho phai bt dau bay gio.

Tai sao hoc STEM?

Mot sinh vién hoi t6i: “Sao ching em can hoc STEM
(khoa hoc, cdng nghé, ki nghé va toan hoc)? Biéu gi xay ra cho
cac linh vuc khac nhu kinh doanh, am nhac, nghé thuat, lich st
hay vin hoc? Hé thng gido duc hién thoi xudng cip sao? Xin
thay giai thich.”
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Dbap: Cau tra loi don gian la viéc lam. STEM la noi co
phan 16n viéc 1am. Néu ban hoc STEM, ban c¢6 thé c6 dugc
viéc 1am t6t. STEM Ia dan 14i then chét caa kinh té toan cau
hdm nay va ngay mai. C6 15 hong 16n gitra ki ning ma cong ti
can va diéu hé thdng gi4o duc tao ra. Ngay nay kinh té toan cau
dang cham lai, moi nu6c déu chiu that nghiép cao, va nhiéu
nguoi tot nghiép dai hoc khong thé tim duoc viéc 1am. Nhung
c6 xap xi 120 triéu vi tri khong duoc lap day trén toan cau (di
licu nam 2010). O moi nudc, ¢6 nhitng viéc lam khdng c6
ngudi 1am vi céc cong ti khdng thé tim duoc cong nhan co
nhiing ki nang ma ho can.

Ngay nay sinh vién véi bang cir nhan trong STEM c6 thé
lam nhiéu tién hon sinh vién c6 cing bang cap & cac linh vuc
khac. Thé giéi dang thay d6i nhanh chong va di toi x& hoi cong
nghé. Nhu cau vé ngudi ¢ tri thic STEM la cao. Néu ban
khong hoc STEM ban s€ gap kho khan trong tim ra viéc lam.
Hé thdng gido duc hién thoi khong thé tao ra dugc du nguoi tot
nghiép co ki ning ma cac cong ti cin nhung lai ¢6 nhiéu nguoi
t6t nghiép c6 ki ning ma cong ti khdng can. D6 1a qui tic cung
va cau caa kinh té. Néu ban 1 sinh vién truong pho thong hay
dai hoc, ban s& can nhin 1én trudc dé lya chon linh vuc hoc tap
ma c6 thé gilp ban xay dung nghé nghiép on dinh véi luong
cao khi ban tt nghiép.

Hé thdng gido duc hién thoi khdng xudng cip. N6 van
cung cap cac linh vuc nhu lich si, vin hoc, kinh doanh, nghé
thuat, triét hoc, nhan van, gido duc, xa hdi hoc, kién tric va am
nhac. Néu ban thich nhitng khu vuc ndy, ban nén lya chon
chdng. Xin nhé rang chon Ilya 13 cia ban néu ban biét ban
mudn gi. Van dé 1a nhiéu sinh vién khong biét vé xu huéng
nay. Ho chi nhin vao xu huéng dia phuong, diéu cham tién hoé
hon xu huéng todn ciu dang thay doi nhanh. Nhiéu sinh vién
hoc céac Iinh vuc ma khdng cé nhu cau cao vi ho khdng biét. D6
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la If do tai sao ching ta c6 nhiéu ngudi tot nghiép bi that
nghiép the.

Ngay nay thé giGi dang thay doi nhanh chéng hon bao gio
vi todn cau hoa va cong nghé. Cach tdt nhat dé thanh cong la
nhim t4i cac linh vuc s& “néng” va tranh xa cac linh vyc khéng
nong. Trong thoi dai cong nghé nay, viéc 1am “néng” phan 16n
la viéc 1am STEM. Tu cach nhin hién thuc, bang viéc hoc
STEM, ban c6 thé kiém duoc viéc lam tét. C6 viéc 1am tét s&
cho phép ban 1am bat ki cai gi ban thich. Khi ban c6 nghé
nghiép 6n dinh va nhiéu tién, ban co thé sang tac am nhac, viét
tiéu thuyét, v& tranh, thiét ké nha dep, va trang tri dd dac noi
that nghé thuat — néu chung 1a dam mé cua ban. Ban c6 thé la
ngudi hoc ca doi, nguoi tiép tuc hoc bat ki cé&i gi ban thich,
phét trién ki nang méi, hoc cac mon phu thém. Thuc ra, xay
dung nhiéu tap ki nang — nhu &m nhac, vin hoc, lich sir va triét
hoc duoc to hop véi ki niang phan tich cta ban va bdi canh
cdng nghé co thé 1a cach tuyét voi dé co cudc sdng duoc trién
khai hét. Chon lva la cua ban.

STEM va STEAM

Khi mét s6 nude dang chuyén nhanh téi phuong huéng
gido duc méi dé hoi tu vao STEM (Khoa hoc, Cong nghé, Ki
nghé, va Toan hoc), cac nudc khac van dang tranh cai lidu day
c6 la phuong hudng ding hay khong.

Théng trudc tong théng Mi Obama néi: “Luc luong lao
dong STEM dang cap thé gidi 1a diéu ban chat cho tat ca ching
ta nhu mot qudc gia. N6 1a vé thinh vuong kinh té, tinh canh
tranh quéc té, phong thu quéc gia manh, tuong lai ning luong
sach, va cuoc Séng dai 1au hon, manh khoé hon cho moi nguoi
Mi.” Ong 4y chi dao cac trudng cong ting thém cong viéc,
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thém gio va khuyén khich nhiéu sinh vién hoc cac linh vuc
STEM.

Téng théng Phép Francois Hollande muén cim moi
truong cho bai tap vé& nha. Tai dai hoc Sorbonne cua Paris, 6ng
4y tuyén bd: “Chuong trinh gido duc 1a chuong trinh xi hoi,
Cong viéc phai dugc lam ¢ truong, khdng ¢ nha; hoc sinh phai
hoc & truong, khdng & nha. Ching ta muon hoc sinh khang c6
gitp d& tai nha khong bi 1ép vé.” Logic 14 hoc sinh cua cac gia
dinh giau c6 nhiéu thoi gian hon dé lam bai tap & nha vai sy
gitip d& ciia bd me. Va diéu d6 cho ho uu thé hon so vai tré em
Xuat than tir gia dinh nghéo, ching khong nhan duoc gitp do
nao tir bd me. Mot sé tré tham chi con phai lam viéc dé giup 4o
bd me kiém séng.

Ong Hollande dwa ra mot dé nghi cham dat moi bai tap
vé nha cua truong nhu mot phan cai cach gido duc cua ong ay
dé dai t lai hé thdng giao duc cua dat mudc. Ong ay muén
tang sd gido vién, chuyén tuan hoc ¢ trudng thanh bén ngay
rudi, thay doi gido trinh dé thém céc chu dé da dang lam hoc
sinh thich thd, vi néu hoc sinh thich, ho s& khéng bo 16p va do
d6 giam viéc nghi hoc. Tat nhién, hoc sinh d6n mumng tin tac vé
c6 it 16p hoc hon, tudn & trudng ngan hon, nhiéu mon thich th
hon v.v. Tuy nhién phu huynh lai khéng vui. Nhiéu nguoi phan
nan rang khong c6 gi4o duc dung, con cai ho s& bi bat loi khi
canh tranh véi nguoi tr cac nudc khac. Mot nguoi me Phéap
bién minh: “Khi tré em & Nhat Ban, Trung Québc va Han Quéc
t6i trudng sau ngdy mot tuan va thinh thoang danh 12 gio cho
hoc tap, con cai ching tdi toi truong chi bon ngay cho vai gio
trén 16p. Sau gio ¢ trudong, tré em Nhat Ban toi cac 16p thay
kém tu nhan dé hoc khoa hoc va toan hoc rdi vé nha va lam bai
tap vé nha mai t6i mudn; con cai chung t6i dugc khuyén khich
xem ti vi va cac hoat dong khéc. Pay la loai logic gi vay?” Con
khong rd tién thué hang nghin gido vién va thém nhiéu Iép s&
toi tr dau, nhung 6ng bd truong giao duc Vincent Peillon s¢
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phai hinh dung ra cach thyc hién phuong hudng cai cach méi
nay.

Céc gido vién Phap ciing khong tin rang STEM 1a du tot.
Ho d& nghi thém cac mdn phu nhu nghé thuat, &m nhac, vin
hoc cho chuong trinh toan thé. Ho chi ra su kién la phat kién
xay ra khi cdc nha tu tuong hoi tu clng 1am viéc voi nhau dé
tao ra nhitng diéu méi. Mot nhoém giéo vién néi véi béo chi:
“Chung toi khong can phai theo Mi; chung t6i c6 cach riéng
cta ching tdi vi ching tdi muén hoc sinh cua ching tdi hoc
nhiéu vé nghé thuat nhu hoi hoa, vin hoa, tranh anh, &m nhac,
van hoc cho nén thay vi STEM né phai la STEAM (khoa hoc,
cong nghé, ki nghé, cac mén NGHE THUAT, va toan hoc)
nhung véi nhiéu mén nghé thuat hon. Sang tao va nghé thuat
bao gio ciing 1a trung tam cua van hoa Phap. Ching t6i khong
can theo Mi va cac nudc bi cdng nghé dan lai nhu Nhat Ban,
Han Qudc, Brazil, An D6 va Trung Qubc. Khdng cd sy toan
ven nao lon hon, khong c¢6 muc dich dugc thanh dat nao 16n
hon mét ¥ tudong duoc dién dat qua cai gi d6 duoc lam bang tay
cua ban.”

T6i khong c6 binh luan thém vé diéu nay nhung toi dé y
rang that nghiép trong thanh nién & chau Au dang tang 1én va
kinh té cua ho dang sat giam. T6i ty hoi liéu moi nguoi van tin
rang ho dang song trong thé ki 17 sa0?

STEM ¢& trwong trung hoc

Trong nhiéu nam chinh phu Mi da tirng néi vé cac nghé
STEM nhung bang cich ndo d6 da chi ¢ viéc tang nho giot
con sd sinh vién dai hoc theo dudi cac nghé khoa hoc, cong
nghé, ki nghé¢ hay toan hoc. Tuan trude t6i da gap Rod Ellison,
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mot thay gi4o toan khi 6ng 4y dwa mot s6 hoc sinh trung hoc
t6i tham CMU dé khuyén khich ho hoc vé STEM.

Ong 4y giai thich “Chinh pha chi nhiéu tién dé khuyén
khich hoc sinh hoc nghé STEM nhung bang cach nao d6 diéu
d6 khong hiéu qua bai vi it ngudi nhan ra ring né phai bt dau
Véi céc thay ¢ chir khdng phai véi hoc sinh. Chinh cac thay co
dam mé v6i nghé STEM c6 thé anh huong t6i hoc sinh hoc
STEM. biéu ching ta can la nhiéu thdy cd hoc vé STEM.
Chung ta khong thé 1am cho hoc sinh himng thi ma khong co
nhitng kiéu tai ning STEM dung trong 16p hoc. Néu ban dé
thay sir day toan, ban c6 thé co dugc bao nhiéu nhiét tinh trong
I6p hoc? Ban c6 cho rang thay vian s& thich day khoa hoc
khéng? Bao nhiéu théy dugc dao tao tot trong linh vuc STEM?
Ngay nay nhleu thay co truong phd thong dang vat I16n vai chi
tiéu cudc Song va luong thap. Nhiéu thay giéi STEM dang
chuyén nghé dé 1am viéc trong cong nghiép thay vi day hoc vi
ho khong thé nuéi dugc gia dinh véi viéc day hoc tra luong
thap. Rat dé& dang cho mat thay toan hay thay khoa hoc kiém
viéc lam trong cong nghiép do thiéu hut nguoi lap trinh va
luong 13 t6t hon nhiéu. Nhiéu truong trung hoc khong c6 du
thay day khoa hoc hay toan hoc cho nén ho da phan cong cho
cac thay lich st hay dia Ii day toan va khoa hoc. Mic dau phan
I6n moi nguoi c6 thé 1am viéc thich hop nhung diéu do 1a
khong thé dugc cho cac thay day toan va khoa hoc.”

Day 1a diéu gi d6 ma t6i da khong biét va tdi ming la 6ng
dy da dua ra cai gi d6 ma t6i thyc sy quan tam tgi. Ong dy tiép
tuc: “Trong xa hdi ngay nay, hoc sinh dang 16n 1én cung cong
nghé thdng tin; ho dua trén cong nghé dé trao doi, cong tac va
hoc tap. Nhung phan 16n cac trudng trung hoc khdng bao quéat
dugc thay d6i nay trong hanh vi caa hoc sinh bai vi nhiéu thay
khong biét may vé cong nghé. Thay vi khuyén khich cong
nghé, mot sb truong cAm hoc sinh dem dién thoai thdng
minh, laptop vao Iép hoc vi ho van day theo cach truyén thng.
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Giao duc da tung duoc thuc hién theo cung céch day trong
hang trim nim. Tuy nhién ngay nay hoc sinh khdng thich ngoi
yén tinh va nghe thém nira, ho ua thich co 16p hoc dong noi ho
¢6 thé thao luan va dong gop. Thay vi tiép tuc truyén thong nay
céc thay cd nén hoc vé viéc dem cong ngh¢ vao lop hoc. Vi hoc
sinh ¢6 hiéu biét nhidu hon vé cong ngh¢, thay cd can bat kip
voi cdng nghé nira. Cach tét nhét d¢ khuyén khich nghé STEM
Ia bit dau tir cac thay cd. Thay vi cho phwong huéng va hi vong
vé diéu tbt nhat, chinh phu phai hoi tu Vvao viéc dit nén tang
STEM trong truong phd théng bang viéc bat dau tir thay co,
chir khong tir hoc sinh.”

TO6i hoi: “Vay thay nghi chung ta phai dem nhiéu cong
nghé va truong pho thdng?

Ong 4y giai thich: “Hoc sinh hang thi vé cong nghé ma
ho dang dung, nhung thé rdi ho téi truong va dugc yéu cau gat
chung sang bén. Piéu d6 khong khuyén khich ma gay chan nan.
Céch duy nhat chiing ta khép lai 16 hong nay la hinh dung ra
cach lam cho thay ¢ dung cong cu cong nghé dé gay hing
khai cho hoc sinh hoc. Toi khOng doi hoi rang trudng chi tién
dé mua nhiéu may tinh hay kiéu cong nghé khac. Tuy nhién toi
tin chding ta phai dao tao tat ca cac thay co truong trung hoc vé
cdng nghé. Bé co nhiéu thay cd tham gia vao gido duc STEM,
thay c6 phai dugc dao tao vé STEM truéc nhat. Co ndi so trong
nhiéu thay co rang STEM la chu dé kho day. Chlng ta can dat
wu tién trong viéc thué cac thay cd hoc vé toan hoc, khoa hoc
va cdng nghé trong dai hoc. Ching ta can céc thay ¢ yéu thich
STEM, ngudi dam mé vé STEM, nguoi thich chia sé vai sinh
vién nhiét tinh caa ho. Do 1a cach duy nhat dé khuyén khich
nhiéu hoc sinh hoc STEM ¢ dai hoc.”
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Thwc hién giao duc STEM

STEM (Khoa hoc, Céng nghé, Ki nghé, va Toan hoc) la
nén tang cho cac ki ning thé ki 21 vi trong thoi dai thong tin,
phan 16n céc nén kinh té déu duoc dan 14i boi cong nghé. Stc
manh caa nén kinh té tuy thuoc vao kha niang cta dit nuéc tao
ra phat kién maéi, san pham méi, va cdng nghé méi. Kha ning
dap Gmg diéu d6 tuy thude vao cac ki nang cua ngudi cua ho
trong khoa hoc, c()ng nghé, ki nghé va toan hoc. Logic nay la
don gian: Cang nhiéu nguoi c6 nhimg ki ndng nay, nén kinh té
cang c6 thé tét hon; va nén kinh té tot hon, nhiéu viéc 1am co
thé duoc tao ra. Cho nén diéu quan trong la phat trién nhiéu
nguoi c6 ki nang STEM; va didu d6 nghia 1a hé thong giéo duc
phai dugc dat vu tién cao cho cac linh vuc STEM.

Céc ki nang STEM khong phai la cai gi d6 ma6i nhung
gan day ching nhan dugc nhiéu chi y hon do kha ning cua
chung dé cai thién nén kinh té va tao ra viéc lam. Trong suy
thodi toan cau nay noi tao ra viéc lam 1a quan trong, moi chinh
pha déu mudn cai thién gido duc STEM nhung khong may it
chinh phi thanh cong. Trong vai ndm qué khtt, da c6 nhiéu ban
tan va bai noi vé cai tién gido duc dé hoi tu vao STEM nhung
khong c6 gi miy da xay ra. Nhiéu nén kinh té tay Au rot tién
vao cac truong hoc cua ho, hién dai hoa céac tién nghi, dem
nhiéu thiét bi cdng nghé tgi cho sinh vién cua ho nhung sb sinh
vién t6t nghiép trong linh vuc STEM da khong cai thién. Cac
nuée khac nhu Mi va Trung Qudc tiép tuc tai trg cho nghién
ctu trong cdng nghé véi hi vong tiang téc nhiéu phat kién
nhung két qua khdng khac may vai vai nam trudc. Vé cin ban,
khuyén khich nhiéu nghién cu hay mua nhiéu thiét bi cong
nghé¢ KHONG phai la giai phép. Tir diéu toi da thay, chi vai
nuéc thanh cdng trong thuc hién gido duc STEM
nhu Singapore, Phan Lan, Pan Mach, Han Québc va Pai Loan.
Thay Vi rét tién vao truong hoc hay tai tro nghién cau, cac
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nuGc ndy bat dau véi nguyén tic co so nhat vi ho dau tu vao
con nguoi, nguoi cO thé tao ra khac biét: Thay giao.

Tat ca cac nudc nay déu dit chuan rat cao cho nhiing
nguoi dang hoc vé gido duc, mot s6 chuan cao nhu chuan dé
vao trudng y. Ban tdi & Phan Lan néi véi tdi rang dé vao trudng
y hon 1a vao truong gido duc. Tu thong tin do, toi nhin vao cac
nuée da khong 1am tot trong linh vuc STEM va thay rang phan
I6n trong ho khdng cd chuan cho vao hoc linh vuc gido duc cho
nén bat ki ai, ngay ca nguoi Voi diém thap ciing co thé vao linh
VUC Ny va tro thanh thay gido. Céac nudce thanh cong nhu Phan
Lan va Han Quéc ¢ qui tic yéu cau thay gido phai biét day tot
mon hoc caa ho. Pé day bat ki mén nao ho phai hoc méon d6
trong dai hoc. Thay toan chi c6 thé day toan chir khéng day céi
gi khac. Thay sur chi c6 thé day sir v.v. Khi t6i nhin vao céc
nuéc khéc, ké ca Mi, Anh va nhiéu nudc tay Au, t6i thay rang
diéu thong thudng véi thay gido 1a day bat ki céi gi chung nao
ho van ¢4 chuang nhan thay gio tir mot chuong trinh gido duc.
Do d6 c6 kha nang véi mot thay gido day toan ma khong hoc
mon toan mic dai hoc. Ban t6i ¢ Phan Lan bao t6i rang luat
cua ho yéu cau thay gido tuong lai phai danh it nhat mot nam
dé 1am chi mén day trudc khi ho c6 thé 1a thay gido duoc cap
phép. Ho phai danh mot nim dudi sy kém cap cua “thay giéo
bac thay” sau khi ho da duoc thué cho viéc 1am thir nhat cua
ho.

Bing viéc nhin vao cac nude di khong lam tdt trong gido
duc STEM, t6i thay rang linh vuc gido duc khong duoc coi la
“linh vuc danh gid” vi cac thdy gido thudng khong cé dugc
lwong tét hay duoc kinh trong cao. O cac nudc nay diéu thudng
dugc gia dinh 12 bat ki ai day hoc, déu phai biét rd mén hoc cua
ho dua trén chiing chi thay gido cua ho. Luong cua thay gi&o
thuong it hon cac nghé khac. Nam ngoai, t6i du mot hoi nghi
gido duc noi mot nha gido duc Trung Qudc giai thich tinh
hudng ¢ nudc 6ng 4y, diéu xac nhan cach nhin cua t6i: “Khong
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c6 chuan dau vao nghiém ngit, cac vi c6 thé khong c6 duoc
ngudi gioi dé hoc vé gido dyc. Khong co luong tét, nguoi gioi
sé tha hoc cai gi d6 khac con hon hoc gido duc. Khi thay glao
gap kho khan dé kiém song, nhiéu ngudi bo nghé va chuyén
sang cai gi d6 khac. Khi thay gido phai lam viéc phy, hay tham
chi viéc tha ba, ho khéng thé danh toan bg thoi gian cua ho dé
day. Khi thay gigo lo nghi vé chi phl sbéng véi dong luong com
cdi, tham nhiing c6 thé xay ra. Néu gio duc khong duoc coi la
quan trong ma ciing khong c¢6 wu tién cao trong xa hoi, toan thé
thé hé hoc sinh s& chiu thiét thoi. Néu cac vi muén cai tién gido
duc STEM, n6 phai bat dau tir cac thay, tir truong tiéu hoc téi
trung hoc vi dén Itc hoc sinh vao dai hoc, qua tré roi.”

Bang viéc nhin vao Phan Lan, Han Quédc va Singapore,
t6i thay rang ho tra lwong cho thay gido quing cung luong nhu
ki su, bac si ctia ho va céc vi tri tra luong cao khac. Qua thuc
hiéu truong truong trung hoc lam ra cing mac lvong nhu CEO
ctia ¢ong ti mac trung. Phan 16n cac chwong trinh dao tao trong
cac nude thanh cong nay déu ¢ cac dai hoc hang dau cua ho,
trong khi cac nudc khdc khéng thanh cong vay, chuong trinh
gido duc cua ho c6 thé dat & bat ki chd nao ma khdng c6 giam
sat gi. Phan Lan, Singapore, va Han Quéc c6 hé thong day hoc
quéc gia chat lugng cao diéu thuyét minh cho cac chuan so
sanh quéc té trong moi mon STEM trong gido trinh & 16p thir
nhat, cac noi dung mon hoc c6 suy nghi sdu sic, va chuong
trinh két qua duoc dung dé tao ra cac ki thi chat luong cao
(khdng cau hoi da chon lya, khong tinh diém bang may tinh);
va ho day cac thay caa ho dé day cac mon do bt trong truong
gido duc cua ho. Va tat ca ho déu c6 khudn khé gido trinh, diéu
xac dinh ra trat ty logic dé gigi thiéu cac chu dé ting cap mot
dé cho moi hoc sinh déu c6 co hoi hoc tap nhirng cha dé doé
theo chiéu sau va tai dung diém trong trinh tu.

Dé bit dau vai gido duc STEM, ching ta phau bt dau tir
thay gido trudc. Tat nhién dau tu vao huan luyén thay gido la
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dau tu vao tuong lai va né yéu cau lanh dao co vién kién. Ngay
nay nhiéu ngudi chi mudn thiy cai gi d6 nhanh chong bat ké
két qua. Mua nhiéu may tinh bang cho truong hoc nhu didu
chinh phi An B¢ da lam 13 4n tuong va c6 vé tt trén béo chi
nhung khong co thay gido tét hoc sinh s& lam gi véi tat ca
nhitng may tinh bang nay? D6 nhiéu tién vao nghién ctu nhu
diéu chinh phu Trung Québc da lam 13 4n twong nhung khong co
thay gido tot dé dao tao hoc sinh tré thanh nha khoa hoc, nhitng
nghién ciru d6 t6t gi bén canh mot sé xuit ban han 1am? Bé
gido duc tot hon, khong c6 gi tét hon 1a bat dau véi thay gido
bai vi chi thay gido méi c6 thé tao ra khac biét.

Phu nir trong linh viec STEM -1

C6 mot béo céo toan cau thay sé phu nit hoc STEM
(Khoa hoc, Cong nghé, Ki nghé¢ va Toan hoc) da tang 1én dang
ké & chau Phi, Trung Dong, va chau A noi vé truyén thong phu
ntr thuong chon cac linh vuc nhu van hoc, nghé thuat, giao duc,
y ta hay kinh doanh. Li do Ia nhiéu phy nit _dang nhén duoc
thong tin vé con dudng nghé nghlep va nhu cau thi trudng hon
bao g|0’ trude day. Bao cdo nay ndi rang phu nit 14 rat thyc tién,
ho hiéu rang trong nén kinh té toan cau thay d6i nhanh chéng
nay, cach duy nhit dé giir mot gia dinh 6n dinh 1a c6 viéc lam
t6t. Vi su doi dao thong tin qua internet, ho hiéu rang viéc lam
t6t nhat tat ca déu lién quan toi gido duc STEM cho nén nhiéu
nguoi trong s6 ho dang ghi danh vao cac linh vuc STEM thay
Vi c4c nghé nghiép truyén thing.

Trong nhiéu nam, viéc thiéu thong tin trong linh vuc
STEM la Van dé chinh & nhiéu nudc vi nhimg linh vyc nay dién
hinh yéu cau sinh vién dugc chuan bi dé xay dung mot nén tang
manh truéc khi bit dau dai hoc. Bang viéc som duoc phoi ra
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Vvé6i thdng tin nay, phu nir dugc théng bao nhiéu hon va duoc
chuan bj t6t hon khi ho van con trong trung hoc. N6 ciing gitp
phu nit hiéu rang gioi tinh cia ho KHONG xéac dinh ra nghé
nghiép cua ho. Ngay nay phu nit ¢6 thé nghién ctiu bat ki céi gi
va lam viéc trong bat ki nghé nao ma ho mudén. Khéng c6 hiéu
biét moi co hoi dang c6 san, phu nir c6 thé nghi ho khong thé
lam viéc duoc trong khu vuc STEM va khdng c6 phu nir tham
gia; ¢6 nhirng hau qua dai han cho xa hoi. Piéu quan trong dbi
V6i quan tri nha treong va thay giéo 1a khuyén khich nhiéu phu
nir theo dudi cac linh vuc STEM va sua lai nhan thac tiéu cuc
rang phu nit nén & trong cac nghé truyén thong.

Trong nhiéu nam, phu nit An Do thuong dugc bao &
trong cong viéc truyén théng, trong céc lang nho, nhiéu ngudi
tham chi khong thé t6i truong duoc. Tuy nhién, tinh huéng da
thay d6i trong hai muoi nim qua véi sy bung nd caa cdng nghé
thong tin va nhu cau vé nhiéu cong nhan hon. Bay gio An Do
¢6 nhiéu phu nit hoc trong linh vic STEM hon bat ki nudc
chau A nao khac va diéu d6 1am thay doi hinh anh vé phu nix
trong nén vin hoa “bao thu” nay. Ngay nay 34% cong nhan
phan mém & An D6 la phu nit. Mot quan chic diéu hanh giai
thich: “Phan mém ¢ I& 1a viéc 1am tét nhat cho phu nit, n6 tra
lwong nhiéu hon cac viéc 1am khac va no gitp cho gia dinh ho.
Ngay cang nhiéu phu nit ghi danh vao trong linh vuc phan mém
hon bao gio trude day va do dong gdp cua ho, xa hoi ching ta
6n dinh hon nhiéu. Ngay nay can hai nguoi di lam dé nudi gia
dinh va phu nit déng gop it nhat mot nira hay tham chi nhiéu
hon cho gia dinh ho. Pan 6ng lam nhiéu hon nhung ho ciing
tiéu nhiéu hon va phan Ion khong tiét kiém gi may cho gia dinh
ho, thuc tai chinh phu nir gin giit gia dinh 6n dinh va bang viéc
c6 nhiéu phu nix 1am viéc, ching ta c6 xa hoi 6n dinh va tét
hon.”

Li do cho phu nit khong theo dudi nghé nghiép trong
STEM la viéc thiéu thong tin va mo hinh vai tro. Néu chung ta
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hap dan cac tam tri 15i lac nhat va gioi nhat vao trong cac linh
vuc nay diéu dé s& gitp 1am tién bo x& hoi va tao ra nhiéu viéc
lam, chidng ta khong thé hoi tu chi vao mot nira dan sé. Ngay
nay ca b6 me va thay gido phai vuot qua thién léch cua riéng ho
vé nghé nao la thich hop cho phu nit. Ho phai nhan ra rang
chinh phu nit giir cho x& hoi 6n dinh va gia dinh nguyén ven va
khi nhiéu nguoi trong s6 ho dang 1am viéc trong céc viéc lam
tra lvong cao, nén kinh té s& tot hon. Ngay nay céc trudng hoc
nén di toi cac phu nir chuyén nghiép va moi ho téi khuyén
khich céc c6 géi tré hon hoc nhiéu hon vé STEM va hanh dong
nhu nhitng nguoi tiéu biéu cho hoc sinh ngay tir sém trong
truong tiéu hoc va trung hoc trudc khi ho téi dai hoc.

Phu nir trong linh viec STEM -2

Ngay nay céac ki nang khoa hoc, cong ngh¢, ki nghé va
toan hoc (STEM) la chu chét cho viéc phat trién kinh té caa dat
nudc va tinh canh tranh toan cau. Theo vai khao ciu, ¢é nhiéu
viéc 1am trong khu vuc STEM hon bat ki khu vuc ndo khac,
vay ma sé sinh vién hoc trong khu vuc STEM van it hon nhiéu
s0 v&i mong doi. C6 thiéu hut cong nhan STEM & moi nudc va
diéu nay dang tré' nén ngay cang gay go hon mdi nam.

Ngay nay phéi nir rat tich cyc trong theo dudi giéo duc
cao hon. Con sb nit ding tuyén vao dai hoc di ting Ién trong
mudi nim qua nhung chi 15% sé ho 1a theo dudi bang céap
STEM. C6 nhu cau khuyén khich nhiéu nit vao hoc STEM.
Theo vai bao céo, nix ¢6 bang cip STEM kiém duoc 53% nhiéu
hon nit ¢6 bang cip khdng-STEM. Chang han, mét nix ¢ bang
ctr nhan trong khoa hoc may tinh lam dugc $98,000 USD mot
nam khi so véi mot nix ¢d bang cir nhan trong quan tri kinh
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doanh, 1am duoc $52,000 USD va nit véi bang trong giéo duc
lam duoc $42,000 USD.

Theo bao cao niam 2010 cua chinh phii Mi, nit chiém
48% luc luong lao dong nhung chi 24% sb ho 1a cdng nhan
STEM va d6 van la cao nhit trong cac nudc di phat trién. O
cac nudc khac, sé nir trong STEM it hon 8%; phan 16n trong ho
déu l1am trong linh vuc y té hay y ta. Hlen tuong nay van con
duy tri nhu vdy trong nim nay, cho du sé nit ding tuyén vao dai
hoc da tang Ién.

Trong céac viéc lam STEM, sé nit lam viéc trong cong
nghé va ki nghé Ia thdp nhat mic dau day la khu vuc ting
truong nhanh nhat, c6 luong cao nhat va c6 mdi trudng 1am
viéc linh hoat nhat nhung chi 3.5% cac ki su 1 nit. Trong céc
viéc lam y té va khoa hoc su séng, nir chiém 34% va trong toan
hoc, nit chiém 15%. Vi nhiéu viéc lam tra luong cao va co hoi
t6t nhat déu & trong cdng nghé va ki nghé, cau hoi Ia tai sao ni
khong hoc cac khu vuc nay?

Li thuyét thong thuong cho rang linh vuc cong nghé va ki
ngh¢ 1a kho. Toi khdng dong y véi diéu nay boi vi sé nit hoc
khoa hoc nhu y hoc va dugc hoc hap dan 34% sé phu nir; toan
hoc ciing hdp dan 15% va nhiing khu vuc nay khéng phai la
linh vuc dé&, cho nén Ii thuyét rang céng nghé va ki nghé 1a kho
khdng phai la cau tra loi logic.

Li thuyét khéc 1a cong nghé va ki nghé yéu cau lam viéc
nhiéu va khdng phai 1a linh vuc huéng t6i gia dinh vi nhiéu ki
su thuong lam viéc nhiéu gio va khdng cé thoi gian cho gia
dinh. T6i ciing khong dong y véi Ii thuyét nay. Toi khong nghi
cdng ngh¢ yéu cau nhieu vige 1am hon khoa hoc hay toan hoc.
Ngay nay nhiéu nguoi lam céng nghé va ki nghé 1am viéc ¢ nha
va két ndi véi cdng ti qua internet. Piéu nay cho phép nir c6
thoi gian linh hoat véi gia dinh hon céac linh vyuc khac (bac si
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nganh y, dugc si, nha sT va nha khoa hoc khong thé lam viéc tir
nha dugc.)

Cau tra o1 khac 1a cac linh vuc cdng ngh¢ va ki nghé la
khong du tét cho nit. T6i khdng biét ai c6 thé di toi cau tra 1o
nhu thé ndy. Khéng c6 chuyén nhu kiéu viéc riéng cho dan 6ng
hay viéc riéng cho dan ba. Diéu nay phai toi tir mot hodi niém
cia qua khir. Ching ta dang sdng trong thé ki 21 va khong
trong thoi ki d6 da nita. Khong c6 gi ma dan 6ng c6 thé 1am va
dan ba khong thé lam.

Li thuyét logic nhat ma t6i nghe noi 1a khong c6 du thong
tin vé cac nghé nghiép cong nghé va ki nghé. Nir vao dai hoc
thuong khong cé di théng tin vé nhiing nghé tuyét voi cho nén
nhiéu ngudi chon “linh vyc truyén théng” thay vi phiéu luu vao
cai gi d6 méi. Ngay nay voi nhiéu thdng tin thé sin c6 trén
Internet, websites, blogs, mang xa hoi v.v. diéu d6 phai duoc
thay d6i. Nhiéu trudong pho thdng khéng nhan ra rang giao duc
dai hoc 1a diéu can thiét dé c6 mot nghé nghiép on dinh trong
thé gisi thay doi nhanh chéng nay; va hoc trong khu vuc STEM
la chon lya tét nhat c6 thé duoc. Piéu nay dic biét quan trong
cho céc sinh vién, nhiing nguoi téi tir cac gia dinh nghéo hay
sinh vién 1a ngudi dau tién trong gia dinh vao dai hoc.

Pé khuyén khich nhiéu nir vao hoc STEM diéu quan
trong 1a c6 sy tham gia cua céc thay trong khoa va ¢6 van nha
truong, nhitng ngudi cung cip théng tin, hudéng dan, va kém
cap cho cac ban nit nay. Sinh vién can vuot qua “thanh kién
van hoa” rang nit khdng nén hoc STEM hay ho bi 1am nan long
theo dudi nghé nghiép STEM boi gia dinh hay nguoi than
quanh ho.
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